
 

 

 

 

 

 

資 料 
(令和 4年度 第 2回上越市地域公共交通活性化協議会) 
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利用者（WEB予約） 

オンデマンド交通システム「コンビニクル」の概要 

 

１ コンビニクルについて 

・東京大学と順風路㈱が共同で開発し、現在、全国65か所で稼働 

・短期の実験としてではなく、長く使われるシステムとして設計 

・多くの実績を基に、さまざまな運行形態に柔軟に対応できる機能を実装 

・運行する中でデータを蓄積し、常にニーズを把握することで、地域に合った最適な運 

行にカスタマイズすることが可能 

 

２ コンビニクルを活用した予約の流れ 

 

 

 

 

 

 

利用者（電話予約） 

運転士 

オペレーター 

 

システムサーバー 

 

①電話予約 

氏名や利用日時、
乗車場所と降車場
所を伝える 

②
検
索 

③
予
約
候
補

を
表
示 

④予約確定 

電話で聞き取った
内容をシステムに
入力して検索 

効率的な運行経路
を生成し、配車を
指示 

タブレットに表示
される運行指示に
従って運転 

❶
検
索 

❷
予
約
候
補 

 

を
表
示
、 

 

予
約
確
定 

⑤配車指示 

❸配車指示 

❹停留所へ 

❹
停
留
所
へ 

⑥
停
留
所
へ 

⑥
停
留
所
へ 

①氏名や連絡先を事前に登録 
②乗降場所を文字検索や地図検索、履歴から選択 
③利用日と乗車人数を入力 
④出発時間または到着時間を指定 
⑤検索して、予約候補を確認 
⑥予約候補日の中から選択し、予約確定 

資料 1-1 



安塚区における予約型コミュニティバスの運行区域図

㊋㊌須川・伏野線

㊊朴の木線

Ａコープ

虫川大杉駅

うらがわら駅
郵便局

安
塚
区
総
合
事
務
所

安塚診療所

㊎船倉・行野線

㊍坊金・袖山線

・上記の曜日運行の4路線を区内の

停留所間を自由に運行する新たな

乗合タクシーに変更する。

・区外への移動は、引き続き安塚線

やほくほく線に乗り継ぐ。

経路や便を設定せず、予約に

応じて区域（黄色エリア）内の

停留所間を自由に運行する。

【新設】孝楽園

【新設】ゆきだるま温泉久比岐野

【新設】真荻平

【新設】細野２部

【新設】増田美容室

【新設】大原集会所

【新設】飯原歯科医院

【新設】細野３部

【新設】上船中

【新設】和田中

【新設】行野下村

【新設】伏野上

【新設】高徳寺下

【新設】坊金中

【新設】菅沼上

【新設】樽田川入口

資料1-2

安塚線
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牧区における予約型コミュニティバスの運行区域図

・区内の停留所間を自由に運行する新たな

牧区市営バスに変更する。

・小中学校の通学利用がある時間は、

これまでと同様に3路線で運行する。

・区外への移動は、引き続き宮口線に乗り継ぐ。

坪山線

高谷・平山線

宇津俣線

経路や便を設定せず、予約に

応じて区域（黄色エリア）内の

停留所間を自由に運行する。

【新設】川上笑学館

資料1-3

【新設】原下
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停留所 定時便 定時便 定時便 停留所 定時便 定時便 定時便 停留所 定時便 定時便 定時便

農協前 - 15:49 17:11 牧中学校 - 15:47 17:09 牧中学校 - 15:47 17:09

牧中学校 - 15:50 17:12 コミュニティプラザ - ※15:48 ※17:10 コミュニティプラザ - ※15:48 ※17:10

牧小学校前 - 15:51 17:13 農協前 - 15:49 17:11 農協前 - 15:49 17:11

牧地区
公民館前 - 15:53 17:15 牧区総合事務所前 7:27 15:49 17:11 牧区総合事務所前 7:18 15:49 17:11

田島 - 15:54 17:16 下樫谷 7:30 15:52 17:14 下樫谷 7:21 15:52 17:14

昆子入口 - 15:55 17:17 中樫谷 7:31 15:53 17:15 中樫谷 7:22 15:53 17:15

桜滝 - 15:57 17:19 泉 7:34 15:56 17:18 上樫谷 7:22 15:53 17:15

桜滝
倉庫前 - 15:58 17:20 今清水
入口 7:36 15:58 17:20 沖見の里 7:25 15:56 17:18

棚広 - 16:01 17:23 今清水 - 大月交流促進ｾﾝﾀｰ 7:27 15:58 17:20

倉下 - 16:02 17:24 切光入口 7:39 16:01 17:23 沖見
郵便局

原 - 16:02 17:24 七森 - 神谷

府殿 - 16:05 17:27 李 - 平方 7:33 16:01 17:23

上牧 - 16:06 17:28 平山 - 北坪山 7:37 16:05 17:27

上牧上 - 片町 - 南坪山 7:39 16:07 17:29

棚広上 - 16:10 17:32 下吉坪 - 下川井沢 7:45 16:13 17:35

小平 - 16:14 17:36 切光 7:42 16:04 17:26 烏場 7:48 16:16 17:38

宇津俣 - 16:16 17:38 鷲尾 7:43 16:05 17:27 大林公園 7:50 16:18 17:40

深山荘 - 長瀬原 - 池舟 7:51 16:19 17:41

棚広新田 芋ノ坪 - ふるさと村 7:53 16:21 17:43

宇津俣 7:25 16:16 17:38 高谷 山口 7:55 16:23 17:45

小平 7:26 16:17 17:39 今清水
市道 7:44 16:06 17:28 落田橋 7:57 16:25 17:47

棚広上 7:29 16:20 17:42 中条上 7:45 16:07 17:29 農協前 ※8:00 ※16:28 ※17:50

府殿 - 16:25 17:47 中条下 7:46 16:08 17:30 牧中学校 ※8:01 ※16:29 ※17:51

上牧 7:36 16:27 17:49 国川 7:47 16:09 17:31 コミュニティプラザ ※8:02 ※16:30 ※17:52

上牧上 - 16:27 17:49 小川上 7:48 16:10 17:32

原 7:39 16:30 17:52 雨露 -

倉下 7:39 16:30 17:52 小川下 7:49 16:11 17:33

棚広 7:40 16:31 17:53 牧中学校 ※7:51 ※16:13 ※17:35

桜滝倉庫前 7:43 16:34 17:56 コミュニティプラザ ※7:52 ※16:14 ※17:36

桜滝 7:44 16:35 17:57 農協前 ※7:54 ※16:16 ※17:38

昆子入口 7:46 16:37 17:59

田島 7:47 16:38 18:00 ・ 上記の時刻は、小中学生の通学に合わせて定時定路線で運行します。

牧地区
公民館前 7:48 16:39 18:01 ・ 定時便の際、黄色着色のバス停は、予約があった場合のみ運行します。

牧中学校 7:50 - - ・ ※印は、乗車されている方がいた場合に延長運行します。

牧小学校前 - 16:39 18:01

農協前 7:52 16:42 18:04 ・ 上記以外の時間帯は、予約に応じて運行します。

牧区における予約型コミュニティバスの定時便時刻表（案）

高谷・平山線 坪山線

予約運行

予約運行

予約運行

予約運行

予約運行

予約運行

宇津俣線

予約運行

資料1-4
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安塚区における予約型コミュニティバスの運賃表（案） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

種  類 対価の額 適用方法 

普通旅客

運賃 
均一制 

大人（中学生以上）200円 

小児（小学生以下）100円 未就学児は無賃 
1. 片道 1回乗車に適用 

回数旅客

運賃 
回数乗車券 

200円券 11枚つづり 2,000円 

100円券 11枚つづり 1,000円 

1. 回数乗車券を使用する際は、普通旅客運賃の金額を適用 

2. 適用区域は、安塚区乗合タクシーの運行区域 

定期旅客

運賃 

乗合タクシー 

学生定期乗車券 

大人（中学生以上） 

1か月往復定期乗車券 6,480円    1か月片道定期乗車券 3,240円 

3か月往復定期乗車券 18,470円   3か月片道定期乗車券 9,240円 

 6か月往復定期乗車券 34,990円   6か月片道定期乗車券 17,500円 

 12か月往復定期乗車券 62,210円  12か月片道定期乗車券 31,110円 

小児（小学生以下） 

1か月往復定期乗車券 3,240円   1か月片道定期乗車券 1,620円 

 3か月往復定期乗車券 9,240円   3か月片道定期乗車券 4,620円 

 6か月往復定期乗車券 17,500円   6か月片道定期乗車券 8,750円 

 12か月往復定期乗車券 31,110円  12か月片道定期乗車券 15,560円 

未就学児は無賃 

1. 対象者は、学校教育法第１条に規定する小学校、中学校、義務教育学校、高等学

校、中等教育学校、特別支援学校、大学及び高等専門学校並びに同法第１２４条に

規定する専修学校並びに同法第１３４条に規定する各種学校の通学者とする 

2. 適用区域は、安塚区乗合タクシーの運行区域 

3. 有効期間は、【1か月定期券】定期券の利用を開始する日から 1か月 

             【3か月定期券】定期券の利用を開始する日から 3か月 

             【6か月定期券】定期券の利用を開始する日から 6か月 

             【12か月定期券】定期券の利用を開始する日から当該年度末まで 

4. 学生定乗車期券は、乗車回数を限定しない 

乗合タクシー 

一般定期乗車券 

大人（中学生以上） 

1か月往復定期乗車券 7,680円   1か月片道定期乗車券 3,840円 

3か月往復定期乗車券 21,890円  3か月片道定期乗車券 10,950円 

 6か月往復定期乗車券 41,470円  6か月片道定期乗車券 20,740円 

小児（小学生以下） 

1か月往復定期乗車券 3,840円   1か月片道定期乗車券 1,920円 

 3か月往復定期乗車券 10,950円  3か月片道定期乗車券 5,480円 

 6か月往復定期乗車券 20,740円  6か月片道定期乗車券 10,370円 

未就学児は無賃 

1. 適用区域は、安塚区乗合タクシーの運行区域 

2. 有効期間は、【1か月定期券】定期券の利用を開始する日から 1か月 

             【3か月定期券】定期券の利用を開始する日から 3か月 

             【6か月定期券】定期券の利用を開始する日から 6か月 

3. 一般定期乗車券は、乗車回数を限定しない 

旅客運賃

の割引 

身体障害者割引 

知的障害者割引 

精神障害者割引 

児童福祉法適用者

割引 

普通旅客運賃の 5割引 

以下の定期旅客運賃の 3割引 

 学生定期乗車券 

 一般定期乗車券 

 （割り引いて得た額に 10円未満の端数がある場合は、その端数を四捨五入する） 

1. 対象者は、次の各号のいずれかに該当する者が手帳等を提示又は提出した者及び

その介助人又は付添人 

⑴ 身体障害者福祉法（昭和 24 年法律第 283 号）第 15 条 4 項の規定により身体障

害者手帳の交付を受けている者 

⑵ 都道府県知事が発行する知的障害者の療育手帳の交付を受けている者 

⑶ 精神保健及び精神障害者福祉に関する法律（昭和 25 年法律第 123 号）第 45 条

第 2項の規定により精神障害者保健福祉手帳の交付を受けている者 

⑷ 児童福祉法（昭和 22年法律第 164号）第 12条の 4及び第 41条から 

第 44条までに規定する施設の長が発行する運賃割引証を提出する者 

2. 他の旅客運賃の割引との併用不可 
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牧区における予約型コミュニティバスの運賃表（案） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

種  類 対価の額 適用方法 

普通旅客

運賃 
均一制 

大人（中学生以上）200円 

小児（小学生以下）100円 

未就学児は無賃 

1. 片道 1回乗車に適用 

2. 校区内の小学校児童及び中学校生徒は、登下校時に限りスクールバス通学証の提

示により無賃とする 

回数旅客

運賃 
回数乗車券 

200円券 11枚つづり 2,000円 

100円券 11枚つづり 1,000円 

1. 回数乗車券を使用する際は、普通旅客運賃の金額を適用 

2. 適用路線は、牧区市営バスの全路線 

定期旅客

運賃 

市営バス学生定期

乗車券 

大人（中学生以上） 

1か月往復定期乗車券 6,480円    1か月片道定期乗車券 3,240円 

3か月往復定期乗車券 18,470円   3か月片道定期乗車券 9,240円 

 6か月往復定期乗車券 34,990円   6か月片道定期乗車券 17,500円 

 12か月往復定期乗車券 62,210円  12か月片道定期乗車券 31,110円 

小児（小学生以下） 

1か月往復定期乗車券 3,240円   1か月片道定期乗車券 1,620円 

 3か月往復定期乗車券 9,240円   3か月片道定期乗車券 4,620円 

 6か月往復定期乗車券 17,500円   6か月片道定期乗車券 8,750円 

 12か月往復定期乗車券 31,110円  12か月片道定期乗車券 15,560円 

未就学児は無賃 

1. 対象者は、学校教育法第１条に規定する小学校、中学校、義務教育学校、高等学

校、中等教育学校、特別支援学校、大学及び高等専門学校並びに同法第１２４条に

規定する専修学校並びに同法第１３４条に規定する各種学校の通学者とする 

2. 適用路線は、牧区市営バスの全路線 

3. 有効期間は、【1か月定期券】定期券の利用を開始する日から 1か月 

             【3か月定期券】定期券の利用を開始する日から 3か月 

             【6か月定期券】定期券の利用を開始する日から 6か月 

             【12か月定期券】定期券の利用を開始する日から当該年度末まで 

4. 市営バス学生定乗車期券は、乗車回数を限定しない 

市営バス一般定期

乗車券 

大人（中学生以上） 

1か月往復定期乗車券 7,680円   1か月片道定期乗車券 3,840円 

3か月往復定期乗車券 21,890円  3か月片道定期乗車券 10,950円 

 6か月往復定期乗車券 41,470円  6か月片道定期乗車券 20,740円 

小児（小学生以下） 

1か月往復定期乗車券 3,840円   1か月片道定期乗車券 1,920円 

 3か月往復定期乗車券 10,950円  3か月片道定期乗車券 5,480円 

 6か月往復定期乗車券 20,740円  6か月片道定期乗車券 10,370円 

未就学児は無賃 

1. 適用路線は、牧区市営バスの全路線 

2. 有効期間は、【1か月定期券】定期券の利用を開始する日から 1か月 

             【3か月定期券】定期券の利用を開始する日から 3か月 

             【6か月定期券】定期券の利用を開始する日から 6か月 

3. 市営バス一般定期乗車券は、乗車回数を限定しない 
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牧区における予約型コミュニティバスの運賃表（案） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

種  類 対価の額 適用方法 

定期旅客

運賃 

市営バス学生乗継

定期乗車券 

大人（中学生以上） 

1か月往復定期乗車券 ～6,480円    1か月片道定期乗車券 ～3,240円 

3か月往復定期乗車券 ～18,470円   3か月片道定期乗車券 ～9,240円 

 6か月往復定期乗車券 ～34,990円   6か月片道定期乗車券 ～17,500円 

 12か月往復定期乗車券 ～62,210円  12か月片道定期乗車券 ～31,110円 

小児（小学生以下） 

1か月往復定期乗車券 ～3,240円   1か月片道定期乗車券 ～1,620円 

 3か月往復定期乗車券 ～9,240円   3か月片道定期乗車券 ～4,620円 

 6か月往復定期乗車券 ～17,500円   6か月片道定期乗車券 ～8,750円 

 12か月往復定期乗車券 ～31,110円  12か月片道定期乗車券 ～15,560円 

未就学児は無賃 

1. 対象者は、学校教育法第１条に規定する小学校、中学校、義務教育学校、高等学

校、中等教育学校、特別支援学校、大学及び高等専門学校並びに同法第１２４条に

規定する専修学校並びに同法第１３４条に規定する各種学校の通学者とする 

2. 次の路線間を乗り継ごうとする場合に適用 

⑴ 宮口線と宇津俣線 

3. 有効期間は、【1か月定期券】定期券の利用を開始する日から 1か月 

        【3か月定期券】定期券の利用を開始する日から 3か月 

        【6か月定期券】定期券の利用を開始する日から 6か月 

        【12か月定期券】定期券の利用を開始する日から当該年度末まで 

4. 市営バス学生乗継定期乗車券は、乗車回数を限定しない 

市営バス一般乗継

定期乗車券 

大人（中学生以上） 

1か月往復定期乗車券 ～7,680円   1か月片道定期乗車券 ～3,840円 

3か月往復定期乗車券 ～21,890円  3か月片道定期乗車券 ～10,950円 

 6か月往復定期乗車券 ～41,470円  6か月片道定期乗車券 ～20,740円 

小児（小学生以下） 

1か月往復定期乗車券 ～3,840円   1か月片道定期乗車券 ～1,920円 

 3か月往復定期乗車券 ～10,950円  3か月片道定期乗車券 ～5,480円 

 6か月往復定期乗車券 ～20,740円  6か月片道定期乗車券 ～10,370円 

未就学児は無賃 

1. 次の路線間を乗り継ごうとする場合に適用 

⑴ 宮口線と宇津俣線 

2. 有効期間は、【1か月定期券】定期券の利用を開始する日から 1か月 

             【3か月定期券】定期券の利用を開始する日から 3か月 

             【6か月定期券】定期券の利用を開始する日から 6か月 

3. 市営バス一般乗継定期乗車券は、乗車回数を限定しない 
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牧区における予約型コミュニティバスの運賃表（案） 

 

種  類 対価の額 適用方法 

旅客運賃

の割引 

身体障害者割引 

知的障害者割引 

精神障害者割引 

児童福祉法適用者

割引 

普通旅客運賃の 5割引 

以下の定期旅客運賃の 3割引 

 市営バス学生定期乗車券 

 市営バス一般定期乗車券 

 市営バス学生乗継定期乗車券 

 市営バス一般乗継定期乗車券 

（割り引いて得た額に 10円未満の端数がある場合は、その端数を四捨五入する） 

1. 対象者は、次の各号のいずれかに該当する者が手帳等を提示又は提出した者及び

その介助人又は付添人 

⑴ 身体障害者福祉法（昭和 24 年法律第 283 号）第 15条 4 項の規定により身体障

害者手帳の交付を受けている者 

⑵ 都道府県知事が発行する知的障害者の療育手帳の交付を受けている者 

⑶ 精神保健及び精神障害者福祉に関する法律（昭和 25 年法律第 123 号）第 45 条

第 2項の規定により精神障害者保健福祉手帳の交付を受けている者 

⑷ 児童福祉法（昭和 22年法律第 164号）第 12条の 4及び第 41条から第 44条ま

でに規定する施設の長が発行する運賃割引証を提出する者 

2. 他の旅客運賃の割引との併用不可 

乗継割引 普通旅客運賃から大人（中学生以上）100円引、小児（小学生以下）50円引 

1. 対象者は、バス乗継割引券の発行日当日に当該割引券を提出された者 

2. 次の路線間を乗り継ごうとする場合に適用 

⑴ 宮口線と宇津俣線 

3. 他の旅客運賃の割引との併用不可 

市長が必要と認め

るもの 

普通旅客運賃に割引率を乗じた額 

（割引率は市長が別途定める） 

1. 需要を喚起するなど市長が必要と認める場合 

2. 他の旅客運賃の割引との併用不可 
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上越大通り線 運行経路（案） 
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現在の運行経路     既存の停留所    新規の運行経路      新規の停留所 

※地図の出典：国土地理院ウェブサイト

掲載の地理院タイルを加工して作成 

※全体図は主な経路のみ掲載 

犀潟駅前 

犀潟医療センター病院入口 

犀潟駅入口 

鵜の浜・雁子浜東へ 

直江津駅前へ 

上越妙高駅前 

雁子浜東 

鵜の浜 

直江津駅前 

資料 2-1 

高田駅前 



【上越妙高駅前発 → 鵜の浜（雁子浜東）行き】

変更

1便 2便 3便 4便 5便 6便 7便 8便 9便 10便 11便 12便 13便 14便 15便

上 越 妙 高 駅 前 6:45 7:05 7:40 8:45 10:06 10:45 11:40 12:15 12:55 13:50 14:50 15:35 16:05 17:25 18:10

高 田 駅 前 案 内 所 7:00 7:20 7:55 9:00 10:21 11:00 11:55 12:30 13:10 14:05 15:05 15:50 16:20 17:40 18:25

労 災 病 院 前 ↓ ↓ 8:22 9:24 10:45 11:24 12:19 12:54 ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓

直 江 津 駅 前 7:24 7:44 8:31 9:32 10:53 11:32 12:27 13:02 13:37 14:32 15:32 16:17 16:46 18:07 18:48

犀 潟 駅 入 口 7:46 8:03 8:51 9:51 11:12 11:51 12:46 13:21 13:56 14:51 15:51 16:36 17:05 18:26 19:07

≪ 新 規 ≫ 犀 潟 駅 前 7:47 ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓

犀潟医療センター入口 7:48 8:03 8:51 9:51 11:12 11:51 12:46 13:21 13:56 14:51 15:51 16:36 17:05 18:26 19:07

渋 柿 西 7:49 8:04 8:52 9:52 11:13 11:52 12:47 13:22 13:57 14:52 15:52 16:37 17:06 18:27 19:08

渋 柿 東 7:50 8:05 8:53 9:53 11:14 11:53 12:48 13:23 13:58 14:53 15:53 16:38 17:07 18:28 19:09

上 小 舟 津 7:51 8:06 8:54 9:54 11:15 11:54 12:49 13:24 13:59 14:54 15:54 16:39 17:08 18:29 19:10

下 小 舟 津 7:51 8:06 8:54 9:54 11:15 11:54 12:49 13:24 13:59 14:54 15:54 16:39 17:08 18:29 19:10

下 小 舟 津 東 7:52 8:07 8:55 9:55 11:16 11:55 12:50 13:25 14:00 14:55 15:55 16:40 17:09 18:30 19:11

土 底 7:53 8:08 8:56 9:56 11:17 11:56 12:51 13:26 14:01 14:56 15:56 16:41 17:10 18:31 19:12

土 底 東 7:54 8:09 8:57 9:57 11:18 11:57 12:52 13:27 14:02 14:57 15:57 16:42 17:11 18:32 19:13

大潟区総合事務所前 7:55 8:10 8:58 9:58 11:19 11:58 12:53 13:28 14:03 14:58 15:58 16:43 17:12 18:33 19:14

大 潟 中 学 校 入 口 7:55 8:10 8:58 9:58 11:19 11:58 12:53 13:28 14:03 14:58 15:58 16:43 17:12 18:33 19:14

潟 町 １ 区 7:56 8:11 8:59 9:59 11:20 11:59 12:54 13:29 14:04 14:59 15:59 16:44 17:13 18:34 19:15

潟 町 駅 入 口 7:56 8:11 8:59 9:59 11:20 11:59 12:54 13:29 14:04 14:59 15:59 16:44 17:13 18:34 19:15

九 戸 7:57 8:12 9:00 10:00 11:21 12:00 12:55 13:30 14:05 15:00 16:00 16:45 17:14 18:35 19:16

鵜 の 浜 8:00 8:15 9:03 10:03 11:24 12:03 12:58 13:33 14:08 15:03 16:03 16:48 17:17 18:38 19:19

鵜 の 浜 東 - - - - - - 12:58 13:33 - 15:03 16:03 16:48 - - -

雁 子 浜 西 - - - - - - 12:59 13:34 - 15:04 16:04 16:49 - - -

雁 子 浜 東 - - - - - - 13:00 13:35 - 15:05 16:05 16:50 - - -

【鵜の浜（雁子浜東）発 → 上越妙高駅前行き】

変更 変更 変更 変更

1便 2便 3便 4便 5便 6便 7便 8便 9便 10便 11便 12便 13便 14便 15便

雁 子 浜 東 - - 7:46 - - - - - - - - - - - -

雁 子 浜 西 - - 7:47 - - - - - - - - - - - -

鵜 の 浜 東 - - 7:48 - - - - - - - - - - - -

鵜 の 浜 6:40 7:05 7:49 8:15 8:55 9:55 11:00 11:50 12:30 13:30 14:10 14:53 15:45 16:35 18:05

九 戸 6:40 7:05 7:50 8:15 8:55 9:55 11:00 11:50 12:30 13:30 14:10 14:53 15:45 16:35 18:05

潟 町 駅 入 口 6:41 7:06 7:51 8:16 8:56 9:56 11:01 11:51 12:31 13:31 14:11 14:54 15:46 16:36 18:06

潟 町 １ 区 6:41 7:06 7:51 8:16 8:56 9:56 11:01 11:51 12:31 13:31 14:11 14:54 15:46 16:36 18:06

大 潟 中 学 校 入 口 6:42 7:07 7:52 8:17 8:57 9:57 11:02 11:52 12:32 13:32 14:12 14:55 15:47 16:37 18:07

大潟区総合事務所前 6:42 7:07 7:52 8:17 8:57 9:57 11:02 11:52 12:32 13:32 14:12 14:55 15:47 16:37 18:07

土 底 東 6:43 7:08 7:53 8:18 8:58 9:58 11:03 11:53 12:33 13:33 14:13 14:56 15:48 16:38 18:08

土 底 6:44 7:09 7:54 8:19 8:59 9:59 11:04 11:54 12:34 13:34 14:14 14:57 15:49 16:39 18:09

下 小 舟 津 東 6:45 7:10 7:55 8:20 9:00 10:00 11:05 11:55 12:35 13:35 14:15 14:58 15:50 16:40 18:10

下 小 舟 津 6:46 7:11 7:56 8:21 9:01 10:01 11:06 11:56 12:36 13:36 14:16 14:59 15:51 16:41 18:11

上 小 舟 津 6:46 7:11 7:56 8:21 9:01 10:01 11:06 11:56 12:36 13:36 14:16 14:59 15:51 16:41 18:11

渋 柿 東 6:47 7:12 7:57 8:22 9:02 10:02 11:07 11:57 12:37 13:37 14:17 15:00 15:52 16:42 18:12

渋 柿 西 6:48 7:13 7:58 8:23 9:03 10:03 11:08 11:58 12:38 13:38 14:18 15:01 15:53 16:43 18:13

犀潟医療センター入口 6:49 7:14 7:59 8:24 9:04 10:04 11:09 11:59 12:39 13:39 14:19 15:02 15:54 16:44 18:14

≪ 新 規 ≫ 犀 潟 駅 前 ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ 12:40 13:40 14:20 15:03 ↓ ↓ ↓

犀 潟 駅 入 口 6:49 7:14 7:59 8:24 9:04 10:04 11:09 11:59 12:41 13:41 14:21 15:04 15:54 16:44 18:14

直 江 津 駅 前 7:08 7:33 8:18 8:43 9:23 10:23 11:28 12:18 13:00 14:00 14:40 15:23 16:13 17:03 18:33

労 災 病 院 前 ↓ ↓ 8:27 8:52 9:32 10:32 11:37 12:27 ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓ ↓

高 田 駅 前 案 内 所 7:33 7:58 8:52 9:17 9:57 10:57 12:02 12:52 13:28 14:28 15:08 15:51 16:41 17:28 19:00

上 越 妙 高 駅 前 7:49 8:14 9:08 9:33 10:13 11:13 12:18 13:08 13:44 14:44 15:24 16:07 16:57 17:44 19:16

※上越大通り線のうち、上越妙高駅前～高田駅前～鵜の浜・雁子浜東を運行する系統のみ掲載。
※土休日ダイヤ（土日祝及び8/15・8/16、12/29～1/3の運行）は変更なし。

上越大通り線　運行時刻（案）
≪平日ダイヤ≫

停　留　所　名

停　留　所　名

（犀潟駅入口～上越妙高駅前）

2分ずつ遅くなります

（犀潟医療センター入口～雁子浜東）

1分ずつ遅くなります

資料2-2
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生活交通改善事業計画（バリアフリー化設備等整備事業） 

 

令和 4年 7月 日 

 

（協議会名）上越市地域公共交通活性化協議会 

 （代表者名）会 長  池田 浩        
 

１．生活交通改善事業計画の名称 

 
 
令和 4年度 上越市福祉タクシー導入促進事業計画 
 
 

２．バリアフリー化設備等整備事業の目的・必要性 

 

 本市では、平成 11年度に「上越市人にやさしいまちづくり条例」を制定し、男性

も女性も、老いも若きも、障害のある人もない人も、ともに支え合い助け合いなが

ら、意識上の障壁も含め、あらゆる障壁のないまちづくりに取り組んでいる。 

 生活交通においては、障害のある人はもとより、高齢者や妊産婦、子ども連れの

人など、安全かつ快適な利用が図られるよう福祉タクシーを積極的に導入していく

ことが、本市の目指すまちづくりに資することとなるため、本事業を活用し、福祉

タクシーの導入促進に取り組むものである。 

 

 

 

３．バリアフリー化設備等整備事業の定量的な目標及び効果 

（１）事業の目標 

国の「移動等円滑化の促進に関する基本方針」では、全国の福祉タクシーを令和 7

年度までに約 90,000台とするという目標を掲げている。 

本市における福祉タクシー導入目標については、国の基本方針に掲げている導入

台数から人口比を考慮し、令和 3年度の 33台から令和 7年度までの 5年間で 7台増

の 40台とし導入の促進を図ることとしている。 

なお、令和 4 年度においては、導入意向のある事業者（1 事業者）の予定台数（1

台）を目標とする。 

 

 

 

（２）事業の効果 

障害のある人はもとより、高齢者や妊産婦、子ども連れの人など、様々な人の移

動に伴う負担を軽減するとともに、安全かつ快適な移動が提供できる。 
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４．バリアフリー化設備等整備事業の内容と当該事業を実施する事業者 

（１）事業の内容：実施事業者（補助対象事業者） 

（内容） 

  スロープ付タクシー車両の導入（1台） 

（実施事業者・導入台数） 

アイエムタクシー株式会社：1台 

（実施事業者の身体・知的・精神の 3区分における運賃割引率について） 

アイエムタクシー株式会社：身体・知的・精神･･･1割引 

（２）関連事項（以下、〈 〉内の事業に該当する場合に記載） 

〈福祉タクシー車両〉 

事業を実施する地区（上越市）における福祉車両の導入台数 

車両種別 令和 4年度 

寝台専用車 0台 

車椅子専用車 6台 

寝台・車椅子兼用車 15台 

軽福祉車両 6台 

ユニバーサルデザイン車両 5台 

計 32台 

                   （令和 4年 4月 事業者への聞き取り） 

 

５．バリアフリー化設備等整備事業に要する費用の総額、負担者及びその負担額 

令和 4年度（当該年度） 

事業の名称 
総事業費 

割合 

国費 

割合 

都道府県負

担割合 

市区町村 

負担割合 

事業者負担 

割合 

スロープ付タク

シー車両導入 

（アイエムタク

シー株式会社） 

1,899 

千円 

600 

千円 

0 

千円 

0 

千円 

1,299 

千円 

100％ 31.6％ 0％ 0％ 68.4％ 

合 計 

1,899 

千円 

600 

千円 

0 

千円 

0 

千円 

1,299 

千円 

100％ 31.6％ 0％ 0％ 68.4％ 

※総事業費については見込み額を記載 
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６．計画期間 

 

●で年度ごとの事業着手日、事業完了日を記載 

 
事業の名称 

令和 4年度 

4 月           9月        12月        3月 

福祉タクシー導入 

 

R4計画作成  

 

交付申請（～8月 26日） 

 交付決定（随時） 

 

 

 

事業着手(交付決定後) 

完了予定日（10月末） 

 

 

７．協議会の開催状況と主な議論  

令和 4 年度第 2 回上越市地域公共交通活性化協議会において、計画について協議

を実施 

（協議が調った日：令和 4年 7月 26日） 

 

８．利用者等の意見の反映 

前述の「７．協議会の開催状況と主な議論」で記載の協議会において、市民委員（住

民代表）に対し、協議を実施 

 

 

９．協議会メンバーの構成員 

関係都道府県 新潟県上越地域振興局長兼企画振興部長 

関係市区町村 上越市企画政策部長、妙高市環境生活課長 

交通事業者・交通施設

管理者等 

東日本旅客鉄道㈱代表者、北越急行㈱代表者、えちごトキ

めき鉄道㈱代表者、頸城自動車㈱代表者、上越市ハイヤー

協会代表者、国土交通省高田河川国道事務所副所長、新潟

県上越地域振興局地域整備部長、上越市都市整備部長、新

潟県警察上越警察署長 

地方運輸局 国土交通省北陸信越運輸局新潟運輸支局担当者 

その他協議会が必要

と認める者 

市民又は利用者、くびき労働組合代表者、国立大学法人上

越教育大学教授、上越市老連連絡協議会代表者、上越地区

高等学校長会代表者、特定非営利活動法人三和区振興会代

表者、上越市商工会連絡協議会代表者、社会福祉法人上越

市社会福祉協議会代表者、国土交通省北陸信越運輸局交通

企画課長 
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【協議会、本計画に関する担当者・連絡先】 

 

          （住 所） 上越市木田 1丁目 1番 3号         

          （所 属） 上越市地域公共交通活性化協議会      

                事務局 上越市 企画政策部 交通政策課   

          （氏 名） 野沢 洋輔                       

          （電 話） 025-520-5633               

          （e-mail） kotsu@city.joetsu.lg.jp          

 

 

【上越市の方針に関する担当者・連絡先】 

 

          （住 所） 上越市木田 1丁目 1番 3号          

          （所 属） 上越市 福祉部 福祉課             

          （氏 名） 松井 健太                        

          （電 話） 025-520-5694                

          （e-mail） fukusi@city.joetsu.lg.jp          
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上越市福祉部福祉課 

 

■主体                                          

上越市 

■促進期間                                        

 令和３年度～令和７年度 

■現状・課題                                       

 本市の人口は、過去５年間の人口動態を見ると自然減、社会減となっており、減少傾向に推移してい

るが、障害者手帳所持者数の割合は増加傾向にある。また、少子高齢化により全人口に占める高齢者の

割合も年々増加している。 

令和２年度において、上越市タクシー利用助成による利用券を申請された人は、1,896人（対象者

6,750人）、うち身体障害者手帳所持者は 1,096人と割合が大きい。 

現在、福祉タクシーでなければ外出が困難な人（身体障害者 手帳１級：490人、２級：281人、

３級 325人など）への対応はできている状況であるが、今後、後期高齢者（75歳以上）人口の増加

（令和 2年度：32,235人→令和 7年度見込：35,874人）に伴う福祉タクシー利用者の増加が見込

まれるほか、普通車両の更新に伴うユニバーサルデザインタクシーへの更新が想定される。 

■目的・必要性                                      

 障害のある人はもとより、高齢者や妊産婦、子ども連れの人などが外出する際に、安全かつ快適な利用

が図られるよう安全性及び利便性に配慮した福祉タクシーの積極的な導入を市内タクシー事業者に働き

かけ、移動手段の確保につなげる。 

また、平成 11年度に制定した「上越市人にやさしいまちづくり条例」を推進していくにあたり、ユニ

バーサルデザインタクシーの導入、車両整備やバリアフリー化を行い、あらゆる障壁のないまちづくり

に積極的に取り組む。 

※上越市人にやさしいまちづくり条例第 19 条 

  公共車両等を所有し、管理し、又は運行する者は、当該公共車両等について、高齢者、障害者等の安全かつ快適な利用が図

られるように努めなければならない。 

■目 標                                         

福祉タクシーまたはユニバーサルデザインタクシーを、５年間で新たに７台整備する。 

現有 3３台 ⇒ 4０台 

■効 果                                        

障害のある人はもとより、高齢者や妊産婦、子ども連れの人など、様々な人の移動による負担を軽減す

るとともに、安全かつ快適な移動手段を提供する体制が整備される。 

■導入促進への取組                                  

 国の補助事業を活用し、運行事業者への支援を行う。 

上越市福祉タクシー導入促進方針 
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各路線 区全体 各路線 区全体

1 須川・伏野線 1.8 -

2 船倉線 0.9 -

3 坊金線 1.3 -

4 行野線 0.8 -

5 袖山線 2.2 -

6 朴の木線 0.6 -

1 須川・真荻平線 - 3.9

2 坊金・松崎線 - 8.6

3 坊金線 - 2.1

4 松崎線 - 1.1

5 船倉線 - 1.9

1
6 1 旭線 0.8 1.2

2 菖蒲線 3.7 2.2

1 高谷線 0.7 -

2 平山線 1.5 -

3 坪山線 3.2 -

1 宇津俣線 - 2.5

2 高谷・平山線 - 1.0

3 坪山線 - 2.5

頸城区 1 大池線 7.2 7.2 Ⅳ現状維持 7.5 7.5 Ⅳ現状維持

1 上関田線 - 3.3

2 山寺薬師・菰立線 - 3.0

清里区 1 櫛池線 - - - 0.5 0.5 Ⅰ路線廃止・互助への転換
令和3年4月に路線バス（清里線）の支線区間
を市営バスへ転換。

名立区 1 東飛山線 9.1 9.1 Ⅳ現状維持 7.7 7.7 Ⅳ現状維持

令和3年4月に路線バス（宮口線）の支線区間
と統合し、路線を再編。

板倉区 - Ⅱ運行形態の転換等
令和3年4月に路線バス（上関田線、山寺薬師
線、菰立線）を市営バスへ転換。

- 3.1

牧区 Ⅱ運行形態の転換等 Ⅱ運行形態の転換等1.8 2.1

安塚区 Ⅱ運行形態の転換等 Ⅱ運行形態の転換等

令和3年4月に路線を再編。

　再編前：小中学生・一般利用者が混乗
　　　　　　　　　↓
　再編後：小中学生・高校生が通学利用

大島区 Ⅱ運行形態の転換等 Ⅱ運行形態の転換等

1.3 4.5

2.3 1.7

市営バス　各路線の評価結果

（令和3会計年度　R3.4～R4.3）

区名 № 路線名

平成30年度 令和3年度

備考1便当たりの利用者数 1便当たりの利用者数
評価 評価
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1 上越大通り線

2 富岡線

3 教育大学線

4 直江津・浦川原線

5 宮口線

6 春日山・佐内線

7 安塚線

8 高田・浦川原線

9 山直海線

10 新井・板倉線

11 犀潟駅線

12 清里線

13 南川線

14 桑取線

15 春日山駅・アルカディアシャトル便

16 能生線

17 吉川西部循環線

18 山麓線

19 名立線

20 増田線

21 真砂線

22 正善寺線

23 佐内・直江津循環線

24 謙信公大通り循環線

25 浜線

26 島田線

27 高田南循環線

28 謙信公大通り線

29 佐渡汽船連絡バス

30 上越病院線

31 中央病院線

32 上越大通り線（大雪等災害時の臨時バス）

33 上越病院線（大雪等災害時の臨時バス）

34 中央病院線（大雪等災害時の臨時バス）

※利用者数が多い路線のほか、通勤や通学、乗継利用が多い路線に導入

令和3年10月1日

令和4年10月1日
（予定）

導入日

「上越バスロケーションシステム」対象路線

令和2年11月1日

路線名No.

資料5-2
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「上越バスロケーションシステム」拡充機能 

 

 

≪お気に入り機能≫ 

 【現状】 

  マップ画面を表示すると、下図のように全てのバス停とバスの位置情報が表示される。 

  下図の状態からバス停を選択することで、表示する内容を絞り込める。 

   

 

 【お気に入り機能拡充後】 

  マップ画面を表示すると、下図のように登録したバス停に関する情報のみが最初から表示

されるため、毎回、バス停を選択して絞り込む必要がなくなる。 
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犀潟駅 

行き ↓ 

 中央病院 

 
中央病院 本町 3丁目 

帰り ↓ ↓ 

 本町 3丁目 犀潟駅 

本町 4丁目で昼食とお買物を想定(1時間半) 

〇〇 〇〇様の「マイ時刻表」 

【注意事項】 

・このマイ時刻表は、令和 4年 4月 1日現在

の情報を掲載しています。 

・ダイヤ改正に伴うマイ時刻表の自動更新は

できません。お手数ですが、ご自身で修正

いただくか、再度申込みをお願いします。 

 

【マイ時刻表の問合せ先】 

上越市地域公共交通活性化協議会 

（事務局：上越市交通政策課） 

〒943-8601 上越市木田 1-1-3 

電 話：025-520-5633 

 F A X：025-526-8363  

E-mail：kotsu@city.joetsu.lg.jp 

【鉄道事業者の問合せ先】 

□JR東日本お問い合わせセンター 

電話：050-2016-1600 

（午前 6時～翌日午前 0時） 

□北越急行 十日町駅 

電話：025-752-0770 

（午前 5時 30分～午後 9時 45分） 

□えちごトキめき鉄道本社 

電話：025-546-5520 

(平日：午前 8時 30分～午後 5時 30分) 

【タクシー事業者の問合せ先】 

□新井タクシー 

（関山ルー ト）電話：0120-222-825 

□アイエムタクシー 

（岡沢ルー ト）電話：0800-800-5579 

（タクシー配車）電話：025-523-3188 

□頸城ハイヤー 

（高田営業 所）電話：025-524-2525 

（直江津営業所）電話：025-543-3488 

（柿崎出張 所）電話：025-536-2218 

□直江津タクシー 

（本社営業 所）電話：025-543-4545 

（大潟営業 所）電話：025-543-3939 

□高田合同タクシー 

 電話：025-524-5050 

□浦川原タクシー 

 （乗合タクシー）電話：0120-400-198 

 （タクシー配車）電話：025-599-2311 

【マイ時刻表の掲載路線の運行事業者】 

□信越本線（JR東日本） 

□妙高はねうまライン(えちごトキめき鉄道) 

□中央病院線 

□上越大通り線 

□春日山・佐内線 

□宮口線（くびき野バス） 

  

【バス事業者の問合せ先】 

□頸城自動車バス営業所 

電話：025-543-3178 

（午前 5時～午後 7時） 

□くびき野バス 

電話:025-525-2771 

（平 日：午前 6時～午後 8時） 

（土日祝：午前 6時～午後 7時 30分） 

□頸北観光バス 

電話：025-536-2219 

（平 日：午前 5時 30分～午後 8時） 

（土日祝：午前 6時 30分～午後 6時） 

□頸南バス 

電話：0255-72-3139 

（平 日：午前 6時～午後 8時） 

（土日祝：午前 6時 30分～午後 7時） 

□東頸バス 

電話：025-599-2312 

（平 日：午前 6時～午後 6時 30分） 

（土日祝：午前 7時～午後 6時 30分） 

（頸城自動車） 
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信越本線 

 

妙高はねうまライン 

 

40.中央病院線     

直江津行き 高田行き 中央病院行き     

犀潟駅発 

→ 

直江津駅着 直江津駅発 

→ 

高田駅着 
高田駅前 

案内所発 
→ 

中央病院着     

7：58 8：07 8：12 8：20 8：24 8：36     

450円  260円 
    

1.上越大通り線  1.上越大通り線  妙高はねうまライン  信越本線 

新井バスターミナル行き  鵜の浜行き  直江津行き  長岡駅行き 

中央病院発 

→ 

本町 4丁目着  本町 4丁目発 

→ 

高田駅前着  高田駅発 

→ 

直江津駅着  直江津駅発 

→ 

犀潟駅着 

11：20 11：33  13：06 13：09  13：42 13：52  14：19 14：27 

260円  260円  450円 

41.宮口線  1.上越大通り線     

高田駅行き  鵜の浜行き     

中央病院発 

→ 

本町 3丁目着  本町 4丁目発 

→ 

犀潟駅入口   

 

   

 

 

11：33 11：44  13：06 13：56       

260円  690円   

7.春日山・佐内線       

直江津駅行き       

中央病院発 

→ 

本町 4丁目発   

 

   

 

   

 

 

11：36 11：45          

260円     

 

 
本町 4丁目での 

降車不可 ≪路線バスがお得に利用できます！≫ 

★ サンシャイン回数券 

平日の 9 時～16 時の間に降車する際に利用できる回数券を

1,000円（1,250円分）、2,000円（2,500円分）で販売しています。 

※土曜・日曜・祝日及び 12月 29日～1月 3日の間は、時間制限

なしで利用できます。 

【販売箇所】 

路線バスの車内、マルケーバスセンター、高田駅前案内所、直江

津駅前案内所、直江津ショッピングセンター前案内所、頸北観光バ

ス・頸南バス・東頸バスのバス営業所 
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