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２ 調査を中止した事案 
 

 

事案 (1) 要援護世帯除雪費助成決定通知書に係る市の対応について 

対象機関 健康福祉部生活援護課 

苦情の趣旨 

令和 6年 11 月 29 日付けで郵送されてきた要援護世帯除雪費助成決定通

知書には、「令和 6年 11 月 13 日付けで申請のあった・・・」と記述されて

いた。私が申請したのは令和 6年 9月 21 日のため、同日となるように決定

通知書を作成していただきたい。 

 

（苦情の趣旨及び理由は整理しました。） 

 中止の理由 
 令和 6年 12 月 30 日付けで申立人から取下書が提出され、令和 7年 1月 

6 日に受理したことによる。 

 

 


