










 

「災害用
さ い が い よ う

ダイヤル１７１」と「災害用
さ い が い よ う

伝言板
で ん ご ん ば ん

」は、災害
さ い が い

がないときには使
つ か

えません。しかし、本当
ほ ん と う

に必要
ひ つ よ う

なとき

に、使
つ か

い方
か た

がわからないと困
こ ま

ります。毎月
ま い つ き

1
つい

日
た ち

と 15日
に ち

、正月
しょうがつ

三
さ ん

が日
に ち

（1月
が つ

1
つい

日
た ち

から 1月
が つ

3
み

日
っ か

まで）、防災
ぼ う さ い

とボラン 

ティア週間
しゅうかん

（1月
が つ

15日
に ち

から 1月
が つ

21日
に ち

まで）、また、防災
ぼ う さ い

週間
しゅうかん

（8月
が つ

30日
に ち

から 9月
が つ

5
い

日
つ か

まで）には、各
か く

携帯電話
け い た い で ん わ

会社
か い し ゃ

の

体験
た い け ん

サービスが使
つ か

えます。一度
い ち ど

、家族
か ぞ く

や親戚
し ん せ き

、友達
と も だ ち

の間
あいだ

で、体験
た い け ん

してみてください。質問
し つ も ん

があったら、あなたが

使
つ か

っている携帯電話
け い た い で ん わ

会社
が い し ゃ

に聞
き

いてみてください。 

※ 説明
せつめい

は日本語
に ほ ん ご

だけですから、今
いま

から使
つか

い方
かた

を覚
おぼ

えておいてください。外国
がいこく

からは使
つか

えません。英語
え い ご

での使
つか

い方
かた

の説明
せつめい

はＮＴＴホームページ（https://www.ntt-east.co.jp/en/saigai/voice171/）で

見
み

ることができます。 





















 

このパンフレットについてわからないことは、こちらに聞
き

いてください。 

令和 4 年６月版 


