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　特殊詐欺電話の撃退や詐欺被害防止に役立つ「通
話録音装置」を、対象となる高齢者に無料で貸し出
します。
　この装置は、電話の着信があった際「この電話は、
振り込め詐欺などの犯罪被害防止のため、会話内容
が自動録音されます」と警告メッセージを流し、会
話内容を自動録音するものです。
　自宅の電話回線と電話機の間に接続するだけで、
簡単に取り付けできます。
対市内に居住する人（住民登録のある人）で「65

歳以上の高齢者のみの世帯」または「日中において
65歳以上の高齢者のみとなる世帯」に属する高齢
者　定台数＝150台（抽選）　他貸出期間５年間。
電話回線や電話機の機種によっては取り付けできな
い場合があります　申貸与申請書に必要事項を記入
し、６月１日㊊～７月
17日㊎の間に市民安全
課または各総合事務所に
持参、郵送、ファクシミ
リ、メール

詳しくは

▲

６月の献血バス運行日程� 問  健康づくり推進課（☎025-520-5712）

　病気やけがの治療に必要な輸血用血液は、人工
的に造ることができず長期保存ができないため、
皆さんの善意の献血が頼りです。ご協力をお願い
します。
　新潟県赤十字血液センターでは、献血Web会
員サービス「ラブラッド」からの予約をおすすめ
しています。会員でない人や初めての人も利用で
き、スムーズに受け付けできます。また、会員登
録すると血液検査の結果がWebで閲覧できるほか、
予約や献血などで貯まるポイントで、記念品がも
らえます。

会　　場 実施日 受付時間

イオン上越店
※毎月第１・３火曜日
　　　第３・４日曜日

２日㊋
16日㊋
21日㊐
28日㊐

10：00～12：00　
13：30～16：00※

※�火曜日は
　15：30まで

㈱丸互 ３日㊌ 13：45～15：30
板倉区総合事務所 12日㊎ 10：00～11：15
頸城区総合事務所 17日㊌ 13：45～15：30
直江津ショッピング
センター・エルマール 20日㊏ 10：00～12：00　

13：30～16：00
上越市教育プラザ 24日㊌ 10：00～11：30
上越信用金庫 有田支店 24日㊌ 13：30～15：30
えちご上越農業協同組合 本店 25日㊍ 13：30～15：30

献血キャラクター けんけつちゃん

献血は命をつなぐ
ボランティアです

詳しくは

　市では、皆さんからの市政に関する
意見や提案を受け付けています。
所市役所木田第一庁舎総合案内および
時間外受付、各総合事務所、南出張所、
レインボーセンター、市民プラザ、高
田図書館、オーレンプラザ、直江津学
びの交流館、教育プラザ
※�頂いた意見・提案に回答するため、

住所、氏名を明記してください。
※�郵送、ファクシミリ（広報対話課行

きと明記してください）、電子メー
ルでも受け付けています。

　市の施設予約はWebででき便利ですが、現地で
の申請書記入が手間です。予約時の情報を活用すれ
ば手続き簡略化が可能であるため、効果的なDX実
現のために改善してほしいです。さらに料金のキャッ
シュレス支払いの導入もしてほしいです。

　市では、Webで施設予約が可能なシステムを導
入しており、このシステムから予約した場合、原則
として窓口での申請書記入は不要としています。ご
意見を受けて確認したところ、一部の施設において、
システムで予約済みの人に対しても現地で申請書の
記入を求める対応が行われていたことから、各施設
の担当部署に対し、システムで予約済みの人には窓
口での記入を求めないよう周知しました。
　なお、施設の利用料金は事前支払いを基本として
おり、システムで予約された際には、クレジットカー
ドやPayPayなどのキャッシュレス決済をご利用い
ただけます。

市民の声ポスト

▲

市民の声を聴くポストを設置しています

▲

通話録音装置を無料で貸し出します

問  広報対話課（〒943-8601 木田1-1-3、☎025-520-5615、FAX025-526-6111、 j-talk@city.joetsu.lg.jp）

問  市民安全課（〒943-8601 木田1-1-3、☎︎025-520-5661、FAX025-526-5061、 shimin-anzen@city.joetsu.lg.jp）

市民の声を聴くポストに寄せられた意見の一部を紹介します

意見

回答


