
 
 

平成 23 年度 第 1回 第 4次上越市行政改革大綱等策定委員会 次第 

 

日時：平成 23 年 5月 17 日（火）午前 10 時から 

会場：上越市役所 4階 401 会議室 

 

 

1 開 会 

 

2 挨 拶  総務管理部長 

 

3 議 題 

（1） 第 4次上越市行政改革大綱（案）の答申について 

資料 1-1 第 4次上越市行政改革大綱（案）パブリックコメント等の意見と市の考え方 

資料 1-2 第 4次上越市行政改革大綱（案） 

（2） 第 4次上越市行政改革推進計画の策定について 

資料 2-1 第 4次上越市行政改革推進計画の概要について 

資料 2-2 第 4次上越市行政改革推進計画（イメージ） 

 

4 その他 

 

5 閉 会 



うち、計画で対応

パブリックコメント(1人、1団体) 53 3 11 31 4 6 2

策定委員(2人) 23 4 2 11 3 6 0

3月23日開催 第4回策定委員会(2人) 5 1 0 2 0 2 0

2 1 1 0 0 0 0

83 9 14 44 7 14 2

4月21日開催 市議会総務常任委員会
所管事務調査(2人)

合　計

第４次上越市行政改革大綱（案）パブリックコメント等の意見と市の考え方

区　分 件数 反映 一部反映
反映不可

大綱記載済み 大綱以外の意見

資 料 1-1



№ 意見
提出者 意見 担当課 対応状況 市の考え方

1 策 定 委 員 Ⅰ は じ め
に P1

Ⅰ は じ め に 、の 記 述 に は 第 ５次 総 合 計 画 と の 位 置 関 係 が あ りま せ ん 。又 、平 成 20
年 9月 の リー マ ン シ ョッ ク か ら 立 ち 直 りつ つ あ っ た 経 済 環 境 が 平 成 23年 ３月 の 東
日 本 大 震 災 発 生 に よ り再 び 厳 し い 状 況 下 に 置 か れ た と い う全 体 感 の 記 述 が 必 要
と 思 い ま す 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可

　第 5次 総 合 計 画 と の 関 係 に つ い て は 、Ｐ16行 財 政 改 革 の 取 組 と 各 種 計 画
と の 関 係 に 記 述 が あ りま す 。
　震 災 の 記 述 に 関 し ま し て は 、確 か に 社 会 経 済 に 及 ぼ し た 影 響 は 甚 大 で
は あ る も の の 、本 大 綱 に お け る 取 組 と の 直 接 的 な 関 連 性 を 勘 案 す る と 、あ
え て 追 加 す る 必 要 は な い と 考 え ま す 。

2 策 定 委 員 Ⅰ は じ め
に P1

Ⅰ は じ め に 　の 記 述 の 内 容 に か な り踏 み 込 ん だ 記 述 （例 。１ペ ー ジ の 下 か ら ７行
目 の 第 一 の 柱 と し て ・・か ら 、最 後 の 、・・・実 践 し て い き ま す 。ま で 。２ペ ー ジ 目 の
記 述 ）が 目 立 ち ま す が 、こ れ は １．に 述 べ た よ うに 項 を 改 め て 、例 え ば 、「行 財 政
の 現 状 と 課 題 」の 項 に 記 載 し た 方 が 、理 解 し 易 い と 思 い ま す 。
つ ま り、Ⅰ は じ め に 　は 、全 体 感 や ５次 総 、３次 行 革 と の 位 置 関 係 か ら ４次 行 革 大
綱 と そ の 推 進 計 画 を 策 定 し 推 進 し て ゆ く旨 を 柱 に 記 述 し 、そ の 他 踏 み 込 ん だ 具
体 的 な 内 容 は 、項 を 改 め て 訴 え る べ き と 思 い ま す 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可
　Ⅰ は じ め に 　の 部 分 は 単 な る 前 置 き で は な く、本 大 綱 の 基 本 的 な 考 え 方
を 最 初 に 明 ら か に し て お くこ と を 主 眼 と し て い ま す の で 、具 体 的 な 記 述 も 含
ま れ て い る も の で す 。

3 所 管 事 務
調 査

Ⅰ は じ め
に
Ⅱ 第 ４ 次
行 政 改 革
の 目 指 す
姿

P4 税 収 減 の 理 由 を 高 齢 化 と し た 理 由 は 。高 齢 化 は 財 政 支 出 の 圧 迫 の 原 因 と 捉 え
て き た は ず だ が 、今 後 は こ の よ うな 考 え 方 に 変 わ る と い うこ と か 。 財 政 課 一 部 反 映

　高 齢 化 は 、医 療 費 や 各 種 福 祉 給 付 費 な ど 財 政 支 出 を 増 大 さ せ る 大 き な
要 因 で あ る 一 方 、「将 来 的 な 財 源 減 少 」と い う観 点 か ら は 、労 働 人 口 の 減
少 に よ る 、税 収 減 少 の 要 因 と も な る こ と か ら 、高 齢 化 が 及 ぼ す 影 響 は 収 入
と 支 出 の 両 面 に あ る も の と 考 え て い ま す 。
P4の 記 述 を 次 の と お り、修 正 し ま す 。

(修 正 前 )
少 子 化 に よ る 人 口 減 少 や 高 齢 化 の 進 行 な ど に よ り、
(修 正 後 )
少 子 化 に よ る 人 口 減 少 や 高 齢 化 の 進 行 な ど に 伴 う労 働 人 口 の 減 少 に よ
り、

4 策 定 委 員 Ⅰ は じ め
に P2

２ペ ー ジ 目 の ８行 目 に 、も う一 つ の 大 き な 柱 で あ る 「市 民 社 会 へ の ア プ ロ ー チ に よ
る 『新 し い 公 共 』の 創 造 に ・・・」と い う記 述 は 、唐 突 に 感 じ ま す 。３．に 述 べ た よ うに
項 を 改 め て 、こ の 記 述 の 出 ど こ ろ （５次 総 ？ ）か ら の 説 明 が 必 要 と 思 い ま す 。
委 員 会 で も 意 見 が 出 ま し た が 、新 し い 公 共 が 行 革 に ど う関 わ りを 持 つ の か が 分 か
りづ ら い で す の で 、ど うし て も 行 革 の 取 り組 み に 入 れ る の で あ れ ば 、丁 寧 な 説 明 と
周 知 が 必 要 と 思 い ま す 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可

　Ⅰ は じ め に 　で も 述 べ て い る よ うに 、こ れ か ら の 地 域 経 営 に は 、地 域 住 民
が 共 に 考 え 、自 ら 決 定 し 実 践 し て い くこ と が 求 め ら れ て い る と 考 え ま す 。
　市 民 と 行 政 の 協 働 が 新 し い 公 共 を 創 造 す る 上 で 有 効 で あ り、行 政 は 、主
体 的 に 活 動 す る 市 民 の 意 欲 の 喚 起 や 、活 動 を 促 進 す る 環 境 整 備 な ど の 支
援 を 行 い 、行 政 と 市 民 が 一 体 と な っ た 地 域 社 会 を 創 造 し て い くこ と が 必 要
で あ り、そ うし た 考 え 方 を 「新 し い 公 共 」と し て 本 大 綱 の 中 に 取 り入 れ た も の
で す 。

5 パ ブ コ メ

Ⅱ 第 ４ 次
行 政 改 革
の 目 指 す
姿

P3 第 4次 行 革 の 目 指 す 姿 に 関 し て 、目 指 す 姿 と は 行 革 の 目 的 の こ と で し ょうか 。そ う
で あ る な ら ば は っ き りと 「行 革 の 目 的 」と し て 記 述 し た ほ うが は っ き りし ま す 。 行 政 管 理 課 反 映 不 可 　行 政 改 革 を 通 し て 実 現 す べ き 自 治 体 の 姿 と し て 記 載 し た も の で す 。行 革

の 目 的 と し た 記 載 事 項 で は あ りま せ ん 。

6 パ ブ コ メ

Ⅱ 第 ４ 次
行 政 改 革
の 目 指 す
姿

P3

「す こ や か な ま ち づ くりに 向 け て 」と あ り、行 革 が 下 支 え を し ま す と あ りま す が 、行
革 の 目 的 と 役 割 は 違 うと こ ろ に あ る と 考 え ま す 。「地 域 主 権 を 生 か し た ・・・」の 項 に
「・・・持 て る 経 営 資 源 を 最 大 限 に 活 用 し な が ら 最 小 の 経 費 で 最 大 の 効 果 を 発 揮
す る た め に 行 革 を 行 う」と 書 い て あ りま す が こ れ が 行 革 の 目 的 で は な い で し ょう
か 。第 3次 に お い て は 行 革 の 目 的 が 章 を 起 こ し て 書 い て あ りま す 。こ の よ うに 市 民
に 分 か りや す く整 理 し て 書 か な い と 理 解 さ れ ま せ ん 。市 民 が 理 解 し な い と い うこ と
は 市 民 不 在 で 進 め ら れ る と い うこ と で あ り、市 長 の 方 針 と は 異 な る も の に な りま
す 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可

　「す こ や か な ま ち 」づ くりに 向 け て 行 革 が 下 支 え を す る と い うこ と は 、ご 指
摘 の と お り行 革 の 目 的 と す る と こ ろ で は な く、目 指 す べ き 自 治 体 の 姿 で す 。
　「持 て る 経 営 資 源 を 最 大 限 活 用 し な が ら 、最 小 の 経 費 で 最 大 の 効 果 を 発
揮 す る た め に 行 革 を 行 う」と は 、本 大 綱 に お い て は 行 革 の ひ と つ の 目 的 と
位 置 付 け て い ま す 。
　市 民 の 理 解 を 得 て 行 革 を 進 め る こ と は 、こ れ ま で も 意 を 用 い て き ま し た
が 、今 後 と も そ の 実 現 に 努 め て い き ま す 。

第４次上越市行政改革大綱（案）パブリックコメント等の意見と市の考え方

区分

対応状況…反映、一部反映、反映不可、大綱記載済み、大綱以外の意見

（「反映」又は「一部反映」のみ、網かけ）
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№ 意見
提出者 意見 担当課 対応状況 市の考え方区分

7 パ ブ コ メ

Ⅱ 第 ４ 次
行 政 改 革
の 目 指 す
姿

P3 章 立 て に 関 し て 、「大 綱 の 背 景 」、「現 状 と 課 題 」、「行 革 の 目 的 」、の 章 を 設 け て
市 民 に 分 か りや す くす る よ う提 案 し ま す 。 行 政 管 理 課 反 映 不 可

大 綱 の 策 定 に あ た っ て は 、行 政 改 革 に よ り目 指 す べ き 自 治 体 の 姿 を 前 面
に 打 ち 出 し 、そ の た め の 重 点 的 取 組 を 整 理 し ま し た 。
項 目 の 名 称 （目 次 ）は 違 い ま す が 、内 容 的 に は 、ご 指 摘 の 項 目 と 同 じ 構 成
と な っ て い る と 考 え て い ま す 。

8 パ ブ コ メ

Ⅱ 第 ４ 次
行 政 改 革
の 目 指 す
姿

P3

３ペ ー ジ か ら 「す こ や か な ま ち 」づ くり、地 域 主 権 を 生 か し た 自 治 体 改 革 、将 来 的
な 財 源 減 少 に 対 応 す る 、と あ りま す が 、こ れ ら に 対 処 す る た め の 行 革 で あ る と 考
え ま す の で 、こ の こ と が よ く分 か る よ うな 整 理 を し て くだ さ い 。こ の 記 述 で は 行 革 の
目 指 す 姿 な の か 行 政 の 目 指 す 姿 な の か が は っ き りし ま せ ん 。両 者 を 混 同 し て い
る よ うな 項 の 整 理 と 記 述 に な っ て い ま す の で 再 整 理 が 必 要 と 考 え ま す 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可 新 た な 市 政 運 営 の 方 針 で あ る 「す こ や か な ま ち 」づ くりへ の 取 組 の 下 支 え と
し て 、行 革 が 取 り組 む べ き 課 題 を 整 理 し た も の で す 。

9 パ ブ コ メ

Ⅱ 第 ４ 次
行 政 改 革
の 目 指 す
姿

P3

３ペ ー ジ に 新 し い 公 共 に 関 し て 記 述 が あ りま す が 、行 革 と 新 し い 公 共 と の 関 連 が
分 か りま せ ん 。行 革 で な ぜ 新 し い 公 共 に 取 り組 ま な け れ ば な ら な い の か ま っ た く
分 か りま せ ん 。行 革 の 目 的 が 新 し い 公 共 の 推 進 で は な い と 思 い ま す 。新 し い 公
共 の 概 念 が 行 政 の 中 で も 確 定 し て い な い 状 況 と 、市 民 に も 浸 透 し て い な い 状 況
の 中 で あ え て こ こ で 記 述 す る 必 要 は な い も の と 考 え ま す 。新 し い 公 共 に 関 し て 行
革 委 員 の 中 に は 賛 成 の 人 も い た よ うで す が 、そ の 委 員 自 体 新 し い 公 共 を 十 分 に
理 解 し て い な い 状 況 で の 決 定 は 了 解 で き ま せ ん 。第 3回 の 委 員 会 で は 盛 り込 ま
な い と し た も の が 第 4回 の 委 員 会 で 盛 り込 み の 提 案 が な さ れ て お りま す が 、少 な く
と も 委 員 全 員 の 賛 同 に よ っ て 盛 り込 ま れ た も の で な い こ と は 確 か な こ と で あ りま す
の で 、今 大 綱 に 盛 り込 む の は 時 期 的 に 無 理 が あ る も の と 考 え ま す 。一 連 の 経 緯 と
現 在 の 状 況 を 鑑 み て 、削 除 を 提 案 し ま す 。ど うし て も と い うの で あ れ ば 推 進 計 画
の 中 で 対 処 す る よ う検 討 し て くだ さ い 。

行 政 管 理 課
反 映 不 可
（推 進 計 画
で 反 映 ）

「新 し い 公 共 の 創 造 」に つ い て は 、市 が 目 指 す 「す こ や か な ま ち 」づ くりへ の
取 組 の 下 支 え と し て 、必 要 不 可 欠 な 取 組 事 項 と し て 大 綱 に 盛 り込 む べ き も
の と 判 断 し た も の で す 。
Ⅰ は じ め に 　で も 述 べ て い る よ うに 、こ れ か ら の 地 域 経 営 に は 、地 域 住 民 が
共 に 考 え 、自 ら 決 定 し 実 践 し て い くこ と が 求 め ら れ て い る と 考 え ま す 。
行 政 は 、主 体 的 に 活 動 す る 市 民 の 意 欲 の 喚 起 や 、活 動 を 促 進 す る 環 境 整
備 な ど の 支 援 を 行 い 、行 政 と 市 民 が 一 体 と な っ た 地 域 社 会 を 創 造 し て い く
こ と が 必 要 で あ り、そ うし た 考 え 方 を 「新 し い 公 共 」と し て 本 大 綱 の 中 に 取 り
入 れ た も の で す 。
推 進 計 画 の 中 で 具 体 的 な 目 標 な ど を 用 い て 、取 組 内 容 な ど 分 か りや す く
整 理 し た い と 考 え て い ま す 。

10 パ ブ コ メ

Ⅱ 第 ４次
行 政 改 革
の 目 指 す
姿

P3

Ⅱ 　第 4次 行 政 改 革 の 目 指 す 姿 で な く行 政 の 目 的 と す べ き と 思 う。ま た 、す こ や か
な ま ち づ くりの た め の 下 支 え と 言 っ て い る が 、行 革 と す こ や か な ま ち づ くりの 関 係
が わ か ら な い 。こ の 点 も わ か ら な い 説 明 し て 下 さ い 。合 わ せ て 地 域 主 権 を 生 か し
た 自 治 体 行 革 に つ い て も 行 財 政 改 革 に よ る 行 財 政 運 営 の 適 性 化 や 市 民 社 会 へ
の ア プ ロ ー チ に よ る 新 し い 公 共 の 創 造 に 取 り組 む と 言 っ て い る が 、何 に ど うか が
不 明 で あ りキ チ ン と 説 明 し て 下 さ い 。
将 来 の 財 源 減 少 に 対 応 す る 行 財 政 改 革 の 中 で 聖 域 を 設 け な い 不 断 の 行 革 に
よ っ て 新 た な 財 源 を 確 保 、市 民 が 必 要 と し て い る サ ー ビ ス に 財 源 を 集 中 と あ る
が 、何 を 指 し て い る の か わ か ら な い 抽 象 的 な 表 現 で な く、ど ん な サ ー ビ ス を す る
の か 具 体 的 な 表 現 を し て くだ さ い 。

行 政 管 理 課
財 政 課

反 映 不 可
（推 進 計 画
で 反 映 ）

行 政 改 革 を 通 し て 実 現 す べ き 自 治 体 の 姿 と し て 記 載 し た も の で す 。行 革 の
目 的 と し た 記 載 事 項 で は あ りま せ ん 。
第 5次 総 合 計 画 で 新 た な 市 政 運 営 の 方 針 と し て 位 置 付 け た 目 指 す ま ち の
姿 「す こ や か な ま ち 」づ くりの た め の 取 組 を 下 支 え す る 行 財 政 運 営 を 行 うこ
と が 行 政 改 革 の 目 指 す 姿 で す 。
Ⅰ は じ め に 　で も 述 べ て い る よ うに 、こ れ か ら の 地 域 経 営 に は 、地 域 住 民 が
共 に 考 え 、自 ら 決 定 し 実 践 し て い くこ と が 求 め ら れ て い る と 考 え て い ま す 。
行 政 は 、主 体 的 に 活 動 す る 市 民 の 意 欲 の 喚 起 や 、活 動 を 促 進 す る 環 境 整
備 な ど の 支 援 を 行 い 、行 政 と 市 民 が 一 体 と な っ た 地 域 社 会 を 創 造 し て い く
こ と が 必 要 で あ り、そ うし た 考 え 方 を 「新 し い 公 共 」と し て 本 大 綱 の 中 に 取 り
入 れ た も の で す 。
　「将 来 の 財 源 減 少 に 対 応 す る 新 た な 財 源 確 保 、市 民 が 必 要 と し て い る
サ ー ビ ス へ の 財 源 集 中 」に つ い て も 、行 政 改 革 を 通 し て 実 現 す る 、あ る べ
き 自 治 体 の 姿 と し て 記 載 し た も の で あ り、現 在 策 定 中 の 「行 政 改 革 推 進 計
画 」の 中 で 具 体 的 に 明 示 し 、毎 年 度 の 予 算 編 成 に 反 映 さ せ て い き ま す 。

11 策 定 委 員

Ⅱ 第 ４ 次
行 政 改 革
の 目 指 す
姿

P3

３ペ ー ジ の Ⅱ 第 ４次 行 革 の 目 指 す 姿 、と あ りま す が 、目 指 す 姿 が 具 体 的 に 記 述 さ
れ て い ま せ ん の で 、非 常 に 分 か りに くい 項 に な っ て い ま す 。
例 え ば 、「す こ や か な ま ち 」づ くりに 向 け て 、で は な く「す こ や か な ま ち 」の 姿 と は 、
と し て 具 体 的 な 目 指 す 姿 を 記 述 す べ き と 思 い ま す 。
地 域 主 権 を 生 か し た 自 治 体 改 革 、将 来 的 な 財 源 減 少 に 対 応 す る 行 財 政 改 革 も
同 様 で す 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可

第 5次 総 合 計 画 で 目 指 す ま ち の 姿 が 「す こ や か な ま ち 」と 明 ら か に さ れ て お
り、そ の た め の 取 組 を 下 支 え す る 行 財 政 運 営 を 行 うこ と が 行 政 改 革 の 目 指
す 姿 で す 。
地 域 主 権 を 生 か し た 自 治 体 改 革 、将 来 的 な 財 源 減 少 に 対 応 す る 行 財 政
改 革 は い ず れ も 「す こ や か な ま ち 」づ くりへ の 取 組 を 実 現 す る た め に 必 要 な
取 組 で す 。
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12 策 定 委 員

Ⅱ 第 ４ 次
行 政 改 革
の 目 指 す
姿

P4

4－ 5ペ ー ジ の 将 来 的 な 財 源 減 少 ・・・行 財 政 改 革 　の 記 述 内 容 に 平 成 27年 新 幹
線 開 業 に よ る 在 来 線 の 赤 字 負 担 予 想 金 額 が 入 っ て い な い の は 、予 想 さ れ る 厳 し
さ を 矮 小 化 し て し ま う恐 れ が あ る と 思 い ま す 。
平 成 27年 以 降 の 交 付 税 減 、在 来 線 赤 字 負 担 支 出 予 想 、な ど か ら 来 る 財 政 の 硬
直 化 、厳 し さ を 、可 能 な 限 り具 体 的 （行 財 政 上 や 行 政 サ ー ビ ス 上 に 、何 が ど の よ う
に ど れ 位 影 響 を 受 け る の か ）に 分 か り易 く記 述 す る 事 で 市 民 に 行 革 へ の 理 解 を
求 め る べ き と 思 い ま す 。

財 政 課
反 映 不 可
（推 進 計 画
で 反 映 ）

　大 綱 で は 、将 来 的 な 財 源 減 少 の 顕 著 な 一 例 と し て 普 通 交 付 税 等 の 減 少
を 記 載 し て い ま す 。
　並 行 在 来 線 の 負 担 経 費 は 、新 た な 行 政 課 題 と し て 対 応 が 必 要 で あ る と
認 識 し て お りま す が 、具 体 的 な 負 担 額 が 明 確 で な い こ と か ら 、個 別 事 例 と
し て は 記 載 し て お りま せ ん 。
　市 民 の 皆 さ ん に 行 革 の 理 解 を 求 め る た め に は 、よ り具 体 的 な 記 述 が 必 要
で あ る こ と か ら 、現 在 策 定 中 の 「行 政 改 革 推 進 計 画 」の 中 で 、行 財 政 上 や
行 政 サ ー ビ ス 上 に お け る 市 民 へ の 影 響 額 や 対 応 の た め の 個 別 の 取 り組 み
を 分 か り易 く記 述 す る こ と と し て い ま す 。

13 パ ブ コ メ

Ⅲ 第 ４ 次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組

P6

6ペ ー ジ 、説 明 で 「事 務 事 業 総 ざ ら い で 総 括 し た 課 題 を 重 点 取 組 の 中 に 位 置 づ
け て 取 り組 む 」と あ り、総 ざ ら い の 課 題 解 決 が 行 革 で 取 り組 む こ と で あ る と 書 い て
い ま す が 考 え 方 が 違 うの で は な い か と 思 い ま す 。行 革 で 取 り組 む こ と は 行 政 運 営
の あ り方 を 検 証 し 見 直 し し て 改 善 し て い くこ と で は な い で し ょうか 。整 理 を お 願 い
し ま す 。

行 政 管 理 課 大 綱 記 載
済 み

「事 務 事 業 の 総 ざ ら い 」で は 、評 価 の 過 程 を 通 じ て 今 後 の 行 財 政 運 営 に お
け る 根 本 的 な 課 題 を 抽 出 し ま し た 。
こ れ ら の 課 題 を 解 決 す る こ と は 、行 政 の あ り方 を 見 直 し 、改 善 す る こ と で あ
り、ま さ に 、行 政 改 革 の 取 組 で あ る と 考 え て い ま す 。
課 題 に つ い て は 、大 綱 に 位 置 付 け 、行 政 改 革 推 進 計 画 で 主 管 と な る 課 等
を 設 定 し 、個 別 具 体 の 計 画 等 を 作 成 し な が ら 目 標 年 次 を 定 め て 取 組 む こ と
と し 、そ の 進 捗 を 毎 年 度 検 証 し て い き ま す 。

14 パ ブ コ メ

Ⅲ 第 ４次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組

P6、8

Ⅲ 　第 4次 重 点 取 組 の 中 で 事 務 事 業 の 総 ざ ら い で 総 括 し た 課 題 を 重 点 取 組 の 中
に 位 置 づ け て 取 組 と し て い る が 、チ ョツ ト違 うの で な い か と 思 う。行 政 の あ り方 を 見
直 し 改 善 す る 事 に あ る と 思 うが ど うか 。ＰＤ Ｃ Ａ サ イ ク ル に よ る マ ネ ジ メン トこ の 件 に
つ い て は 、先 に 述 べ た 通 りで あ る が 、国 も 絵 に 書 い て い る だ け で 実 際 は 何 も や っ
て こ な か っ た 。ま た 同 じ 事 を 23年 ～ 26年 迄 全 く機 能 し な い の で な い か と 思 わ れ る
が 、ど の 様 な 手 法 で 進 め る か 示 し て ほ し い 。ＰＤ Ｃ Ａ に つ い て は 一 般 的 に 言 え
ば 、全 市 民 が 理 解 し て い る と は 思 い ま せ ん の で 、全 市 民 に 理 解 を 得 る 説 明 が 必
要 と 思 わ れ ま す が い か が か 。

行 政 管 理 課 一 部 反 映

「事 務 事 業 の 総 ざ ら い 」は 行 革 の 取 組 と し て 実 施 し た も の で あ り、評 価 の 中
で 明 ら か に な っ た 課 題 は 、当 市 が 抱 え る 行 財 政 運 営 上 の 課 題 で あ り、そ れ
を 解 決 す る こ と は 、行 政 の あ り方 を 見 直 し 、改 善 す る こ と で あ り、ま さ に 行 政
改 革 の 取 組 で あ る と 考 え ま す 。
ま た 、「マ ネ ジ メン トシ ス テ ム の 強 化 」に お い て 、PD CAサ イ ク ル を 基 本 と し
て 、事 業 評 価 や そ の 結 果 に 基 づ く翌 年 度 の 主 要 事 業 の 選 定 、予 算 へ の 的
確 な 反 映 を 行 い ま す 。
PD CAサ イ ク ル と い う言 葉 に つ い て は 市 民 の み な さ ん に ご 理 解 い た だ くた
め 、下 記 の と お り注 釈 を 追 加 し ま す 。

（P8の 図 の 下 に 追 加 ）
※ PD CAサ イ ク ル
・Plan（計 画 ）、D o（実 行 ）、Check（評 価 ）、Action（改 善 ）の 一 連 の 流 れ を 繰
り返 し な が ら 、継 続 的 な 改 善 を 進 め て い く管 理 シ ス テ ム で す 。
・具 体 的 に は 、事 務 や 事 業 に つ い て 、現 状 を 把 握 し 課 題 を 認 識 し ま す 。そ
れ を 「ど の よ うな 状 態 に 変 え る の か 」と い う目 的 や 目 標 を 突 き 詰 め て 考 え て
設 定 し 、そ の 達 成 の た め に 適 切 な 取 組 み （手 段 と 費 用 ）を 選 択 し な が ら 計
画 を 立 案 し 、日 々 の 仕 事 を 進 捗 管 理 し つ つ 目 標 の 達 成 に 努 め ま す 。
・そ し て 、取 組 の 結 果 を 振 り返 り、目 標 と 成 果 の 差 異 （過 不 足 ）を 確 認 し 、次
へ の 改 善 の 取 組 を 立 案 す る 、と い う流 れ で す 。

15 策 定 委 員

Ⅲ 第 ４ 次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組
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６ペ ー ジ の ４行 目 の 「事 務 事 業 の 総 ざ ら い 」で 総 括 し た 課 題 を 重 点 取 り組 み の 中
に 位 置 付 け て 取 り組 み ま す 　と あ りま す が 、順 序 が 少 し 違 うと 思 い ま す 。
行 政 改 革 の 一 つ の 取 り組 み と し て 「事 務 事 業 の 総 ざ ら い 」を 実 施 し 、無 駄 な 、優
先 順 序 の 低 い 事 業 と 優 先 順 の 高 い 事 業 を 選 別 し 、予 算 を 有 効 に 使 うシ ス テ ム を
構 築 す る の が 行 革 の 重 点 取 り組 み で あ る と 思 い ま す 。
次 に 総 括 に よ っ て 出 た 課 題 に つ い て 、吟 味 し て 取 り組 み 先 を 決 定 し て い け ば 良
い と 思 い ま す 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可
「事 務 事 業 の 総 ざ ら い 」は 行 政 改 革 の 一 つ の 取 組 で あ り、全 般 的 に 事 務 事
業 の 見 直 し を 行 っ た こ と か ら 、そ の 中 で 明 ら か に な っ た 課 題 を 重 点 取 組 と し
て 位 置 付 け る こ と は 、自 然 な 流 れ で あ る と 考 え ま す 。
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16 策 定 委 員

Ⅲ 第 ４ 次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組

P6、16

Ⅲ 第 ４次 行 政 改 革 で の 重 点 取 り組 み 、と あ る が 第 ５次 総 合 計 画 の 第 ２節 自 立 し た
自 治 体 運 営 が 確 立 し た ま ち 　に 掲 げ ら れ た 政 策 目 標 が 入 っ て い な い の で 、繋 が
りが 見 え な い 。本 大 綱 は 取 り組 み だ け の 記 述 な の で 、目 標 値 は 推 進 計 画 で 記 述
す る と い う説 明 も 必 要 と 思 い ま す し 、連 携 上 、必 ず 推 進 計 画 で そ の 目 標 の 記 述 が
必 要 と 思 い ま す 。

行 政 管 理 課 反 映

　推 進 計 画 に つ い て は ご 意 見 の と お り目 標 を 設 定 し ま す が 、そ の こ と を 明
記 し て い な い の で 、Ｐ16行 財 政 改 革 の 取 組 と 各 種 計 画 と の 関 係 に お け る
記 述 を 下 記 の と お り修 正 し ま す 。

（修 正 箇 所 ）
「第 ４次 行 政 改 革 大 綱 に 基 づ き 、具 体 的 な 取 組 項 目 ご と に 、目 標 を 記 載 し
た 年 次 計 画 を ま と め た 推 進 計 画 （財 政 計 画 や 定 員 適 正 化 計 画 な ど の 個 別
計 画 ）を 策 定 し 、大 綱 と と も に 第 ５次 総 合 計 画 を 下 支 え し ま す 。」

17 パ ブ コ メ

Ⅲ 第 ４ 次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組
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７ペ ー ジ 、重 点 取 組 に つ い て 書 い て あ りま す が 、行 革 の 最 重 要 取 組 で あ る 「仕 事
の 効 率 化 に 向 け た 仕 事 の 仕 方 の 見 直 し と 改 善 」が 抜 け 落 ち て い ま す 。第 ３次 の
大 綱 で は 大 目 標 １、で 「職 員 と 組 織 が 常 に 改 善 を 行 い な が ら 効 率 的 に 業 務 を 執
行 し 、質 の 高 い サ ー ビ ス を 実 施 す る ・・・」と し て い ま す 。ま た 、こ れ の 具 体 策 と し て
１６の 重 点 取 組 の 中 に 「２　PD CAサ イ ク ル に 基 づ く・・・」「10　事 務 事 業 の 再 編 と
整 理 、廃 止 と 統 合 」「11　業 務 執 行 経 費 の 縮 減 」が 記 述 さ れ て い ま す 。こ の よ うな
具 体 的 な 方 向 を 示 し た 「仕 事 の 仕 方 の 見 直 し と 改 善 」に つ い て 記 述 す る 必 要 が
あ りま す 。こ れ が 行 革 の 最 終 目 的 で あ る と い っ て も 過 言 で は な い と 思 い ま す 。

行 政 管 理 課 大 綱 記 載
済 み

「マ ネ ジ メン トシ ス テ ム の 強 化 」に お い て 、PD CAサ イ ク ル を 基 本 と し て 、事
業 評 価 や そ の 結 果 に 基 づ く翌 年 度 の 主 要 事 業 の 選 定 、予 算 へ の 的 確 な
反 映 を 行 う中 で 、業 務 の 改 善 や 廃 止 に つ い て 検 討 し て い き ま す 。

18 策 定 委 員

Ⅲ 第 ４ 次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組

P7

文 章 表 現 の 修 正 　Ｐ７
適 正 な 職 員 定 員 管 理 を 行 うと と も に 、限 ら れ た 職 員 を 活 用 し た 機 能 的 な 組 織 機
構 と し ま す 。
　　　　　　　　　　　　　↓
適 正 な 職 員 定 員 管 理 ・給 与 （賃 金 ）の 見 直 し を 行 うと と も に 、限 ら れ た 職 員 を 活 用
し た 機 能 的 な 組 織 機 構 と し ま す 。

人 事 課 反 映 不 可
  当 市 の 職 員 給 与 に つ い て は 、地 方 公 務 員 法 に 基 づ い て 、適 切 な 給 与 水
準 が 維 持 さ れ る よ う不 断 の 見 直 し を 行 っ て い る た め 、大 綱 に 改 め て 記 述 は
し て い ま せ ん 。
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７ペ ー ジ に 、職 員 と 組 織 が 常 に 改 善 を 行 い な が ら 効 率 的 に 業 務 を 執 行 す る 　と い
う第 ３次 行 革 や 第 ５次 総 合 計 画 （第 ２節 　１効 果 的 で 効 率 的 な 行 政 運 営 の 推 進 の
基 本 的 な 考 え 方 の 中 ほ ど に 同 様 の 記 載 あ り）と 同 様 な 記 述 が あ りま せ ん の で 、一
番 身 近 で 行 革 風 土 の 土 台 と な る こ の 改 善 の 取 り組 み を 追 記 願 い ま す 。

行 政 管 理 課 大 綱 記 載
済 み

職 員 の 改 善 意 識 に 関 し て は 、Ｐ17推 進 体 制 に 記 述 が あ りま す 。
具 体 的 な 取 組 と し て は 、ＰＤ Ｃ Ａ サ イ ク ル に よ る マ ネ ジ メン トが 該 当 し 、ご 意
見 の と お り、職 員 の 改 善 意 識 が そ の 土 台 に な る と 考 え ま す 。
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文 章 表 現 の 修 正 　Ｐ７
適 正 な 職 員 定 員 管 理 を 行 うと と も に 、限 ら れ た 職 員 を 活 用 し た 機 能 的 な 組 織 機
構 と し ま す 。
　　　　　　　　　　　　　↓
適 正 な 職 員 定 員 管 理 を 行 うと と も に 、限 ら れ た 職 員 を 活 用 し 、業 務 の 簡 素 化 を 図
り機 能 的 な 組 織 機 構 と し ま す 。

人 事 課 大 綱 記 載
済 み

  業 務 の 簡 素 化 に つ い て は 、「行 財 政 改 革 に よ る 行 財 政 運 営 の 適 正 化 」に
記 載 の と お り、戦 略 的 な 視 点 を 持 っ た 施 策 ・事 業 の 重 点 化 や 事 業 の 成 果
等 の 評 価 に よ る 事 業 展 開 の 方 向 付 け 等 の 取 組 に よ り、組 織 機 構 の 改 革 を
進 め て い き ま す 。
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８ペ ー ジ 、マ ネ ジ メン トシ ス テ ム の 強 化 、と し て PD CAサ イ ク ル に よ る マ ネ ジ メン ト図
が 示 し て あ りま す が 図 の 説 明 が 必 要 と 考 え ま す 。PD CAサ イ ク ル に よ る マ ネ ジ メン
トシ ス テ ム に 関 し て は 第 ３次 の 行 革 の 中 で 重 点 的 に 取 り組 ん で き た と 思 い ま す
が 、完 全 に 定 着 し た と は い え な い 状 況 に あ りま す の で 第 ４次 の 行 革 の 中 で は 全
職 員 に し っ か りと 理 解 し て も ら っ て 完 全 に 定 着 さ せ る こ と が 求 め ら れ ま す 。こ の シ
ス テ ム が 定 着 す れ ば 細 か い こ と を 言 わ な い で も 自 浄 作 用 で 必 然 的 に 行 革 は 進 み
ま す 。そ の 意 味 か ら 、具 体 的 な 取 組 項 目 の ２と し て 「PD CAサ イ ク ル に よ る マ ネ ジ メ
ン トの 強 化 」と し た ほ うが は っ き りし ま す 。

行 政 管 理 課 大 綱 記 載
済 み

「マ ネ ジ メン トシ ス テ ム の 強 化 」に お い て 、PD CAサ イ ク ル を 基 本 と し て 、事
業 評 価 や そ の 結 果 に 基 づ く翌 年 度 の 主 要 事 業 の 選 定 、予 算 へ の 的 確 な
反 映 を 行 い ま す 。
こ の 一 連 の 取 組 を 通 し て 、職 員 に PD CAサ イ ク ル の 考 え が 一 層 、定 着 す る
も の と 考 え ま す 。
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P8 PD CAに 関 し て 説 明 が あ りま せ ん 。全 部 の 市 民 が 理 解 し て い る わ け で は あ りま せ
ん の で 説 明 が 必 要 と 考 え ま す 。 行 政 管 理 課 反 映

下 記 の と お り、PD CAに 関 し て の 説 明 を 記 載 し ま す 。

（P8の 図 の 下 に 追 加 ）
※ PD CAサ イ ク ル
・Plan（計 画 ）、D o（実 行 ）、Check（評 価 ）、Action（改 善 ）の 一 連 の 流 れ を 繰
り返 し な が ら 、継 続 的 な 改 善 を 進 め て い く管 理 シ ス テ ム で す 。
・具 体 的 に は 、事 務 や 事 業 に つ い て 、現 状 を 把 握 し 課 題 を 認 識 し ま す 。そ
れ を 「ど の よ うな 状 態 に 変 え る の か 」と い う目 的 や 目 標 を 突 き 詰 め て 考 え て
設 定 し 、そ の 達 成 の た め に 適 切 な 取 組 み （手 段 と 費 用 ）を 選 択 し な が ら 計
画 を 立 案 し 、日 々 の 仕 事 を 進 捗 管 理 し つ つ 目 標 の 達 成 に 努 め ま す 。
・そ し て 、取 組 の 結 果 を 振 り返 り、目 標 と 成 果 の 差 異 （過 不 足 ）を 確 認 し 、次
へ の 改 善 の 取 組 を 立 案 す る 、と い う流 れ で す 。
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8ペ ー ジ の 具 体 的 な 取 り組 み 項 目 に 、下 の 図 に 示 し て い る 事 、つ ま り　３職 員 と 組
織 は 自 ら の 業 務 を ＰＤ Ｃ Ａ サ イ ク ル に よ りマ ネ ジ メン トす る 、を 追 加 願 い ま す 。一 番
身 近 な 自 分 の 業 務 を こ の サ イ ク ル で マ ネ ジ メン トす る 事 で 、業 務 の 質 を 上 げ る こ と
が 出 来 ま す 。

行 政 管 理 課 大 綱 記 載
済 み

ＰＤ Ｃ Ａ サ イ ク ル に よ る マ ネ ジ メン トは 、従 来 か ら 継 続 し て 取 り組 ん で い る と
こ ろ で あ り、本 大 綱 で は 改 め て そ れ 自 体 を 具 体 的 な 取 組 項 目 と す る の で は
な く、そ れ を 強 化 す る た め の ポ イ ン トを 取 組 項 目 と し て 位 置 付 け て い ま す 。
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９ペ ー ジ 、健 全 財 政 の 推 進 に 関 し て 、何 を 持 っ て 健 全 と す る の か の 概 念 が な い ま
ま で は 取 り組 み よ うが な い の で は な い か と 考 え ま す の で 、健 全 の 概 念 を 出 し て く
だ さ い 。

財 政 課 大 綱 記 載
済 み

　財 政 健 全 化 の 概 念 は 、将 来 に 過 度 な 負 担 を 残 さ な い よ う、ま た 、突 発 的
な 災 害 等 に 迅 速 に 対 応 で き る 備 え を 保 持 し つ つ 、基 礎 的 な 市 民 サ ー ビ ス
を 適 切 に か つ 安 定 的 に 提 供 で き る 状 態 で あ る と 認 識 し て い ま す 。
　具 体 的 に は 、「財 政 健 全 化 4指 標 」や 各 種 の 財 政 指 標 等 に よ る 分 析 と 、他
市 と の 比 較 が 可 能 で あ りま す 。
　な お 、当 市 の 「財 政 健 全 化 4指 標 」や 各 種 の 財 政 指 標 等 は 、国 が 定 め て
い る 早 期 健 全 化 基 準 に は 至 っ て お ら ず 、数 値 と し て は 改 善 の 方 向 に あ りま
す が 、国 の 地 方 財 政 対 策 に 大 き く左 右 さ れ る 要 素 も 多 い こ と か ら 、歳 入 確
保 、歳 出 抑 制 、将 来 負 担 の 軽 減 、将 来 支 出 へ の 備 え と い う基 本 原 則 の 下 、
財 政 運 営 を 進 め て い る と こ ろ で す 。
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① の 具 体 的 な 取 組 項 目 に 関 し て 、「２　財 源 の 裏 付 け の あ る ・・・。」と あ りま す が 、
従 来 財 源 の 裏 づ け の な い 事 業 計 画 を 立 て て い た の で し ょうか 。「５　受 益 者 負 担
の 適 正 化 。」と あ りま す が 、適 正 と は 何 か の 検 証 が 必 要 で は な い で し ょうか 。む し
ろ 「見 直 し 」と し た ほ うが 、誤 解 が な く分 か りや す い と 思 い ま す 。ま た 、具 体 的 な 取
組 の 中 に 第 3次 で 取 り組 ん で き た 補 助 金 の 見 直 し を 入 れ る 必 要 が あ る と 考 え ま
す 。

行 政 管 理 課
財 政 課 一 部 反 映

　「財 源 的 な 裏 付 け の あ る 」に つ い て は 削 除 し ま す 。
　受 益 者 負 担 の 適 正 化 に つ い て は 、行 政 事 務 の コ ス ト分 析 に よ る 費 用 対
効 果 を 基 準 と し 、行 政 事 務 ご と に 適 正 と す る 水 準 を 検 証 し な が ら 、｢行 政 改
革 推 進 計 画 」の 中 に 明 示 し て い くこ と を 検 討 し て い ま す の で 「適 正 化 」と い う
表 現 を 使 用 し ま し た 。
　ま た 、補 助 金 の 見 直 し に つ い て は 、「マ ネ ジ メン トシ ス テ ム の 強 化 」の 事 業
評 価 に お い て 取 り組 む こ と と し て い ま す 。

（修 正 前 ）財 源 的 な 裏 付 け の あ る 各 種 事 業 計 画 の 策 定
　　　　　　　　　　　↓
（修 正 後 ）　　　　　　　　　　　　　各 種 事 業 計 画 の 策 定
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自 主 財 源 の 確 保 、特 定 財 源 の 発 掘 、歳 出 削 減 に 取 り組 む 、と し て い ま す が 、今 ま
で 何 も し て こ な か っ た よ うな イ メー ジ を 与 え ま す 。今 ま で 取 り組 ん で き た が 十 分 な
成 果 が な か っ た か ら こ そ 問 題 が あ る の で す 。財 源 に 関 し て は で き な か っ た の で は
な くほ と ん ど が 限 界 で あ り不 可 能 な 状 況 に あ る わ け で 、そ の こ と を 書 く必 要 が あ り
ま す 。可 能 性 と 希 望 が あ る よ うな 書 き 方 は 誤 りで あ る と 考 え ま す 。

財 政 課 反 映 不 可

　昨 年 度 の 「事 務 事 業 の 総 ざ ら い 」に お い て 、今 ま で の 取 り組 み の 成 果 が
十 分 で は な い こ と が 健 全 財 政 の 推 進 に お け る 課 題 と し て 改 め て 浮 き 彫 りと
な りま し た 。
　ま た 、普 通 交 付 税 等 の 将 来 の 減 額 を 見 据 え る と 、使 用 料 、手 数 料 な ど の
受 益 者 負 担 や 財 産 収 入 な ど 自 主 財 源 の 確 保 は 、こ れ ま で 以 上 の 危 機 感 を
持 っ て 推 し 進 め る 必 要 が あ る と 考 え て お り、重 点 取 組 に 掲 載 し て い る と こ ろ
で あ りま す 。
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① に 関 し て 、説 明 に 「総 ざ ら い に お け る 評 価 で 改 善 ・廃 止 と し た 事 業 に つ い て 、
確 実 な 見 直 し を 進 め ま す 。」と あ りま す が 、「改 善 ・廃 止 を 見 直 す 」と 読 み 取 れ ま
す 。

行 政 管 理 課 反 映 「総 ざ ら い に お け る 評 価 で 改 善 ・廃 止 と し た 事 業 に つ い て は 、確 実 に 改 善 ・
廃 止 を 進 め ま す 。」と 記 述 を 修 正 し ま す 。
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① 効 率 的 で 効 果 的 な 財 政 運 営 （P9）
事 務 事 業 総 ざ ら い で 総 括 し た 課 題 解 決 や 重 複 類 似 事 業 の 見 直 し を 進 め る は 良
い が 、総 ざ ら い に お け る 評 価 で 改 善 廃 止 と し た 事 業 に つ い て 確 実 な 見 直 し を 進
め る と 言 う事 は 改 善 廃 止 を 見 直 す と 理 解 す る が い か が か 。
具 体 的 な 取 組 項 目 の 中 で 受 益 者 負 担 の 適 性 化 と あ る が 、何 を 持 っ て 適 性 と す る
か 不 明 で 皆 ん な ま ち ま ち で あ る 。こ の 際 見 直 し し た ら い か が だ ろ うか ？
ま た 、こ の 項 で ぬ け 落 ち て い る の が 各 種 の 補 助 金 で あ る 。な ぜ 補 助 金 の 見 直 し を
加 え な か っ た か 説 明 を 求 め る 。

行 政 管 理 課
財 政 課 一 部 反 映

　「総 ざ ら い に お け る 評 価 で 改 善 ・廃 止 と し た 事 業 に つ い て は 、確 実 に 改
善 ・廃 止 を 進 め ま す 。」と 記 述 を 修 正 し ま す 。
受 益 者 負 担 の 適 正 化 に つ い て は 、行 政 事 務 の コ ス ト分 析 に よ る 費 用 対 効
果 を 基 準 と し 、行 政 事 務 ご と に 適 正 と す る 水 準 を 検 証 し な が ら 、｢行 政 改 革
推 進 計 画 」の 中 に 明 示 し て い くこ と を 検 討 し て い ま す 。
　ま た 、補 助 金 の 見 直 し に つ い て は 、「マ ネ ジ メン トシ ス テ ム の 強 化 」の 事 業
評 価 に お い て 取 り組 む こ と と し て い ま す 。
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９ペ ー ジ に ２健 全 財 政 の 推 進 　と あ りま す が 、６．で も 述 べ ま し た が ４－ ５ペ ー ジ の
今 後 予 想 さ れ る 厳 し い 財 政 状 況 に 対 し て 、① ～ ⑤ の 具 体 的 な 取 り組 み 項 目 を ど
の 程 度 の 数 値 に す れ ば 、Ｈ 27年 以 降 に 上 手 く繋 が っ て い くの か 、つ ま り4－ 5
ペ ー ジ と 9ペ ー ジ が 連 携 し た 内 容 の 記 述 が 必 要 と 思 い ま す 。Ｈ 27年 に な っ て 即 、
対 応 で き る 訳 が あ りま せ ん の で 。そ の 観 点 か ら い え ば 、他 に も ま だ 管 理 し な け れ
ば な ら な い 取 り組 み 項 目 が あ る の か ど うか の 確 認 も お 願 い し ま す 。

行 政 管 理 課
反 映 不 可
（推 進 計 画
で 反 映 ）

本 大 綱 に 基 づ く具 体 的 な 取 組 に つ い て は 、別 途 、行 政 改 革 推 進 計 画 に お
い て 取 組 ご と の 目 標 を 明 確 化 し 実 践 す る こ と に よ り、将 来 的 な 財 源 減 少 に
対 応 す る 行 財 政 改 革 と い う課 題 に 対 応 し て い き た い と 考 え ま す 。

30 策 定 委 員

Ⅲ 第 ４ 次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組

P9

9ペ ー ジ の 具 体 的 取 り組 み の 中 に 、
・「事 務 事 業 総 ざ ら い 」を 1回 /年 に 実 施 し 、次 年 度 予 算 編 成 の 優 先 順 決 定 の 判
断 基 準 の 一 つ と し て 活 用 し て 、無 駄 の な い 予 算 編 成 を す る 。縮 減 予 算 と 新 設 予
算 を 差 引 し て 、縮 減 額 を 管 理 す る 。
・業 務 執 行 経 費 の 縮 減 を 図 る 。入 札 決 定 金 額 /予 算 の 比 率 を 下 げ る 、業 務 執 行
前 に 当 初 予 定 よ り安 い 費 用 で 同 等 以 上 の 品 質 が 得 ら れ る よ うに 工 夫 し た り、購 入
方 法 を 変 え て み た り、等 の 改 善 で 経 費 の 縮 減 を 図 る 。
を 追 加 し て 歳 出 削 減 の 取 り組 み 強 化 を 実 施 す る よ う記 述 し て 頂 き た い 。

行 政 管 理 課 大 綱 記 載
済 み

無 駄 の な い 予 算 編 成 や 経 費 の 削 減 に つ い て は 、「マ ネ ジ メン トシ ス テ ム の
強 化 」の 中 で 取 り組 む こ と と し て い ま す 。
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P9 ① の 具 体 的 な 取 り組 み 項 目 は 、羅 列 さ れ て い る の で 意 図 毎 に 整 理 し て 頂 け る と
理 解 し 易 い と 思 い ま す 。 行 政 管 理 課 反 映 不 可 い ず れ も 「効 率 的 で 効 果 的 な 財 政 運 営 」の た め の 取 組 項 目 で す の で 、意

図 と し て は 同 一 の も の と 考 え ま す 。
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① か ら ⑤ ま で の 施 策 は 従 来 も そ れ な りに 取 り組 ん で き た こ と で あ り、ま た こ こ で 同
じ よ うな こ と を 並 べ る の で は 無 策 と い え ま す 。あ え て こ れ ら を こ こ に 記 述 す る な ら
ば 、従 来 の 取 組 の 状 況 を 記 述 し た 上 で 、そ れ を 踏 ま え て 今 後 ど の よ うに 取 り組 む
の か を 書 くべ き で あ りま す 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可

合 併 か ら 6年 が 経 過 し 、特 例 に よ る 普 通 交 付 税 等 の 減 少 を 見 据 え 、ま た 、
国 の 動 向 や 経 済 情 勢 の 変 化 、新 た な 課 題 へ の 対 応 な ど か ら 、① ～ ⑤ ま で
の 取 組 に つ い て は 、さ ら に 進 め る べ き 取 組 と 考 え て い ま す 。
な お 、大 綱 で は 行 政 改 革 の 方 向 性 や 取 り組 む べ き 項 目 を 整 理 す る こ と と し
て お り、従 来 の 取 組 の 経 緯 や 状 況 に つ い て は 、市 で 設 置 す る 行 政 改 革 推
進 本 部 の 中 で 検 証 を 進 め て お り、内 容 に つ い て は 市 ホ ー ム ペ ー ジ で 公 開
し て い ま す 。
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③ に 関 し て 、「経 営 統 合 も 視 野 に ・・・」と し て い ま す が 、経 営 統 合 が 即 抜 本 的 改
善 に な る 訳 で は あ りま せ ん の で 方 向 を 示 し て の 記 述 が 必 要 と 考 え ま す 。単 純 に
は 赤 字 の 会 社 の 数 が 減 る だ け の こ と に な っ て し ま い 、見 せ 掛 け の 改 善 に し か な り
ま せ ん の で そ うで は な い と い う記 述 が 必 要 で す 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可 第 三 セ ク タ ー の 経 営 統 合 は 、経 営 改 善 の 有 効 な 手 段 の ひ と つ で あ る と 認
識 し て お りま す 。
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P11 ④ に 関 し て 、健 全 で 一 体 的 な 自 治 体 経 営 と あ りま す が 、こ こ で 言 う健 全 と は 何 か
が 分 か りま せ ん 。「健 全 」は 無 くて も 良 い と 思 い ま す 。 行 政 管 理 課 反 映 不 可 こ こ で い う「健 全 」と は 、独 立 採 算 を 旨 と す る 公 営 企 業 等 が 、自 立 し た 経 営

が 維 持 で き る 状 態 を 指 し て い ま す 。
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④ の 具 体 的 な 取 組 項 目 に 関 し て 、使 用 料 の 増 収 と し て い ま す が 値 上 げ に よ る 増
収 も あ りま す の で 具 体 的 に 書 か な い と 分 か りま せ ん 。な お 、接 続 率 の 件 は 高 齢 者
に と っ て は 高 い 工 事 料 を 払 っ て 接 続 す る こ と は 相 当 な 負 担 で あ り、そ の 方 達 の 将
来 を 考 え た 場 合 一 概 に 強 要 で き な い こ と も 十 分 に 考 慮 す る 必 要 が あ りま す 。

生 活 排 水 対
策 課

反 映 不 可
（推 進 計 画
で 反 映 ）

　下 水 道 事 業 （公 共 下 水 道 ・農 業 集 落 排 水 ）は 独 立 採 算 に よ る 経 営 が 基 本
で あ り、下 水 道 使 用 料 は 管 渠 、処 理 施 設 等 の 維 持 管 理 費 並 び に 下 水 道 債
の 元 利 償 還 に 充 て て い ま す 。
　下 水 道 使 用 料 収 入 は 接 続 状 況 に 影 響 さ れ ま す が 、平 成 21年 度 末 の 接
続 率 は 、公 共 下 水 道 で は 90.3％ 、農 業 集 落 排 水 区 域 で は 89.9％ で あ り、
新 潟 県 平 均 の 84.5％ 、84.0％ を そ れ ぞ れ 上 回 っ て お りま す が 約 1割 の 方 が
未 接 続 と な っ て お りま す 。
　こ の こ と か ら 、生 活 排 水 処 理 推 進 員 に よ る 未 接 続 世 帯 へ の 訪 問 や 個 々 の
事 情 に 応 じ た 接 続 相 談 、低 所 得 者 等 へ の 排 水 設 備 設 置 工 事 費 助 成 制 度
の 紹 介 な ど に よ り、接 続 率 の 向 上 を 図 り使 用 料 収 入 に 結 び 付 け て い き ま
す 。
　な お 、具 体 的 な 内 容 に つ い て は 推 進 計 画 に 記 載 し ま す 。
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ガ ス 、水 道 、下 水 道 事 業 に 関 し て は 管 の 新 設 と 古 い 管 の 更 改 や 管 の 清 掃 が あ
り、経 営 的 に 難 し い 状 況 に あ る こ と を 表 に 出 す こ と も 必 要 で あ る と 考 え ま す 。ま
た 、こ れ ら の 事 業 は 必 要 以 上 の 口 径 の 管 を 埋 設 す る な ど 計 画 が 古 い も の が あ りま
す の で こ れ ら の 見 直 し が 必 要 と 考 え ま す 。

ガ ス 水 道 局
生 活 排 水 対
策 課

反 映 不 可

ガ ス ・水 道 管 の 新 設 及 び 更 新 に つ き ま し て は 、地 震 な ど の 災 害 に 強 い ラ イ
フ ラ イ ン の 確 立 に 向 け て 、各 事 業 の 中 期 経 営 計 画 に 基 づ き 、計 画 的 に 取 り
組 ん で い ま す 。実 施 に あ た っ て は 、財 政 的 な 負 担 を 勘 案 し な が ら 進 め る と
と も に 、更 新 の 際 は 必 要 最 低 限 の 管 口 径 と し て お りま す 。
　ま た 、下 水 道 事 業 は 、将 来 の 人 口 動 向 な ど を 把 握 し 認 可 拡 大 に 伴 う定 期
的 な 計 画 見 直 し を 行 い 整 備 を 進 め て い ま す 。下 水 道 管 の 耐 用 年 数 は 50年
と さ れ て お り現 在 の と こ ろ 耐 用 年 数 を 経 過 し て い る 下 水 道 管 は あ りま せ ん
が 、布 設 か ら 10年 以 上 経 過 し た 管 渠 の 調 査 を 計 画 的 に 実 施 し 修 繕 を 行 う
な ど 維 持 管 理 に 努 め て い ま す 。
　将 来 的 な 更 新 に つ い て は 、設 備 の 長 寿 命 化 計 画 を 作 成 し 、経 営 に 大 き
な 影 響 を 与 え な い よ う計 画 的 な 更 新 を 行 っ て い く予 定 で す 。
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④ 公 営 企 業 等 の 経 営 健 全 化 （P11）
下 水 道 農 業 集 落 排 水 事 業 の 内 、使 用 料 の 増 収 と あ る が 値 上 げ を 指 し て い る の が
何 を も っ て 増 収 に 当 て る の が 明 確 に す る 必 要 が あ る 。返 答 を 求 め る 。
ま た 、新 道 区 に 於 け る 下 水 道 事 業 は 早 くて も 後 10年 近 くか か る 様 で あ る が 、そ ん
な に 時 間 が 掛 る の で あ れ ば 下 水 道 は 必 要 な い 。必 要 で も 高 年 金 者 が 多 くま す を
付 け て も 接 続 し な い と の 声 も 多 くな っ て 来 た と 言 うこ と は 、下 水 道 事 業 は 経 費 は
掛 る が 接 続 者 が な け れ ば ま す ま す 値 上 りに つ な が る 一 方 、水 道 事 業 を 見 れ ば 老
朽 化 し た 管 の 入 替 も せ ま っ て い る 。こ の 問 題 に つ い て ど う考 え て い る か 説 明 が 必
要 。

生 活 排 水 対
策 課

反 映 不 可
（推 進 計 画
で 反 映 ）

下 水 道 使 用 料 収 入 は 接 続 状 況 に 影 響 さ れ ま す が 、平 成 21年 度 末 の 接 続
率 は 、公 共 下 水 道 で は 90.3％ 、農 業 集 落 排 水 区 域 で は 89.9％ で あ り、新
潟 県 平 均 の 84.5％ 、84.0％ を そ れ ぞ れ 上 回 っ て い ま す が 約 1割 の 方 が 未
接 続 と な っ て お りま す 。
　こ の こ と か ら 、生 活 排 水 処 理 推 進 員 に よ る 未 接 続 世 帯 へ の 訪 問 や 個 々 の
事 情 に 応 じ た 接 続 相 談 、低 所 得 者 等 へ の 排 水 設 備 設 置 工 事 費 助 成 制 度
の 紹 介 な ど に よ り、接 続 率 の 向 上 を 図 り使 用 料 収 入 に 結 び 付 け て い き ま
す 。具 体 的 な 内 容 に つ い て は 推 進 計 画 に 記 載 し ま す 。
　ま た 、将 来 の 設 備 更 新 に あ た っ て は 、設 備 の 長 寿 命 化 計 画 を 作 成 し 、経
営 に 大 き な 影 響 を 与 え な い よ う計 画 的 な 更 新 を 行 っ て い く予 定 で す 。
　な お 、下 水 道 は 、生 活 環 境 の 改 善 及 び 公 共 用 水 域 の 水 質 保 全 の た め 、
都 市 施 設 と し て 欠 か せ な い も の と 考 え て お り、地 域 か ら 早 期 整 備 の 要 望 も
あ る こ と か ら 計 画 的 に 整 備 を 進 め て お りま す が 、地 形 や 地 域 の 交 通 形 態 、
支 障 物 件 な ど の 現 場 条 件 に よ り整 備 に 時 間 を 要 し て い る 状 況 も あ る こ と か
ら 、今 後 も 引 き 続 き 早 期 整 備 に 努 め て い き ま す 。
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⑤ に 関 し て 、こ こ に 書 い て あ る こ と は す べ て 実 施 済 み で 、あ る 程 度 効 果 の 出 て い
る こ と で あ りま す 。同 じ こ と を 書 くな ら 従 来 の 取 組 の 経 緯 を 記 し た 上 で 今 後 ど の よ
うに 取 り組 む か を 書 い て くだ さ い 。そ うで な い と ま っ た く意 味 の 無 い た だ の 言 葉 だ
け の も の に な っ て し ま い ま す 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可

大 綱 で は 行 政 改 革 の 方 向 性 や 取 り組 む べ き 項 目 を 整 理 す る こ と と し て い ま
す 。
従 来 の 取 組 の 経 緯 や 状 況 に つ い て は 、市 で 設 置 す る 行 政 改 革 推 進 本 部
の 中 で 検 証 を 進 め て お り、内 容 に つ い て は 市 ホ ー ム ペ ー ジ で 公 開 し て い
ま す 。
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職 員 数 を 減 ら す 面 で の 適 正 に 関 し て は 現 実 を 踏 ま え て くだ さ い 。正 職 員 を 減 ら し
て 嘱 託 職 員 や パ ー ト職 員 を 増 や し て い る 現 実 は あ りま せ ん か 。時 間 外 労 働 が 減
ら な い 現 実 は あ りま せ ん か 。仕 事 の 見 直 し を し な い 限 り業 務 量 は 増 え る の が 当 た
り前 で 、伴 っ て 人 員 が 増 え る の も 当 た り前 で す 。決 裁 文 書 の 合 議 先 を 減 ら し た り
電 子 決 裁 を 導 入 し た り、中 間 的 存 在 の 副 課 長 職 を 廃 止 し た り事 業 の 統 廃 合 を す
る な ど の 処 置 を と ら な い 限 り業 務 量 は 減 りま せ ん 。今 回 の 行 革 大 綱 で は こ の こ と
に つ い て の 記 述 が 弱 い と 思 い ま す の で 、も っ と 強 調 し て 記 述 す る 必 要 が あ る と 考
え ま す 。

人 事 課
行 政 管 理 課 反 映 不 可

行 政 ニ ー ズ が 多 様 化 す る 中 、限 ら れ た 予 算 や 人 材 を 効 率 的 ・効 果 的 に 活
用 し 、最 小 の 経 費 で 最 大 の 効 果 を 上 げ る た め 、不 断 の 事 務 事 業 の 見 直 し
に 取 り組 ん で い ま す 。
  一 方 で 、市 民 サ ー ビ ス を 維 持 ・向 上 さ せ る に は 、そ れ に 見 合 っ た 職 員 数
を 確 保 す る こ と が 必 要 で す 。一 方 で 、人 件 費 総 枠 の 抑 制 の た め 、最 小 限 の
職 員 数 と す る こ と も 必 要 と 考 え て お りま す 。
  臨 時 職 員 や 嘱 託 職 員 の 数 に つ い て は 、求 め ら れ る 職 務 の 内 容 が 、定 例
的 単 純 業 務 か 専 門 的 業 務 か 、通 常 勤 務 時 間 （フ ル タ イ ム ）が 必 要 か 否 か な
ど の 要 件 に よ り、毎 年 度 の 定 員 査 定 の 中 で 精 査 し て お りま す 。
  こ の よ うな こ と か ら 、職 員 の 数 と し て は 、正 規 職 員 が 減 少 し 、臨 時 職 員 や
嘱 託 職 員 の 数 が 増 加 し て い る の が 現 状 で す が 、職 務 に 応 じ た 適 正 な 人 員
配 置 を 行 う上 で 、や む を 得 な い も の と 考 え て お りま す 。
  ま た 、決 裁 の 簡 略 化 や 、必 要 な 職 の 精 査 な ど は 、こ れ ま で 随 時 行 っ て お
り、今 後 も 不 断 の 見 直 し を 行 うこ と か ら 、改 め て 記 述 し て い ま せ ん 。
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13ペ ー ジ 、人 材 育 成 に つ い て 、職 員 の 人 材 育 成 と 行 革 と は 関 係 が 無 くま っ た く別
の も の で あ りま す 。人 材 の 育 成 は ど こ の 組 織 で も 当 た り前 の こ と で 組 織 内 の こ と で
す 。行 革 の 大 綱 に 書 くこ と で は あ りま せ ん 。そ れ が 証 拠 に 第 3次 で は 人 材 育 成 と
い う概 念 は ど こ に も あ りま せ ん 。第 3次 に あ る よ うに 「職 員 の 意 識 と 資 質 の 向 上 」な
ら ば 分 か りま す 。見 直 す べ き で あ る と 考 え ま す 。

人 事 課 反 映 不 可

  行 政 改 革 を 推 進 す る 上 で 、人 を 育 て ・生 か す マ ネ ジ メン トの 改 善 は 、市 政
運 営 マ ネ ジ メン トの 向 上 に 欠 か せ な い 重 要 な 取 組 と 考 え て お りま す 。こ の こ
と に 関 し て は 、職 員 個 々 の レ ベ ル ア ッ プ は も と よ り、職 員 を 適 材 適 所 に 配 置
し 、職 場 の 良 好 な 相 互 関 係 を ベ ー ス と し て 仕 事 へ の 意 欲 と ス キ ル を 高 め な
が ら 、組 織 と し て の 総 合 力 を 高 め て い くこ と が 肝 要 と 考 え て い ま す 。
  そ の よ うな 効 果 を 人 材 育 成 の 側 面 か ら 発 揮 し て い き た い と 考 え 、重 点 取
組 と し て 位 置 付 け た も の で す 。
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人 材 育 成 の 取 組 項 目 に 関 し て 、す べ て の 項 目 が 組 織 と し て 当 た り前 の こ と で は あ
りま す が 、行 革 と は 別 の も の で す 。４を 「人 材 育 成 」で は な く「職 員 の 意 識 と 資 質 の
向 上 」と し て 、具 体 的 な 取 組 項 目 も あ わ せ て 書 き 直 し た ほ うが 良 い と 思 い ま す 。

人 事 課 反 映 不 可

  人 材 育 成 は 、あ ら ゆ る 組 織 が 当 然 に 取 り組 む テ ー マ で あ りま す が 、一 方
で 、人 の マ ネ ジ メン トに つ い て は 、行 政 の み な ら ず 多 くの 民 間 企 業 が 難 渋
し て い る と お 聞 き し て い ま す 。
  組 織 経 営 の 重 要 課 題 で あ る 人 の マ ネ ジ メン トを 総 合 的 に 推 進 し て い くた
め に は 、職 員 の 意 識 と 資 質 の 向 上 だ け に と ど ま ら ず 、人 材 育 成 は 行 政 改
革 の 観 点 か ら も 重 要 な 取 組 と し て 位 置 付 け る 必 要 が あ る と 考 え て い ま す 。
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文 章 表 現 の 修 正 　Ｐ１３
適 正 な 職 員 定 員 管 理
　　　　↓
適 正 な 職 員 定 員 管 理 と 賃 金 の 見 直 し

人 事 課 反 映 不 可
  当 市 の 職 員 給 与 に つ い て は 、地 方 公 務 員 法 に 基 づ い て 、適 切 な 給 与 水
準 が 維 持 さ れ る よ う不 断 の 見 直 し を 行 っ て い る た め 、大 綱 に 改 め て 記 述 は
し て い ま せ ん 。
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13ペ ー ジ 、組 織 機 構 改 革 に つ い て 、「適 正 な 人 員 、適 正 な 職 員 定 員 管 理 」と し て
い ま す が 、何 が 適 正 で あ る か ま っ た く触 れ て お りま せ ん 。よ り職 員 数 を 減 ら す こ と
も 適 正 で す が 、住 民 サ ー ビ ス を 充 実 さ せ る た め に き め 細 か く職 員 を 配 置 す る こ と
も 適 正 で す 。ど ち ら に も 取 れ る よ うな 表 現 で は な くし っ か り考 え 方 と 方 向 を 示 し て
記 述 し て くだ さ い 。

人 事 課 大 綱 記 載
済 み

  市 民 サ ー ビ ス を 維 持 ・向 上 さ せ る に は 、そ れ に 見 合 っ た 職 員 数 を 確 保 す
る こ と が 必 要 で す 。一 方 で 、将 来 的 な 財 政 状 況 を 踏 ま え た 行 財 政 改 革 の
取 組 の 中 で 、人 件 費 総 枠 の 抑 制 の た め 、最 小 限 の 職 員 数 と す る こ と も 必 要
と 考 え て お りま す 。こ の よ うな 二 つ の 論 点 か ら 、「適 正 な 職 員 定 員 管 理 」と し
た も の で す 。
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「総 合 事 務 所 の あ る べ き 姿 や 木 田 庁 舎 と の 役 割 分 担 を 見 直 す 。」と し て い ま す
が 、市 民 に は 現 在 が ど の よ うに な っ て い る の か 、問 題 が あ る の か な い の か よ く分
か りま せ ん 。見 直 す と い っ て も ど の よ うに 見 直 す の か 方 向 す ら も 見 え ま せ ん 。見 直
す か ら に は 問 題 点 を 指 摘 し て 見 直 し の 方 向 を 書 い て くだ さ い 。

人 事 課 一 部 反 映

  平 成 17年 1月 1日 の 市 町 村 合 併 以 降 、市 民 サ ー ビ ス を 維 持 し つ つ 、そ れ
ぞ れ の 地 域 が 持 つ 多 様 な 個 性 を 尊 重 し な が ら 地 域 振 興 を 図 る た め 、旧 13
町 村 の 「役 場 」を 「総 合 事 務 所 」と し 、よ り身 近 で 市 民 サ ー ビ ス を 提 供 す る た
め 、職 員 を 可 能 な 限 り配 置 し て き ま し た 。
  合 併 後 6年 が 経 過 し 、事 務 事 業 の 見 直 し 等 の 内 部 調 整 が 一 区 切 りを 終
え 、今 後 は 、社 会 経 済 情 勢 や 市 の 財 政 状 況 を 考 慮 し 、行 政 自 ら が 行 財 政
改 革 に 合 わ せ た 人 員 の 見 直 し を 促 進 さ せ 、健 全 な 行 財 政 運 営 に 努 め る 一
方 、各 区 域 が そ れ ぞ れ 実 施 し て き た 振 興 策 に つ い て は 、地 域 特 性 や 独 自
性 を こ れ ま で ど お り確 保 し な が ら も 、こ れ を 基 礎 と し て 区 域 の 連 携 に よ る 広
域 的 な 取 組 や 新 た な ア イ デ ィア の 発 掘 が 必 要 と 考 え た も の で す 。
  具 体 的 な 見 直 し の 方 向 に つ い て は 、総 合 事 務 所 の あ る べ き 姿 を よ り具 体
的 に 再 精 査 し た 上 で 、改 め て 市 民 に ご 説 明 す る 必 要 が あ り、現 段 階 で は
お 示 し で き ま せ ん が 、大 綱 （案 ）の 記 載 が 不 明 確 な た め 、下 記 の と お り修 正
し ま す 。

（修 正 案 ）
「ま た 、ま ち づ くりや 市 民 サ ー ビ ス の 窓 口 で あ る 13区 の 総 合 事 務 所 に つ い
て は 、住 民 自 治 の 視 点 を 持 ち な が ら 、区 域 の 連 携 に よ る 広 域 的 な 取 組 な ど
総 合 事 務 所 の あ る べ き 姿 を 再 検 討 し 、木 田 庁 舎 と の 役 割 分 担 を 見 直 し ま
す 。」
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３組 織 機 構 改 革 （P13）
住 民 自 治 を 実 現 す る た め 13区 の 総 合 事 務 所 の あ る べ き 姿 や 木 田 庁 舎 と の 役 割
分 担 の 見 直 し 一 片 の 木 田 庁 舎 ・総 合 事 務 所 の あ り方 な ど と 言 わ れ て も 、何 を ど う
す る か 明 示 し な け れ ば 市 民 は わ か ら な い 。ど うし よ うと し て い る の か 明 確 に 示 さ な
け れ ば コ メン トし よ うも な い 。

人 事 課 一 部 反 映

  平 成 17年 1月 1日 の 市 町 村 合 併 以 降 、市 民 サ ー ビ ス を 維 持 し つ つ 、そ れ
ぞ れ の 地 域 が 持 つ 多 様 な 個 性 を 尊 重 し な が ら 地 域 振 興 を 図 る た め 、旧 13
町 村 の 「役 場 」を 「総 合 事 務 所 」と し 、よ り身 近 で 市 民 サ ー ビ ス を 提 供 す る た
め 、職 員 を 可 能 な 限 り配 置 し て き ま し た 。
  合 併 後 6年 が 経 過 し 、事 務 事 業 の 見 直 し 等 の 内 部 調 整 が 一 区 切 りを 終
え 、今 後 は 、社 会 経 済 情 勢 や 市 の 財 政 状 況 を 考 慮 し 、行 政 自 ら が 行 財 政
改 革 に 合 わ せ た 人 員 の 見 直 し を 促 進 さ せ 、健 全 な 行 財 政 運 営 に 努 め る 一
方 、各 区 域 が そ れ ぞ れ 実 施 し て き た 振 興 策 に つ い て は 、地 域 特 性 や 独 自
性 を こ れ ま で ど お り確 保 し な が ら も 、こ れ を 基 礎 と し て 区 域 の 連 携 に よ る 広
域 的 な 取 組 や 新 た な ア イ デ ィア の 発 掘 が 必 要 と 考 え た も の で す 。
  具 体 的 な 見 直 し の 方 向 に つ い て は 、総 合 事 務 所 の あ る べ き 姿 を よ り具 体
的 に 再 精 査 し た 上 で 、改 め て 市 民 に ご 説 明 す る 必 要 が あ り、現 段 階 で は
お 示 し で き ま せ ん が 、大 綱 （案 ）の 記 載 が 不 明 確 な た め 、下 記 の と お り修 正
し ま す 。

（修 正 案 ）
「ま た 、ま ち づ くりや 市 民 サ ー ビ ス の 窓 口 で あ る 13区 の 総 合 事 務 所 に つ い
て は 、住 民 自 治 の 視 点 を 持 ち な が ら 、区 域 の 連 携 に よ る 広 域 的 な 取 組 な ど
総 合 事 務 所 の あ る べ き 姿 を 再 検 討 し 、木 田 庁 舎 と の 役 割 分 担 を 見 直 し ま
す 。」
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４人 材 育 成 （P13）
２育 成 と 任 用 が 連 動 す る 人 事 行 政 の 推 進
こ れ は 何 を 指 し て 言 っ て い る の か 良 くわ か ら な い 。育 成 す る 為 、課 長 以 上 の 人 を
再 雇 用 し 育 成 す る と 以 前 の 懇 談 会 で き い た 事 が 有 る 。む し ろ 育 成 を 言 うな ら 再 雇
用 は や め 、自 ら 勉 強 し て 立 ち 上 る 努 力 を さ せ る べ し 。
５専 門 性 の 伸 長 特 定 専 門 分 野 の キ ー マ ン 育 成
２－ ５は 霞 ヶ 関 の 思 想 を 入 れ た の で は な い か と 想 像 す る が 、い か が な も の か 返 答
くだ さ い 。
こ の 件 は 行 政 改 革 と ど ん な 関 連 が あ る の か も お 答 え 下 さ い 。

人 事 課 大 綱 記 載
済 み

  職 員 の 採 用 後 の 育 成 に 当 た っ て は 、様 々 な 研 修 や 実 際 の 仕 事 の 場 面 で
の 育 成 指 導 を 行 っ て お り、自 己 啓 発 の 推 奨 な ど 、自 律 的 に 成 長 で き る 職
員 の 育 成 に 努 め て い ま す 。そ の よ うな 育 成 の 取 組 を 推 進 し つ つ 、仕 事 へ の
目 的 意 識 が 明 確 な 職 員 が 、希 望 す る 職 場 で 持 て る 能 力 を い か ん な く発 揮
す る こ と が で き る よ う、人 事 異 動 等 の 任 用 に も 配 慮 す る 中 で 「育 成 と 任 用 が
連 動 す る 人 事 行 政 の 推 進 」を 図 る こ と と し て い ま す 。
　な お 、職 員 の 育 成 の た め に 再 雇 用 （再 任 用 ）を 実 施 し て い る も の で は あ り
ま せ ん 。
  「専 門 性 の 伸 長 ・特 定 専 門 分 野 の キ ー マ ン 育 成 」に つ い て は 、行 政 課 題
の 高 度 化 に 対 応 で き る 職 員 の 育 成 が 必 要 と な っ て お りま す こ と か ら 、具 体
的 な 取 組 項 目 に 位 置 付 け た も の で あ り、行 政 と し て イ ノベ ー シ ョン を 断 行 し
て い くた め に も 、専 門 性 の 高 い 人 材 の 育 成 が 必 要 と 考 え て い ま す 。
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13ペ ー ジ の 3組 織 機 構 改 革 　の 具 体 的 な 取 り組 み 項 目 　1適 正 な 職 員 定 員 管 理
で 人 件 費 削 減 　2給 与 等 の 見 直 し に よ る 人 件 費 削 減 　と 第 3次 行 革 の 取 り組 み を
継 続 す べ き と 思 い ま す 。こ の 2の 人 件 費 の 削 減 に は 職 員 の 退 職 後 の 再 雇 用 で 発
生 す る 人 件 費 も 含 ま れ て い る の で し ょうか ？ 1の 定 員 管 理 で 職 員 の 人 数 が 減 っ て
も 再 雇 用 が ゼ ロ に は な ら な い は ず で す の で 、再 雇 用 、嘱 託 も 含 め た 総 人 件 費 の
削 減 に 向 け て 実 態 管 理 が 必 要 と 思 い ま す 。
こ の 削 減 を 実 現 す る 為 に 、3木 田 庁 舎 ・総 合 事 務 所 の あ り方 な ど 組 織 機 構 の 見 直
し や 、業 務 の 電 子 化 、業 務 の 改 善 （行 政 施 策 に 関 す る 提 言 も 大 事 だ が 、身 近 な
自 分 の 仕 事 や 職 場 内 の 改 善 の 積 み 重 ね が 評 価 さ れ る 仕 組 み づ くり要 。～ 参 考
文 献 例 「行 政 マ ン の た め の 仕 事 改 善 マ ニ ュ ア ル 」編 者 ：日 本 Ｈ Ｒ 協 会 　発 行 所 ；
株 式 会 社 　ぎ ょうせ い ）等 に よ る 業 務 の 効 率 化 、を 掲 げ て 人 員 削 減 を 可 能 に す る
仕 組 み を 今 以 上 に 広 く深 く創 っ て 頂 き た い 。

人 事 課 大 綱 記 載
済 み

  人 件 費 の 削 減 に つ い て は 、再 雇 用 （再 任 用 ）し た 職 員 の 人 件 費 も 含 ん で
い ま す 。
  市 の 職 員 に は 、正 規 職 員 ・臨 時 職 員 ・嘱 託 職 員 ・再 任 用 と い っ た 多 様 な
任 用 形 態 が あ り、職 員 の 任 用 に 当 た っ て は 、職 務 内 容 に 応 じ た 精 査 を し て
い ま す 。
  ま た 、市 民 サ ー ビ ス を 維 持 ・向 上 さ せ る に は 、そ れ に 見 合 っ た 職 員 数 を 確
保 す る こ と が 必 要 で す が 、一 方 で 、人 件 費 総 枠 の 抑 制 の た め 、最 小 限 の
職 員 数 と す る こ と も 必 要 と 考 え て お り、「は じ め に 」で 記 載 し た 基 本 的 な 取
組 に 基 づ き 、人 件 費 を 削 減 し て い き た い と 考 え て い ま す 。

48 第 4回 策
定 委 員 会

Ⅲ 第 ４ 次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組

P13 ・市 民 と 接 す る こ と で 鍛 え ら れ る 。協 働 や 「新 し い 公 共 」を 正 し く理 解 し て 人 材 育
成 し て ほ し い 。 人 事 課 大 綱 記 載

済 み

  人 材 育 成 の 推 進 に 関 し て は 、「人 が 育 つ 組 織 づ くり、ま ち を 良 くす る 人 づ
くり」を 目 標 に 様 々 な 取 組 を 進 め て い ま す 。
  市 民 の 皆 さ ん と の 関 わ りを 大 切 に し た 実 際 の 仕 事 を 通 し て 職 員 が 育 ち 、
そ の よ うな 真 摯 な 仕 事 ぶ りが 他 の 職 員 に も 波 及 し 、好 循 環 を 生 み 出 す よ う
な 組 織 風 土 を 醸 成 す る た め に 、「職 員 と し て 大 切 に す べ き 価 値 観 ・基 本 姿
勢 の 共 有 」を 具 体 的 な 取 組 項 目 と し て 位 置 付 け 、こ の ほ ど 職 員 行 動 規 範 を
策 定 す る な ど 、既 に 一 部 の 取 組 に 着 手 し た と こ ろ で す 。
  協 働 や 「新 し い 公 共 」に つ い て は 、今 後 の 地 域 の あ り方 を 、市 民 の 皆 さ ん
と 共 に 考 え て い く上 で 必 要 不 可 欠 な 基 本 認 識 で あ りま す の で 、今 後 も 研 修
を は じ め と し た 様 々 な 機 会 を 捉 え 、理 解 の 浸 透 に 取 り組 ん で い き ま す 。

49 パ ブ コ メ

Ⅲ 第 ４ 次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組

P14

14ペ ー ジ 、２　「新 し い 公 共 」の 創 造 、に 関 し て 、こ の 文 章 は 市 民 サ イ ドか ら み た
文 章 に な っ て お り、行 政 が 市 民 の 側 に 立 っ て 書 く文 章 で は な い と 思 い ま す 。言 い
方 を 変 え れ ば 行 政 が 市 民 の 理 解 や 了 解 を 得 な い ま ま に 市 民 に 公 共 分 野 を 負 担
さ せ よ うと し て 書 い て い る 文 章 で あ り、市 民 軽 視 の 文 章 に な っ て い ま す 。書 くと す
れ ば 、新 し い 公 共 と は 何 か 、今 な ぜ 新 し い 公 共 と い う考 え 方 が 必 要 な の か を 中 心
に 記 述 し て くだ さ い 。

行 政 管 理 課
共 生 ま ち づ
くり

反 映 不 可

2 「新 し い 公 共 」の 記 述 部 分 に つ い て は 、行 政 が 市 民 の 側 に 立 っ て 書 い た
と い う意 図 は あ りま せ ん 。
「Ⅰ は じ め に 」や 「Ⅱ 第 4次 行 政 改 革 の 目 指 す 姿 」　で も 述 べ て い る よ うに 、
こ れ か ら の 地 域 経 営 に は 、地 域 住 民 が 共 に 考 え 、自 ら 決 定 し 実 践 し て い く
こ と が 求 め ら れ て い る と 考 え ま す 。
ま た 、市 民 に 公 共 分 野 を 負 担 さ せ る と い うこ と で は な く、市 民 相 互 の 多 様 な
関 係 性 や 地 域 の 活 力 を 育 み 、助 け 合 い の 地 域 社 会 を 創 造 し て くた め 、市
民 の 発 意 に 基 づ き 主 体 的 な 活 動 が で き る 環 境 整 備 を 行 政 が 支 援 し て い く
仕 組 み づ くりを 提 起 し た も の で す 。

50 パ ブ コ メ

Ⅲ 第 ４ 次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組

P14

14ペ ー ジ 、２－ １「近 隣 社 会 に お け る ・・・」に 関 し て 、地 域 活 動 支 援 事 業 が 新 し い
公 共 に つ な が る 仕 組 み で あ る か の よ うに 理 解 で き ま す が 、地 域 活 動 支 援 事 業 の
本 来 の 目 的 と は 異 な っ て い る と 考 え ま す 。地 域 活 動 支 援 事 業 の 目 的 を 併 記 し て
誤 解 の な い よ うな 記 述 と し て くだ さ い 。

自 治 ・地 域
振 興 課 反 映 不 可

地 域 活 動 支 援 事 業 は 、地 域 の 課 題 解 決 や 活 力 向 上 に 向 け 、地 域 活 動 資
金 を 28の 地 域 自 治 区 に 配 分 し 、住 民 の 自 発 的 ・主 体 的 な 地 域 活 動 を 推 進
す る こ と を 目 的 と し て い ま す 。
本 大 綱 に お い て は 、地 域 活 動 支 援 事 業 の 実 施 が き っ か け と な り、地 域 住
民 が 、地 域 の 課 題 を 自 ら の こ と と し て 考 え 、そ の 解 決 や 地 域 の 活 力 向 上 が
図 ら れ 、地 域 社 会 を 支 え る 「新 し い 公 共 」の 仕 組 み づ くりに も つ な が る も の
と 考 え て い ま す 。
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51 パ ブ コ メ

Ⅲ 第 ４ 次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組

P14

14ペ ー ジ 、２－ １「近 隣 社 会 に お け る ・・・」に 関 し て 、老 人 会 や 子 ど も 会 と 消 防 団
と は ま っ た く別 個 の も の で あ り同 一 基 準 で 記 述 す る の は 理 解 不 足 と い え ま す 。別
個 に 記 述 し て くだ さ い 。ま た 、老 人 会 や 子 ど も 会 等 の 任 意 の 団 体 に 対 し て 行 政 が
「対 応 を 検 討 し 」と す る の は 行 き 過 ぎ で す 。問 題 を 共 有 す る 中 で 行 政 が 何 ら か の
支 援 を 講 じ る 、と い う方 向 で の 記 述 と し て くだ さ い 。

自 治 ・地 域
振 興 課 一 部 反 映

記 述 し た 各 団 体 は 、地 域 の 課 題 を 自 ら の こ と と し て 考 え 、そ の 解 決 に 向 け
て 行 動 す る 地 域 活 動 団 体 を 例 示 し た も の で す 。
ま た 、「対 応 を 検 討 し 」と の 記 述 は 、下 記 の と お り修 正 し ま す 。

(修 正 前 )
「老 人 会 や 子 ど も 会 、消 防 団 を 始 め と す る 既 存 の 地 域 活 動 団 体 に つ い て
は 、担 い 手 不 足 の 問 題 を 始 め 、地 域 の 実 情 に 即 し た 対 応 を 検 討 し 、」
（修 正 後 ）
「老 人 会 や 子 ど も 会 、消 防 団 を 始 め と す る 既 存 の 地 域 活 動 団 体 に お け る
担 い 手 不 足 の 問 題 な ど に つ い て 、行 政 と こ れ ら の 団 体 と が 認 識 を 共 有 す る
中 で 、」

52 パ ブ コ メ

Ⅲ 第 ４次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組

P14
新 し い 公 共 （P14）
こ の 件 に つ い て は 行 革 と の 関 係 は あ ま りな い と 思 うが 、新 し い 公 共 は ど こ と ど う整
合 性 が あ る か 説 明 し て 下 さ い 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可

Ⅰ は じ め に 　で も 述 べ て い る よ うに 、こ れ か ら の 地 域 経 営 に は 、地 域 住 民 が
共 に 考 え 、自 ら 決 定 し 実 践 し て い くこ と が 求 め ら れ て い る と 考 え ま す 。
行 政 は 、主 体 的 に 活 動 す る 市 民 の 意 欲 の 喚 起 や 、活 動 を 促 進 す る 環 境 整
備 な ど の 支 援 を 行 い 、行 政 と 市 民 が 一 体 と な っ た 地 域 社 会 を 創 造 し て い く
こ と が 必 要 で あ り、そ うし た 考 え 方 を 「新 し い 公 共 」と し て 本 大 綱 の 中 に 取 り
入 れ た も の で す 。

53 第 4回 策
定 委 員 会

Ⅲ 第 ４ 次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組

P14

・第 2回 会 議 の 際 に も 言 っ た が 、「新 し い 公 共 」の 考 え 方 は 否 定 し な い が 、大 綱 に
位 置 付 け る に は 疑 問 が あ る 。定 義 は し な い と し て い る が 、市 民 も 含 め て 、行 革 と
は 別 の ス テ ー ジ で き ち ん と 議 論 す る べ き 。
・今 ま で も 「協 働 」と い う形 で や っ て き た が 、具 体 的 に ど の よ うな 取 組 を 実 施 し 、そ
れ を ど の よ うに 評 価 し 、今 後 、ど う取 り組 ん で い くの か が 分 か ら な い 中 で 「新 し い
公 共 」に 取 り組 む と い うの は 乱 暴 で は な い か 。
・行 革 は 行 政 内 部 の こ と で あ る が 、そ こ に 市 民 を 加 え る の は 否 定 し な い 。し か し 、
「新 し い 公 共 」に つ い て は 、５次 総 な ど の こ の ま ち を ど うす る の か と い う全 体 の 中 で
位 置 付 け る べ き で あ り、そ れ と 行 革 が 連 動 し て い くと し た 方 が い い の で は な い か 。
全 体 の バ ラ ン ス が 欠 け て い る 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可

「新 し い 公 共 」の 創 造 に つ い て は 、市 が 目 指 す 「す こ や か な ま ち 」づ くりへ の
取 組 の 下 支 え と し て 、必 要 不 可 欠 な 取 組 事 項 と し て 大 綱 に 盛 り込 む べ き も
の と 判 断 し た も の で す 。
Ⅰ は じ め に 　で も 述 べ て い る よ うに 、こ れ か ら の 地 域 経 営 に は 、地 域 住 民 が
共 に 考 え 、自 ら 決 定 し 実 践 し て い くこ と が 求 め ら れ て い る と 考 え て い ま す 。
行 政 は 、主 体 的 に 活 動 す る 市 民 の 意 欲 の 喚 起 や 、活 動 を 促 進 す る 環 境 整
備 な ど の 支 援 を 行 い 、行 政 と 市 民 が 一 体 と な っ た 地 域 社 会 を 創 造 し て い く
こ と が 必 要 で あ り、そ うし た 考 え 方 を 「新 し い 公 共 」と し て 本 大 綱 の 中 に 取 り
入 れ た も の で す 。

54 策 定 委 員

Ⅲ 第 ４ 次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組

P14

文 章 表 現 の 修 正 　Ｐ１４
公 共 の 課 題 の 解 決 に 向 け て 、主 体 的 に 活 動 す る 市 民 の 意 欲 の 喚 起 や 、活 動 を
助 長 す る 環 境 整 備 な ど 、以 下 に 掲 げ る 取 組 を 行 政 が 後 押 し し て い くこ と で 、市 民
相 互 の 多 様 な 関 係 性 や 地 域 の 活 力 を 育 み 、助 け 合 い の 地 域 社 会 を 創 造 し て い
き ま す 。
　　　　　　　　　　　　　↓
公 共 の 課 題 の 解 決 に 向 け て 、主 体 的 に 活 動 す る 市 民 の 意 欲 の 喚 起 や 、活 動 を
助 長 す る 環 境 整 備 な ど 、以 下 に 掲 げ る 取 組 を 行 政 が 支 援 し て い くこ と で 、市 民 相
互 の 多 様 な 関 係 性 や 地 域 の 活 力 を 育 み 、助 け 合 い の 地 域 社 会 を 創 造 し て い き
ま す 。

行 政 管 理 課 反 映

意 見 の と お り修 正 し ま す 。

（修 正 箇 所 ）
公 共 の 課 題 の 解 決 に 向 け て 、主 体 的 に 活 動 す る 市 民 の 意 欲 の 喚 起 や 、活
動 を 促 進 す る 環 境 整 備 な ど 、以 下 に 掲 げ る 取 組 を 行 政 が 支 援 し て い くこ と
で 、市 民 相 互 の 多 様 な 関 係 性 や 地 域 の 活 力 を 育 む と と も に 、「新 し い 公
共 」の 担 い 手 と し て の 意 識 を 高 め 、助 け 合 い の 地 域 社 会 を 創 造 し て い き ま
す 。

55 所 管 事 務
調 査

Ⅲ 第 ４ 次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組

P14 「新 し い 公 共 」の 担 い 手 の 人 材 育 成 も 必 要 で は な い か 。 共 生 ま ち づ
くり課 反 映

地 域 に お け る 「新 し い 公 共 」の 担 い 手 の 育 成 は 、今 後 の 取 組 を 進 め る 上 で
重 要 で あ る と 考 え る た め 、P14の 本 文 の 最 後 に 下 記 の と お り追 加 し ま す 。

P14
「市 民 相 互 の 多 様 な 関 係 性 や 地 域 の 活 力 を 育 む と と も に 、「新 し い 公 共 」の
担 い 手 と し て の 意 識 を 高 め 、助 け 合 い の 地 域 社 会 を 創 造 し て い き ま す 。」
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№ 意見
提出者 意見 担当課 対応状況 市の考え方区分

56 策 定 委 員

Ⅲ 第 ４ 次
行 政 改 革
で の 重 点
取 組

P15

文 章 表 現 の 修 正 　Ｐ１５
行 政 が 単 独 で 事 業 を 実 施 す る よ りも 、ボ ラ ン テ ィア 団 体 、市 民 活 動 団 体 、Ｎ ＰＯ 法
人 、公 益 法 人 、民 間 企 業 な ど の 様 々 な 団 体 と 協 力 し て 取 り組 む こ と で 双 方 に メ
リッ トが あ り、市 民 に と っ て も 、よ り良 い サ ー ビ ス を 受 け ら れ る 場 合 が あ りま す 。
そ の よ うに 、市 民 と 行 政 と の 協 働 に よ る 事 業 実 施 が 効 果 的 な 場 合 に つ い て は 、互
い の 役 割 分 担 を 明 確 に し 、無 理 の な い 関 係 で 連 携 し な が ら 、市 民 が 必 要 と す る
公 益 事 業 を 展 開 し ま す 。
そ の た め 、市 民 が 行 政 に 協 働 事 業 を 提 案 し や す い 仕 組 み を 構 築 す る と と も に 、
「新 し い 公 共 」の 事 例 を 広 く市 民 に 周 知 す る こ と で 、協 働 や 「新 し い 公 共 」へ の 理
解 を 促 進 し ま す 。
　　　　　　　　　　　　　↓
行 政 が 単 独 で 事 業 を 実 施 す る よ りも 、ボ ラ ン テ ィア 団 体 、市 民 活 動 団 体 、Ｎ ＰＯ 法
人 、公 益 法 人 、民 間 企 業 な ど の 様 々 な 団 体 と 協 力 し て 取 り組 む こ と で 双 方 に メ
リッ トが あ り、市 民 に と っ て も 、よ り良 い サ ー ビ ス を 受 け ら れ る 場 合 が あ りま す 。
そ の よ うに 、市 民 と 行 政 と の 協 働 に よ る 事 業 実 施 が 効 果 的 な 場 合 に つ い て は 、互
い の 役 割 分 担 を 明 確 に し 、お 互 い に 連 携 し な が ら 、市 民 が 必 要 と す る 公 益 事 業
を 展 開 し ま す 。
そ の た め 、市 民 が 行 政 に 協 働 事 業 を 提 案 し や す い 仕 組 み を 構 築 す る と と も に 、
協 働 の 事 例 を 広 く市 民 に 周 知 す る こ と で 、協 働 へ の 理 解 を 促 進 し ま す 。

行 政 管 理 課 反 映

　「市 民 と 行 政 の 協 働 」に 関 す る 記 述 で あ り、協 働 が 新 し い 公 共 を 創 造 し て
い く上 で 有 効 な 取 組 で あ る こ と を 踏 ま え 、ご 意 見 の と お り表 記 を 修 正 し ま
す 。

（修 正 箇 所 ）
　こ の よ うに 、市 民 と 行 政 と の 協 働 に よ る 事 業 実 施 が 効 果 的 な 場 合 に つ い
て は 、互 い の 役 割 分 担 を 明 確 に し 、連 携 し な が ら 、市 民 が 必 要 と す る 公 益
事 業 を 展 開 し ま す 。
　ま た 、市 民 か ら 市 に 対 し て 協 働 の 取 組 を 提 案 し や す い 仕 組 み を 構 築 す る
と と も に 、協 働 の 事 例 を 広 く市 民 に 周 知 し 、協 働 の 場 を 広 げ て い き な が ら 、
新 し い 公 共 の 創 造 を 進 め て い き ま す 。

57 策 定 委 員

Ⅲ 第 ４ 次
行 政 改 革
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P15

文 章 表 現 の 修 正 　Ｐ１５
「新 し い 公 共 」の 場 づ くりの た め の モ デ ル 事 業 の 実 施
　　　　　　　　　　　↓
協 働 の 場 づ くりの た め の モ デ ル 事 業 の 実 施

共 生 ま ち づ
くり 反 映

　市 民 と 行 政 の 協 働 に 関 す る 具 体 的 な 取 組 項 目 で あ る こ と 、ま た 、協 働 が
新 し い 公 共 を 創 造 し て い く上 で 有 効 な 取 組 で あ る こ と を 踏 ま え 、ご 意 見 の と
お り表 記 を 修 正 し ま す 。

58 パ ブ コ メ
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1５ペ ー ジ 、２－ ２「多 様 な 市 民 活 動 」に 関 し て 、「・・・助 長 し ま す 。」と い う概 念 は 違
和 感 が あ りま す 。文 章 が 長 す ぎ て 、何 を 言 い た い の か が ぼ や け て い る こ と も あ りま
す の で 短 文 に し て 別 の 表 現 と し て くだ さ い 。

共 生 ま ち づ
くり課 一 部 反 映

 　こ こ で は 、前 段 で 、市 民 が 様 々 な 地 域 活 動 や ボ ラ ン テ ィア 活 動 等 に 関
わ っ て い く環 境 を つ くり、ま た 、そ うし た 市 民 活 動 の 受 け 皿 と な る ボ ラ ン テ ィ
ア 等 の 各 団 体 を 支 援 し て い くこ と を 記 載 し 、後 段 で 、市 民 活 動 や 各 団 体 が
活 性 化 す る こ と に よ り、新 し い 関 係 性 が 生 ま れ て い くこ と を 市 と し て も 支 援
す る こ と を 記 載 し て い ま す 。
　後 段 の 文 章 に つ い て は 、ご 意 見 の よ うに 長 文 に な っ て い ま す の で 文 言 等
を 整 理 し 次 の よ うに 修 正 し ま す 。
　ま た 、修 正 す る に あ た り、「助 長 」と い う文 言 に つ い て は 、悪 い 意 味 で も 使
わ れ る 場 合 が あ る こ と か ら 、「促 進 」に 改 め ま す が 、14ペ ー ジ 「２　市 民 社 会
へ の ア プ ロ ー チ に よ る 『新 し い 公 共 』の 創 造 」の 文 中 で も 「助 長 」の 文 言 を
使 用 し て い ま す の で 、こ れ も 「促 進 」に 改 め ま す 。

（修 正 文 ）
　「こ れ ら の 支 援 を 通 じ て 、そ れ ぞ れ の 団 体 が 活 動 を 拡 大 し 、か つ 、安 定 的
に 活 動 を 維 持 で き る よ うな 体 力 を 備 え る こ と を 促 進 し ま す 。あ わ せ て 、地
域 、団 体 、個 人 な ど の 間 で 様 々 な 新 た な 関 わ りを 生 み 出 す こ と に よ り、地 域
や 活 動 分 野 に 捉 わ れ ず 、市 民 活 動 の 重 層 的 な 広 が りを 促 進 し ま す 。」
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15ペ ー ジ 、２－ 3に 関 し て 、協 働 と 新 し い 公 共 と の 違 い が よ く分 か りま せ ん の で 分
か りや す く記 述 し て くだ さ い 。ま た 、協 働 は 市 民 が 行 政 に 提 案 す る 方 向 し か な い
よ うに 取 れ ま す が 、行 政 か ら の 提 案 は な い の で し ょうか 。こ の 項 は 協 働 の 従 来 の
経 緯 を 踏 ま え た うえ で 、も っ と 分 か りや す く丁 寧 に 書 い て も ら わ な い と 市 民 に は 理
解 で き ま せ ん 。

共 生 ま ち づ
くり課 一 部 反 映

　行 政 か ら の 協 働 の 提 案 に つ い て は 、こ れ ま で 同 様 に 協 働 に よ る 効 果 が 高
い と 思 わ れ る 場 合 に 行 っ て い き ま す が 、こ こ で の 内 容 は 、特 に 市 民 の 皆 さ
ん か ら 「新 し い 公 共 」に つ な が る よ うな 協 働 の 提 案 を し や す い 仕 組 み を つ
くっ て い くこ と を 記 載 し て い ま す 。
　ま た 、「新 し い 公 共 」の 概 念 に つ い て は 、14ペ ー ジ の 冒 頭 部 分 に 記 述 し た
よ うに 、「市 民 が 地 域 の 課 題 や 公 共 の 課 題 を 自 ら の 課 題 と し て 、主 体 的 に
解 決 に 向 け て 行 動 す る 地 域 社 会 」で あ り、そ の よ うな 地 域 社 会 を 目 指 す 上
で 、協 働 は 有 効 な 取 組 と 位 置 付 け て い ま す が 、全 体 と し て 分 か りに くい 文
章 と な っ て い ま し た の で 、最 後 の 「そ の た め 、」か ら 始 ま る 文 章 を 次 の よ うに
修 正 し ま す 。

（修 正 文 ）
　「ま た 、市 民 か ら 市 に 対 し て 協 働 の 取 組 を 提 案 し や す い 仕 組 み を 構 築 す
る と と も に 、協 働 の 事 例 を 広 く市 民 に 周 知 し 、協 働 の 場 を 広 げ て い き な が
ら 、新 し い 公 共 の 創 造 を 進 め て い き ま す 。」

60 パ ブ コ メ

Ⅳ 行 財 政
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計 画 と の
関 係

P16
16ペ ー ジ 、各 種 計 画 と の 関 係 に 関 し て 、行 革 大 綱 と 推 進 計 画 は 5次 総 の 下 支 え
で あ る と し て い ま す が 、行 革 は 行 政 運 営 全 般 に つ い て そ の あ り方 を 検 証 し 見 直
す も の で あ り下 支 え を す る 役 割 で は あ りま せ ん 。誤 っ て い る も の と 考 え ま す 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可

　第 5次 総 合 計 画 は 、ま ち づ くりの 総 合 的 な 計 画 を 定 め る も の で あ り、こ の
実 現 に 向 け て 現 在 、新 た な 市 政 運 営 方 針 と し て 位 置 付 け た 「す こ や か な ま
ち 」づ くりを 進 め て い ま す 。
　行 政 運 営 全 般 に つ い て あ り方 を 検 討 し 、見 直 し を 進 め る こ と は 、「す こ や
か な ま ち 」づ くりへ の 取 組 、す な わ ち 第 5次 総 合 計 画 の 取 組 を 下 支 え す る も
の と 考 え て い ま す 。

61 パ ブ コ メ

Ⅳ 行 財 政
改 革 の 取
組 と 各 種
計 画 と の
関 係

P16 ま た 、2行 目 か ら 「財 政 計 画 や ・・・移 行 し ま す 。」と の 記 述 が あ りま す が 、こ の こ と は
本 行 革 大 綱 と は ま っ た く関 係 の 無 い こ と と 考 え ま す 。 行 政 管 理 課 反 映 不 可 　行 政 改 革 大 綱 を 推 進 す る た め の 具 体 的 な 計 画 と な る 行 政 改 革 推 進 計 画

は 、財 政 計 画 を は じ め と す る 個 別 計 画 を も っ て 構 成 さ れ ま す 。

62 パ ブ コ メ
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「個 別 計 画 の 見 直 し に 伴 っ て 行 革 大 綱 及 び 推 進 計 画 を 見 直 し ま す 。」と あ りま す
が 、行 革 が 各 計 画 に 影 響 を 及 ぼ し て 行 革 に そ ぐ わ な い も の は 見 直 し を 求 め る と
い うこ と で あ る な ら ば 分 か りま す が 、各 計 画 に あ わ せ て 行 革 の 大 綱 や 推 進 計 画 を
見 直 す と は 一 体 ど うい うこ と か と 考 え て し ま い ま す 。な ら ば 行 革 と は 何 の 意 味 を 持
つ の で し ょうか 。Ⅳ 項 は 全 部 削 除 す べ き も の と 考 え ま す 。残 す な ら ば 、「行 革 の 役
割 と 位 置 づ け 」を 明 確 に し て 市 民 に 分 か る よ うに 平 易 に 記 述 し 直 し て くだ さ い 。
（第 3次 で は こ の よ うな 行 革 の 意 味 を 不 明 に す る よ うな こ と は 一 切 書 い て あ りま せ
ん 。な ぜ こ の よ うな こ と を 書 か な け れ ば な ら な い の か を 明 確 に し て くだ さ い 。）

行 政 管 理 課 一 部 反 映

　大 綱 や 推 進 計 画 の 見 直 し に つ い て は 、経 済 状 況 を 始 め と す る 行 政 を と り
ま く環 境 の 変 化 に 柔 軟 に 対 応 す る た め と い う趣 旨 で 記 述 し た も の で す が 、
ご 指 摘 の と お り、大 綱 は 行 政 改 革 の 方 向 性 を 示 す も の で あ り、大 綱 に 基 づ
い て 個 別 計 画 が 策 定 さ れ る こ と か ら 、下 記 の と お り修 正 し ま す 。

（修 正 箇 所 ）
「第 ４次 行 政 改 革 大 綱 に 基 づ き 、具 体 的 な 取 組 項 目 ご と に 、目 標 を 記 載 し
た 年 次 計 画 を ま と め た 推 進 計 画 （財 政 計 画 や 定 員 適 正 化 計 画 な ど の 個 別
計 画 ）を 策 定 し 、大 綱 と と も に 第 ５次 総 合 計 画 を 下 支 え し ま す 。」
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Ⅳ 　第 4次 行 政 大 綱 と 行 政 改 革 推 進 計 画 は 、各 分 野 の 取 組 を 体 系 的 に ま と め て
概 ね 平 成 23年 度 の 秋 ま で に 策 定 あ る い は 見 直 し 具 体 的 な 取 組 に 移 行 し ま
す ・・・・と 言 う事 は 今 現 在 、推 進 計 画 の 案 も な け れ ば 何 も 無 い 中 で 、一 般 市 民 に
対 し 第 4次 上 越 市 行 政 改 革 大 綱 （案 ）を パ ブ リッ ク コ メン トを 掛 け る と は 、ふ ざ け た
や り方 で は な い か 再 考 を 求 め る 。
推 進 体 制 に つ い て も 同 様 、市 の ホ ー ム ペ ー ジ を 見 て い る 人 は ど れ ほ ど い る と
思 っ て い る の か 。市 は 何 か す れ ば ホ ー ム ペ ー ジ に 掲 載 し て い ま す か ら と 言 う。見
れ な い 人 は ど うす る の ？
見 て 意 見 の あ る 方 は 意 見 を 出 し て 下 さ い と は 問 題 有 り。

行 政 管 理 課 一 部 反 映

本 来 で あ れ ば 大 綱 と 推 進 計 画 は セ ッ トで 策 定 す る も の で は あ りま す が 、昨
年 度 作 成 し た 「中 期 財 政 見 通 し 」に お い て 財 源 不 足 が 明 ら か に な り、そ れ
に 対 応 す る た め 、よ り精 度 の 高 い 数 値 目 標 を 織 り込 ん だ 推 進 計 画 を 策 定
す る 必 要 が 生 じ た こ と か ら 、先 に 大 綱 で 行 政 改 革 の 基 本 的 方 向 性 を 示 し た
上 で 、本 年 9月 頃 を 目 処 に 、推 進 計 画 を 策 定 す る こ と と し ま し た 。
市 民 の み な さ ん へ の 情 報 提 供 は 、ホ ー ム ペ ー ジ 以 外 に も 広 報 じ ょうえ つ で
の 特 集 等 を 考 え て い る た め 、本 文 の 記 述 及 び 図 の 文 言 を 下 記 の と お り修
正 し ま す 。

（本 文 の 修 正 箇 所 ）
「広 報 じ ょうえ つ 及 び 市 ホ ー ム ペ ー ジ 等 で 積 極 的 に 市 民 に 進 捗 状 況 を 公
表 し ま す 。」
（図 の 修 正 箇 所 ）
「広 報 じ ょうえ つ 及 び 市 ホ ー ム ペ ー ジ 等 で 進 捗 状 況 を 公 表 す る こ と に よ
り、」

64 策 定 委 員
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16ペ ー ジ の Ⅳ 行 財 政 改 革 の 取 り組 み と 各 種 計 画 と の 関 係 　の 5行 目 か ら 各 種 個
別 計 画 の 見 直 し に 伴 い 、大 綱 及 び 取 り組 み 項 目 を 記 載 し た 推 進 計 画 を 見 直 し ま
す 。と あ りま す が 逆 で は な い で し ょうか 。大 綱 や 推 進 計 画 に よ っ て 個 別 計 画 の 作
成 や 見 直 し を 実 施 す べ き と 思 い ま す 。
こ の 個 別 計 画 を 行 革 推 進 計 画 に 入 れ て し ま う方 が ス ッ キ リす る の で は な い で し ょう
か ？ 検 討 の 余 地 は あ る の で し ょうか ？

行 政 管 理 課 一 部 反 映

　大 綱 や 推 進 計 画 の 見 直 し に つ い て は 、経 済 状 況 を 始 め と す る 行 政 を と り
ま く環 境 の 変 化 に 柔 軟 に 対 応 す る た め と い う趣 旨 で 記 述 し た も の で す が 、
ご 指 摘 の と お り、大 綱 は 行 政 改 革 の 方 向 性 を 示 す も の で あ り、大 綱 に 基 づ
い て 個 別 計 画 が 策 定 さ れ る こ と か ら 、下 記 の と お り修 正 し ま す 。

（修 正 箇 所 ）
「第 ４次 行 政 改 革 大 綱 に 基 づ き 、具 体 的 な 取 組 項 目 ご と に 、目 標 を 記 載 し
た 年 次 計 画 を ま と め た 推 進 計 画 （財 政 計 画 や 定 員 適 正 化 計 画 な ど の 個 別
計 画 ）を 策 定 し 、大 綱 と と も に 第 ５次 総 合 計 画 を 下 支 え し ま す 。」

65 第 4回 策
定 委 員 会

Ⅳ 行 財 政
改 革 の 取
組 と 各 種
計 画 と の
関 係

P16 ・財 政 計 画 、定 員 適 正 化 計 画 、公 の 施 設 の 統 廃 合 計 画 等 を つ くら な い と 大 綱 が
で き な い と の こ と だ が 、大 綱 が そ れ ら を リー ドし て い っ て も よ い の で は な い か 。 行 政 管 理 課 反 映

　大 綱 で は 行 革 の 基 本 的 方 向 性 を 示 す と と も に 、行 革 を 進 め る た め の 具 体
的 取 組 事 項 を 明 ら か に し て い ま す 。
　今 後 、大 綱 に 記 載 す る 具 体 的 取 組 事 項 に 沿 うか た ち で 、ア ク シ ョン プ ラ ン
と な る 推 進 計 画 の 策 定 に 向 け て 「財 政 計 画 」や 「定 員 適 正 化 計 画 」、「公 の
施 設 の 再 配 置 計 画 」な ど が 作 ら れ る こ と か ら 、大 綱 が そ れ ら を リー ドし て い く
か た ち に な る と 考 え て い ま す の で 、　大 綱 の 記 述 に つ い て 、下 記 の と お り修
正 し ま す 。

（修 正 箇 所 ）
「第 ４次 行 政 改 革 大 綱 に 基 づ き 、具 体 的 な 取 組 項 目 ご と に 、目 標 を 記 載 し
た 年 次 計 画 を ま と め た 推 進 計 画 （財 政 計 画 や 定 員 適 正 化 計 画 な ど の 個 別
計 画 ）を 策 定 し 、大 綱 と と も に 第 ５次 総 合 計 画 を 下 支 え し ま す 。」

66 パ ブ コ メ
Ⅴ 計 画 期
間 ・ 推 進
体 制

P17 17ペ ー ジ 、推 進 体 制 に 関 し て 、推 進 体 制 に 議 会 を 含 め る の は 間 違 い で あ る と 考
え ま す 。 行 政 管 理 課 反 映 不 可

議 会 は 行 政 の チ ェ ッ ク 機 能 を 有 す る こ と か ら 、大 綱 及 び 推 進 計 画 の 進 捗 状
況 を 報 告 す る と と も に 、市 民 の 代 表 者 と し て の 意 見 ・提 案 を い た だ く場 と し
て 位 置 づ け て い ま す 。

67 パ ブ コ メ
Ⅴ 計 画 期
間 ・ 推 進
体 制

P17

市 民 に 対 し て 「HP等 で ・・・」と し て い ま す が 、HPを 先 頭 に 考 え る の は 間 違 い で
す 。こ れ を 書 くな ら ば 市 民 の 何 パ ー セ ン トの 人 が 関 心 を 持 っ て 市 の HPを チ ェ ッ ク
し て い る と 考 え て い る の で し ょうか 。イ ン タ ー ネ ッ トを し て い る 市 民 は そ れ な りに い
る と 思 わ れ ま す が 、市 の HPの 行 革 の ペ ー ジ を 見 る 人 は ど の くら い で し ょうか 。現
実 を 踏 ま え て 考 え て くだ さ い 。

行 政 管 理 課 反 映

市 ホ ー ム ペ ー ジ 上 で の 公 表 と 意 見 募 集 に と ど ま ら ず 、必 要 に 応 じ て 「広 報
じ ょうえ つ 」を 活 用 す る こ と を 考 え て い る た め 、本 文 の 記 述 及 び 図 の 文 言 を
下 記 の と お り修 正 し ま す 。

（本 文 の 修 正 箇 所 ）
「広 報 じ ょうえ つ 及 び 市 ホ ー ム ペ ー ジ 等 で 積 極 的 に 市 民 に 進 捗 状 況 を 公
表 し ま す 。」
（図 の 修 正 箇 所 ）
「広 報 じ ょうえ つ 及 び 市 ホ ー ム ペ ー ジ 等 で 進 捗 状 況 を 公 表 す る こ と に よ
り、」
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68 パ ブ コ メ
Ⅴ 計 画 期
間 ・ 推 進
体 制

P17

行 政 か ら の 積 極 的 な 提 案 が あ っ て 、そ れ に 対 し て 市 民 か ら 意 見 を い た だ くと い う
の な ら 分 か りま す が 「関 心 の あ る 市 民 は HPを み て 意 見 が あ っ た ら 出 し て くだ さ
い 。」と い う考 え 方 は 納 得 で き ま せ ん 。こ の 考 え 方 は 自 治 基 本 条 例 第 １８条 及 び
第 ２５条 の 精 神 に 反 し て い ま す 。市 長 の 言 う「市 民 が ど 真 ん 中 」が 見 え ま せ ん 。
「広 報 で 情 報 を 提 供 す る 」こ と は 必 要 で す 。ま た 、行 革 会 議 ま た は そ れ に 代 わ る
市 民 が 主 体 の 会 議 に よ る 評 価 を 取 り入 れ る べ き で あ る と 考 え ま す 。

行 政 管 理 課 一 部 反 映

　市 ホ ー ム ペ ー ジ 上 で の 公 表 と 意 見 募 集 に と ど ま ら ず 、必 要 に 応 じ 「広 報
じ ょうえ つ 」を 活 用 し 、市 民 へ の 行 革 の 進 捗 状 況 な ど を 公 表 し て くこ と を 考
え て い る た め 、本 文 の 記 述 及 び 図 の 文 言 を 下 記 の と お り修 正 し ま す 。
　ま た 、進 捗 管 理 に つ い て は 、行 政 自 ら が 責 任 を 持 っ て 取 り組 む べ き も の と
考 え 、市 長 を 本 部 長 と す る 「行 政 改 革 推 進 本 部 会 議 」で 進 捗 管 理 を 実 施
し 、そ の 結 果 を 適 切 に 予 算 や 事 業 内 容 に 反 映 し て い き ま す 。

（本 文 の 修 正 箇 所 ）
「広 報 じ ょうえ つ 及 び 市 ホ ー ム ペ ー ジ 等 で 積 極 的 に 市 民 に 進 捗 状 況 を 公
表 し ま す 。」
（図 の 修 正 箇 所 ）
「広 報 じ ょうえ つ 及 び 市 ホ ー ム ペ ー ジ 等 で 進 捗 状 況 を 公 表 す る こ と に よ
り、」

69 パ ブ コ メ
Ⅴ 計 画 期
間 ・ 推 進
体 制

P17

「市 民 の 意 見 を 積 極 的 に 聞 くと い うこ と は 重 要 で は あ る が 、議 会 と 重 複 し て 行 う必
要 は な い 。議 員 に は 細 か い 資 料 を 渡 し て い る 。」と 課 長 が 行 革 会 議 の 中 で 発 言 し
て い ま す が 、市 民 軽 視 の 発 言 で あ り自 治 基 本 条 例 第 ３３条 や 第 ３４条 の 精 神 に 反
し た 発 言 で あ りま す の で と ん で も な い こ と で す 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可
策 定 委 員 会 で の 発 言 と 思 わ れ ま す が 、議 会 の み に 意 見 を 聞 くと い う意 図 で
は な く、当 然 の こ と な が ら 市 民 に も 意 見 を 聞 くと い う姿 勢 に 変 わ りが あ る も の
で は あ りま せ ん 。

70 パ ブ コ メ
Ⅴ 計 画 期
間 ・ 推 進
体 制

P17

評 価 や 進 捗 状 況 に 関 し て は 市 民 に よ る 専 門 的 な 評 価 が 必 要 と 考 え ま す 。市 政 モ
ニ タ ー に よ る 評 価 さ え も 廃 止 す る と い うこ の 大 綱 は 市 民 を な い が し ろ に す る と い う
意 図 さ え 感 じ ら れ ま す 。根 本 的 に 見 直 し て 、前 の 意 見 37、38と 自 治 基 本 条 例 第 ３
３条 や 第 ３４条 の 精 神 を 取 り入 れ て 、行 革 会 議 ま た は そ れ に 代 わ る 市 民 主 体 の 会
議 に よ る 評 価 を 取 り入 れ る べ き で あ る と 考 え ま す 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可

市 政 モ ニ タ ー か ら の 意 見 や 評 価 を 排 除 し て い る も の で は な く、必 要 に 応 じ
て 意 見 や 評 価 を 求 め て い くこ と は 行 っ て い き た い と 考 え て い ま す 。
進 捗 管 理 に つ い て は 、行 政 自 ら が 責 任 を 持 っ て 取 り組 む べ き も の と 考 え 、
市 長 を 本 部 長 と す る 「行 政 改 革 推 進 本 部 会 議 」で 進 捗 管 理 を 実 施 し 、そ の
結 果 を 適 切 に 予 算 や 事 業 内 容 に 反 映 し て い き ま す 。

71 パ ブ コ メ
Ⅴ 計 画 期
間 ・ 推 進
体 制

P17 自 治 の 主 体 で あ る 市 民 が 行 革 を 評 価 す る 必 要 が あ る の は 自 明 の 理 で す 。行 革 を
市 民 が 評 価 す る 仕 組 み を き ち ん と つ くる 必 要 が あ りま す 。 行 政 管 理 課 反 映 不 可

進 捗 管 理 に つ い て は 、行 政 自 ら が 責 任 を 持 っ て 取 り組 む べ き も の と 考 え 、
市 長 を 本 部 長 と す る 「行 政 改 革 推 進 本 部 会 議 」で 進 捗 管 理 を 実 施 し 、そ の
結 果 を 適 切 に 予 算 や 事 業 内 容 に 反 映 し て い き ま す 。

72 策 定 委 員
Ⅴ 計 画 期
間 ・ 推 進
体 制

P17

17ペ ー ジ の Ⅴ 計 画 期 間 ・推 進 体 制 　計 画 進 捗 に 対 す る 意 見 提 案 は ホ ー ム ペ ー
ジ 等 を 見 た 市 民 と 議 会 か ら と な っ て い ま す が 、本 大 綱 で 「新 し い 公 共 」の 構 築 で
市 民 参 加 を 取 り組 む と し 、ま た 自 治 基 本 条 例 第 25条 評 価 の 2項 で 行 政 評 価 に つ
い て 、市 民 が 参 加 で き る 評 価 の 手 法 及 び 第 三 者 に よ る 評 価 の 手 法 を 取 り入 れ る
よ う努 め な け れ ば な ら な い 。と あ りま す 。つ ま りこ れ だ け 大 事 な 大 綱 、計 画 に 対 す
る 意 見 、提 案 、評 価 は ホ ー ム ペ ー ジ を 見 た 人 の 中 か ら 意 見 等 を 言 っ て 来 る の を
待 つ と 言 う様 な 消 極 的 な 対 応 で 良 い と は 思 え ま せ ん 。加 え て 第 33条 市 民 参 加 、
第 34条 協 働 の 精 神 も 入 れ て 本 大 綱 、計 画 の 進 捗 評 価 管 理 に (仮 称 )行 革 進 捗 管
理 委 員 会 を 立 ち 上 げ 担 当 さ せ る べ き と 考 え ま す 。議 会 と ホ ー ム ペ ー ジ の 役 割 は
原 案 の ま ま と し ま す 。
進 捗 評 価 は 2回 /年 実 施 し そ の 結 果 を 次 期 や 次 年 度 の 活 動 (改 定 含 め て )に 、又
予 算 編 成 に 活 用 す る 仕 組 み を 創 る べ き と 考 え ま す 。

行 政 管 理 課 一 部 反 映

市 民 の み な さ ん へ の 情 報 提 供 は 、ホ ー ム ペ ー ジ 以 外 に も 広 報 じ ょうえ つ で
の 特 集 等 を 考 え て い る た め 、本 文 の 記 述 及 び 図 の 文 言 を 下 記 の と お り修
正 し ま す 。
進 捗 管 理 に つ い て は 、行 政 自 ら が 責 任 を 持 っ て 取 り組 む べ き も の と 考 え 、
市 長 を 本 部 長 と す る 「行 政 改 革 推 進 本 部 会 議 」で 進 捗 管 理 を 実 施 し 、そ の
結 果 を 適 切 に 予 算 や 事 業 内 容 に 反 映 し て い き ま す 。

（本 文 の 修 正 箇 所 ）
「広 報 じ ょうえ つ 及 び 市 ホ ー ム ペ ー ジ 等 で 積 極 的 に 市 民 に 進 捗 状 況 を 公
表 し ま す 。」
（図 の 修 正 箇 所 ）
「広 報 じ ょうえ つ 及 び 市 ホ ー ム ペ ー ジ 等 で 進 捗 状 況 を 公 表 す る こ と に よ
り、」

73 策 定 委 員
Ⅴ 計 画 期
間 ・ 推 進
体 制

P17 市 民 へ の 進 捗 状 況 の 公 表 は 1年 に 1回 で し ょうか 。改 善 さ れ た も の に つ い て も 公
表 は あ る の で し ょうか 。 行 政 管 理 課

反 映 不 可
（推 進 計 画
で 反 映 ）

本 大 綱 の 進 捗 状 況 の 公 表 は 年 2回 程 度 を 想 定 し て お り、改 善 の 状 況 も 含
ま れ ま す 。ご 指 摘 の 内 容 は 推 進 計 画 に 位 置 付 け ま す 。

15 / 17 ページ



№ 意見
提出者 意見 担当課 対応状況 市の考え方区分

74 策 定 委 員 大 綱 全 体 全 体

全 体 の 構 成 の 改 訂 が 必 要 。こ の ま ま で は 、内 容 の 理 解 が 得 ら れ に くい 。
例 え ば 大 項 目 と し て 、Ⅰ は じ め に ― Ⅱ 行 財 政 の 現 状 と 課 題 （小 項 目 と し て 、第 ３
次 行 政 改 革 の 成 果 と 課 題 、な ど も 含 む ）― Ⅲ 第 ４次 行 革 の 目 的 ― Ⅳ 第 ４次 行 政
改 革 の 目 標 と 重 点 取 り組 み ― Ⅴ 推 進 体 制 　の よ うに す れ ば ス ッ キ リし て ス ム ー ズ
に 話 の 展 開 が 理 解 で き る よ うに な る と 思 い ま す 。

行 政 管 理 課 大 綱 記 載
済 み

項 目 の 名 称 （目 次 ）は 違 い ま す が 、内 容 的 に は 、ご 意 見 い た だ い た よ うな
流 れ で 構 成 さ れ て い る と 認 識 し て い ま す 。

75 パ ブ コ メ 大 綱 全 体 全 体

「第 3次 行 革 の 評 価 」が な さ れ な い ま ま に 第 4次 の 大 綱 が 作 ら れ よ うと し て い ま す 。
8ペ ー ジ の マ ネ ジ メン トシ ス テ ム で PD CAを 言 い な が ら 自 体 は ま っ た くこ れ を 行 っ
て い な い と い う大 き な 矛 盾 が あ りま す 。「第 3次 行 革 の 評 価 」を し っ か り行 っ て 記 述
し て くだ さ い 。そ の 際 、第 3次 は 財 政 問 題 の み に 集 中 し す ぎ た と い うよ うな こ と が 行
革 会 議 の 中 で 言 わ れ て い ま す が 、第 3次 を し っ か り見 て い た だ け ば 4つ の 大 目 標
の トッ プ に 「効 率 的 で 効 果 的 な 行 政 運 営 の 確 立 」と あ り、財 政 問 題 が 中 心 で あ っ
た と い う評 価 は 間 違 い で あ りま す の で 修 正 し て くだ さ い 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可

第 3次 行 政 改 革 の 評 価 に つ い て は 、市 長 を は じ め 各 部 局 長 で 構 成 す る 行
政 改 革 推 進 本 部 会 議 で 定 期 的 に 取 組 事 項 等 に つ い て 検 証 を 行 っ て い ま
す 。
取 組 内 容 と し て は 財 政 的 な 取 組 に 重 点 を 置 い て い た の は 確 か で す が 、ご
指 摘 の よ うな 財 政 問 題 が 中 心 で あ っ た と 評 価 し て い る も の で は あ りま せ ん 。

76 パ ブ コ メ 大 綱 全 体 全 体

こ の 大 綱 は 行 革 委 員 会 の 最 終 合 意 を 得 な い ま ま に 作 成 さ れ 、委 員 会 か ら 市 長 に
も 答 申 さ れ て い な い の で は な い か と 思 わ れ ま す 。行 革 委 員 か ら も パ ブ リッ ク コ メン
トの 提 出 を 求 め る な ど は 論 外 の こ と で あ りま す 。パ ブ リッ ク コ メン トの 提 出 を 受 け た
後 、行 革 委 員 会 の 中 で パ ブ リッ ク コ メン トを 踏 ま え て 再 論 議 し て 大 綱 を 完 成 さ せ て
くだ さ い 。ま た 、推 進 計 画 を パ ブ リッ ク コ メン トに か け る 際 に は 今 回 不 完 全 で あ っ
た こ の 大 綱 に 関 し て も 再 度 パ ブ リッ ク コ メン トを 実 施 す る 必 要 が あ る と 考 え ま す 。
（こ の 大 綱 に 関 し て パ ブ リッ ク コ メン トを 受 け て 相 当 の 変 更 が 予 想 さ れ ま す の で 。）

行 政 管 理 課 反 映 不 可

今 回 の パ ブ リッ ク コ メン トを 踏 ま え 、行 政 改 革 大 綱 等 策 定 委 員 会 で の 再 度
の 議 論 の 場 を 設 け 、5月 中 に 市 長 に 答 申 を い た だ く予 定 で す 。
な お 、委 員 へ は パ ブ リッ ク コ メン トと し て の 意 見 提 出 を 求 め た の で は な く、委
員 と し て 大 綱 (案 )に 対 す る 意 見 を 再 確 認 し た も の で す 。
ま た 、今 後 策 定 す る 推 進 計 画 を パ ブ リッ ク コ メン トに か け る 際 に 、大 綱 を 再
度 パ ブ リッ ク コ メン トに か け る こ と は 、現 時 点 で は 考 え て お りま せ ん 。

77 パ ブ コ メ 大 綱 全 体 全 体

平 成 ２３年 度 か ら 実 施 す る 大 綱 と 推 進 計 画 が 、年 度 が 始 ま っ て か ら も ま だ 出 来 て
い な い と い うこ と は 前 代 未 聞 の こ と と 言 わ ざ る を 得 な い 不 手 際 で す 。推 進 計 画 は
行 革 会 議 で 論 議 さ れ た 形 跡 さ え あ りま せ ん 。推 進 計 画 を あ と で 作 成 す る と は ど う
い うこ と か と 思 い ま す 。こ れ ら の 状 況 と 不 手 際 に つ い て 市 民 に 何 ら か の 説 明 を す
る 必 要 が あ る の で は な い で し ょうか 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可

大 綱 で 示 し た 方 向 性 を 具 体 化 す る ア ク シ ョン プ ラ ン と し て 推 進 計 画 が 位 置
付 け ら れ て い る た め 、大 綱 と 計 画 は セ ッ トで 策 定 す る の が 一 般 的 で あ る と
考 え て い ま す が 、今 回 に 限 っ て は 平 成 22年 度 に 実 施 し た 「事 務 事 業 の 総
ざ ら い 」や 「中 期 財 政 見 通 し 」の 結 果 、行 財 政 運 営 上 の 様 々 な 課 題 が 浮 き
彫 りと な り、こ れ ら 課 題 に 確 実 に 対 応 し て い くた め 、職 員 の 「定 員 適 正 化 計
画 」や 「公 の 施 設 の 再 配 置 計 画 」、財 政 面 に お け る 将 来 的 な 取 組 を ま と め
た 「財 政 計 画 」等 の 主 要 計 画 と の 整 合 を 図 りな が ら 、推 進 計 画 の 策 定 作 業
を 進 め 、本 年 9月 頃 を 目 途 に 策 定 を 完 了 し た い と 考 え て い ま す 。

78 第 4回 策
定 委 員 会 大 綱 全 体 全 体

・大 綱 策 定 の 意 義 を ど の よ うに 考 え て い る の か 。
・策 定 ス ケ ジ ュ ー ル を 見 直 し た 経 緯 は 分 か っ た が 、大 綱 は 推 進 計 画 と セ ッ トで な
け れ ば 実 行 性 の あ る も の に は な ら な い の で 、今 年 度 に 取 組 だ け の 大 綱 を つ くる
意 味 が 理 解 で き な い 。
・9月 に 向 け て 他 の 計 画 と あ わ せ て 議 論 し て い け ば い い の で は な い か 。23年 度 に
一 本 策 定 の 方 が 流 れ が 中 断 さ れ な い と 思 う。

行 政 管 理 課 大 綱 記 載
済 み

大 綱 は 、自 治 体 改 革 の 基 本 方 針 を 示 す も の で あ り、市 の 行 革 の 基 本 的 方
向 性 を 示 す も の で あ る と 考 え ま す 。
大 綱 で 示 し た 方 向 性 を 具 体 化 す る ア ク シ ョン プ ラ ン と し て 推 進 計 画 が 位 置
付 け ら れ て い る た め 、大 綱 と 計 画 は セ ッ トで 策 定 す る の が 一 般 的 で あ る と
考 え て い ま す が 、今 回 に 限 っ て は 平 成 22年 度 に 実 施 し た 「事 務 事 業 の 総
ざ ら い 」や 「中 期 財 政 見 通 し 」の 結 果 、行 財 政 運 営 上 の 様 々 な 課 題 が 浮 き
彫 りと な り、こ れ ら 課 題 に 確 実 に 対 応 し て い くた め 、職 員 の 「定 員 適 正 化 計
画 」や 「公 の 施 設 の 再 配 置 計 画 」、財 政 面 に お け る 将 来 的 な 取 組 を ま と め
た 「財 政 計 画 」等 の 主 要 計 画 と の 整 合 を 図 りな が ら 、推 進 計 画 の 策 定 作 業
を 進 め 、本 年 9月 頃 を 目 途 に 策 定 を 完 了 し た い と 考 え て い ま す 。

79 パ ブ コ メ 大 綱 全 体 全 体 誰 の た め の 行 革 な の か 、何 の た め の 行 革 な の か が 見 え ま せ ん 。こ の 点 を 明 確 に
し て 記 述 す る 必 要 が あ りま す 。 行 政 管 理 課 反 映 不 可 ご 指 摘 の 部 分 に つ い て は 、本 大 綱 の 目 指 す 姿 の 中 で 記 述 し て い る も の と

考 え て お りま す 。
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№ 意見
提出者 意見 担当課 対応状況 市の考え方区分

80 パ ブ コ メ 大 綱 全 体 全 体

は じ め に の 中 で 第 3次 行 政 改 革 に ふ れ て い る が 総 括 も 評 価 も な い の は な ぜ か 返
答 下 さ い 。
次 に 第 3次 行 政 改 革 で 言 わ れ て い る マ ネ ー ジ メン トシ ス テ ム の 構 築 を 言 わ れ て 久
し い が 、そ の 評 価 も な い ま ま 現 在 に 至 っ た 経 緯 に つ い て 説 明 し て くだ さ い 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可
第 3次 行 政 改 革 の 評 価 に つ い て は 、市 長 を は じ め 各 部 局 長 で 構 成 す る 行
政 改 革 推 進 本 部 会 議 で 定 期 的 に 取 組 事 項 や 手 法 等 に つ い て 検 証 を 行 っ
て い ま す 。

81 第 4回 策
定 委 員 会 大 綱 全 体 全 体

・３次 大 綱 の 反 映 と あ る が 、き ち ん と 整 理 さ れ て い な い 。３次 大 綱 で の 取 組 を き ち
ん と 評 価 ・検 討 し た 上 で 、そ れ を ど の よ うに ４次 大 綱 に 反 映 さ せ る の か を 示 す 必
要 が あ る 。
・そ の こ と を き ち ん と 章 立 て し て 、目 に 見 え る 形 で 示 す 必 要 が あ る の で は な い か 。

行 政 管 理 課 反 映 不 可

策 定 の 過 程 で 第 ３次 大 綱 の 取 組 の 成 果 を 検 証 し 、継 続 し て 取 り組 む べ き と
判 断 し た も の （市 税 等 の 収 納 率 の 向 上 、公 の 施 設 の 再 配 置 、職 員 の 定 員
管 理 な ど ）に つ い て は ４次 大 綱 に 取 り入 れ て い る た め 、改 め て 大 綱 に 記 述
す る 必 要 は な い と 考 え ま す 。

82 パ ブ コ メ ― ―

機 構 改 革 と い い な が ら 課 長 級 以 上 の 職 員 の 再 雇 用 は 理 解 で き ま せ ん 。後 継 者
育 成 の た め と い うよ うに 聞 い て い ま す が 、元 の 部 長 や 課 長 が い た の で は 仕 事 が
や りに くくな りま す 。業 務 の 改 善 も し に くくな りま す 。大 量 採 用 さ れ た 時 代 の 管 理
職 よ りも 今 の 若 い 人 の ほ うが は る か に 優 秀 で す 。機 構 改 革 を 言 うの で あ れ ば 再 雇
用 制 度 は 直 ち に 廃 止 す べ き で す 。（無 記 名 の ア ン ケ ー トを し て み れ ば 現 実 が 良 く
見 え ま す 。）

― 大 綱 以 外
の 意 見

83 パ ブ コ メ ― ―
そ の 他 、行 革 会 議 の 中 で あ る 委 員 が 「地 域 協 議 会 の 委 員 に は 活 動 支 援 事 業 の
採 択 の 資 質 が 無 い 。」と 発 言 し ま し た 。き わ め て 不 適 切 な 発 言 で あ り厳 重 に 注 意
す べ き で あ る と 思 い ま す 。

― 大 綱 以 外
の 意 見
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 経済活動のグローバル化・ボーダレス化が進み、米国発の経済不況から脱し

きれない中にあって、中国などの新興国が国際経済に大きな影響力を及ぼす時

代に入りました。その一方で、我が国の国際競争力は相対的に低下し、かつて

の右肩上がりの経済成長に支えられた 20 世紀型の社会経済システムは、既に時

代に合わないものとなっています。 

さらに、人口減少社会に突入した我が国では、高齢化と少子化の進行と長び

く経済の停滞が相まって、消費や所得、税収などが減少する傾向にあり、こう

した社会経済の衰退により、社会保障システムの維持が困難な状況となりつつ

あります。社会全体の活力や強靭さが低下し、公的負担が増加する一方で、有

効な打開策を見出すことができないまま進行する負のスパイラルの状態にある

といわれています。 

これからの時代の地域経営は、かつての成功体験に基づく前例踏襲・画一的

な思考から脱却し、本格化しつつある「地域主権」の波を捉え、環境問題や少

子高齢化に対応した成熟した社会のあり方を展望しながら、地域に暮らす住民

が共に考え、自ら決定し、その実践によって変革を成し遂げるものでなければ

なりません。そうした「自立」と「共生」に基づく新たな公共の創造によって

はじめて、まん延する停滞感や閉塞感を打破できるものと考えています。 

この間、上越市では、第３次行政改革において、大目標に掲げた財政調整基

金残高の確保や通常分の市債残高の削減など、財政的な体力を強化するための

取組に成果を上げてきました。第４次行政改革大綱の策定に当たり、まず、こ

の財政健全化の姿勢を継承するとともに、最新の中期財政見通しで明らかとな

った財源不足や平成 27 年度以降のさらなる財源の減少を見据え、セルフチェッ

クとして実施した「事務事業の総ざらい」で総括した課題の解決を明確に位置

付け、第一の柱として「行財政改革による行財政運営の適正化」を図っていき

ます。 

そのためには、「マネジメントシステムの強化」が最重要課題であることから、

多様化する行政ニーズを吟味しながら、将来に向けた価値ある投資を実現する

ために、総ざらいの手法によって、継続的に事務事業の必要性や緊急性などを

評価検証しつつ、財政見通しなどを勘案して政策判断するプロセスを繰り返し

ながら、計画的な行財政運営を実践していきます。

 はじめに 
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また、国の政策動向や経済情勢の推移を財政見通しや財政計画へ的確に反映

し、それらを基礎とするきめ細かな歳出調整を施した予算編成を行うとともに、

中期的な歳出削減策や財源確保策も講じながら「健全財政の推進」を図ります。 

さらに、マネジメントシステムを効果的に発揮し、政策目標を実現し得る最

適な組織機構への改編と、それに見合った職員数の適正化に取り組むとともに、

全ての職員が着実に職責を果たすよう、組織的な管理監督はもとより、職員そ

れぞれの資質・能力の向上を図る中で、組織の総合力を向上させます。 

もう一つの大きな柱である「市民社会へのアプローチによる『新しい公共』

の創造」に向けては、公共の課題に対して、市民自らが自発的かつ主体的に判

断し、解決に向けて行動する「市民自治」の理念を大切にして、個人の自律と

地域の自主性・主体性を尊重しつつ、行政が行動を後押ししていくことによっ

て、地域の公がより望ましい関係性の下で満たされるよう、自助・共助・公助

を適切な状態へと導いていきます。 

そのための行政のアプローチとして、まずは、最も身近なコミュニティであ

る町内会や自主防災組織などの市民組織の助け合いの輪を広げていくため、地

域活動支援事業や地域振興基金の活用を通して、それらの取組を呼び水とする

中で、「近隣社会における共生」を進めます。 

また、「多様な市民活動」の展開に向けて、公共の課題解決を目的として活動

するＮＰＯなどの市民団体の、公益性の高い活動やネットワークづくりを支援

するとともに、行政との連携行動がより良いまちづくりに寄与する場面におい

て、「市民と行政の協働」を通じて、互いのパートナーシップを強固なものとし

つつ、市民と行政とが共に連携して育む地域社会の実現を目指します。 
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  「すこやかなまち」づくりに向けて 

市民が主体的に、地域のための取組を行うことによって、自覚と誇りを持

ってまちづくりに参画し、その結果市民一人一人が輝き、地域も輝くことで、

自信と誇りを持ちながら愛着を持って日々の生活を営むことができる「すこ

やかなまち」づくりに向けて改革を進めます。 

市民と行政が、「すこやかなまち」づくりの主体となり、第５次総合計画に

定める取組を進めるため、それぞれが自律的に機能し、相互に連携すること

によって、“健全”で相乗的な機能を発揮し、「すこやかなまち」づくりのた

めの下支えとなる行財政改革を行います。 

地域主権を生かした自治体改革 

地域主権に向けた国の制度改革は未だ過渡期にあり、平成 22 年 6 月に策定

された地域主権戦略大綱では、地方の自由度の拡充を図る方向性が示され、

地域主権の確立に向けて、国と地方のあり方が大きく変わろうとしています。 

地域主権の本質は、自治体経営の基礎となる財源や権限が確立される中で、

市民を中心に据えて、市民及びその集合体である地域並びに行政が、それぞ

れ主体的に公共の課題の解決に向けて考え行動することで、持続可能な地域

社会を創造することです。 

そのためには、市民ニーズに即し、持てる経営資源を最大限活用しながら、

最小の経費で最大の効果を発揮するために、「行財政改革による行財政運営の

適正化」を推し進めるとともに、市民が主体的に公共の課題の解決に向け行

動する「市民社会へのアプローチによる『新しい公共』の創造」に取り組む

必要があります。

 

「地域主権」を生かし「多様な関係性」で育む 

“すこやかなまち” 

～ 市 民 と行 政 の 「自 律 と連 携 」強 化 に 向 け た 行 財 政 改 革 ～  

第４次行政改革の目指す姿 
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また、地域自治区制度に基づく住民自治の確立のためには、政策形成の段

階で市民の思いを真摯に受け止め、実現の方策についての市民の選択を尊重

しながら、具体的な事業に結び付けていくプロセスが必要です。こうした仕

組みを通じて、市民の主体的な関与を促しながら、住民選択を基本とする取

組を進めていきます。 

さらに、「すこやかなまち」づくりの推進に当たっては、人と人、人と地域、

地域と地域、さらには異なる分野間の連携からなる良好な関係性が活力の源

となり、地域経営の基盤となります。このことから、多様な関係性の構築に

よって現下の社会問題の解決や新しい価値の創造を模索しつつ、行政運営面

においては、マネジメントシステムの強化、組織機構の改編、そして最大の

経営資源である職員の資質向上を緊要な課題として、取組を進めます。 

 

 

将来的な財源減少に対応する行財政改革 

市町村合併により、歳入に占める市税の割合が下がり、自主財源の比率が

相対的に低下するとともに、少子化による人口減少や高齢化の進行などに伴

う労働人口の減少により、更なる税収の落ち込みが懸念されます。また、平

成 20 年度から続く経済不況は、回復基調にあるものの依然として継続してお

り、また雇用情勢の改善に明るい材料がないなど、地方税収を取り巻く状況

の厳しさは改善していません。 

その一方で、社会経済の変化に伴う新たな行政課題への対応も多くあるこ

とから、従来の対応方法では一層の歳出増加が想定されます。平成 22 年度に

策定した平成 26 年度までの中期財政見通しでは、4 年間で少ない場合で 21

億円、多い場合は 290 億円の財源不足を見込んでいます。そのため、将来に

向けて価値ある投資となるよう、聖域を設けない不断の改革によって、新た

な財源を確保しながらも、限られた財源の範囲内で、市民が必要としている

サービスに選択的に財源を集中する必要があります。

Ⅱ 第４次行政改革の目指す姿 
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また、市町村合併に伴う財政上の特例として、普通交付税は合併から 10 年

間（平成 26 年度まで）は合併算定替が行われ、合併前の市町村を単位とする

積算を合計した額が確保されています。しかし、平成 27 年度以降はこの特例

措置が段階的に縮減されることから、平成 32 年度には本来の普通交付税額

（一本算定額）となり、現在の交付額に比べ、約 69 億円※の大幅な減少とな

る見通しにあります。また、普通交付税の代替措置とされている臨時財政対

策債も同様に発行可能額が減額され、普通交付税と合わせて約 84 億円※が減

少する見通しとなっています。 

こうした将来見通しと行財政をとりまく環境変化を踏まえた中長期的な財

政見通しを基に、定員適正化計画や公の施設の統廃合計画など重要な個別計

画を見直し、その内容を反映した財政計画に基づく計画的な行財政運営によ

って、健全な財政を維持していく必要があります。 

 

 

 

 

平成 21 年度の普通交付税算定額及び臨時財政対策債発行可能額を基準に試算した推計イメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※約 69 億円及び約 84 億円 

・平成 21 年度の普通交付税及び臨時財政対策債発行可能額が、平成 32 年度まで同額で

推移した場合の見通し額。 

Ⅱ 第４次行政改革の目指す姿 

H21算 定 275億 円

0.9
0 .7

0 .5  　  △ 約 8 4 億 円
0 .3

0 .1

H21算 定 191億 円

合 併 後 10年

合 併 後 １5年

H1 5 H 16 H17 H1 8 H19 H20 H2 1 H22 H2 3 H2 4 H25 H2 6 H2 7 H28 H2 9 H3 0 H31 H3 2 H3 3

6 年 間 で △ 294億 円

新 市 本 来 の 額 （一 本 算 定 ）

合 併 算 定 替 に よる増 加 分

合 併
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「すこやかなまち」づくりを下支えするために、財政調整基金残高の確保や、

交付税算入のある有利な市債の選択的活用を行いながらの市債残高の削減など、

第３次行政改革で推し進めた財政健全化の基本姿勢を継承するとともに、行政

のセルフチェックとして実施した「事務事業の総ざらい」で総括した課題を重

点取組の中に位置付けて取り組みます。 

第４次行政改革では、これらの課題の解決と評価結果に基づく各事業の見直

しに向けた取組の進捗管理を行うとともに、総ざらいにおける「評価の視点」

や手法を準用して、継続的に事務事業の見直しを行っていきます。 

 

 

 

  事務事業の総ざらいで総括した課題 

 

 

 

 第４次行政改革での重点取組 

１ 事業の終期の明確化 

２ 事業の優先度の明確化 

３ 施設のあり方や整備等方針の明確化 

⑴ 公の施設の区分の見直し 

⑵ 公の施設の経営改善 

⑶ 施設整備・修繕計画の作成及び優先度の明確化 

⑷ 不用施設の計画的な取壊し 

４ 類似事業の統合、所管の検討 

５ 財政基盤の強化、財政の健全化 

⑴ 自主財源の確保、新たな自主財源の発掘 

⑵ 財政調整基金の活用と確保 

⑶ 市税の滞納分の徴収促進による収入未済額の縮減や収納率向上対策の取組強化 

⑷ 受益者負担の適正化 

⑸ 不用財産の処分 

⑹ 人件費の削減 

⑺ 元利償還金の繰上償還による公債費の削減 

⑻ 通常分の市債発行の抑制 

⑼ 公の施設の統廃合及び統廃合に必要な経費の先行投資 

⑽ 土地開発公社の経営健全化計画の見直し 

⑾ 特別会計・公営企業会計の見直し 
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下支え 

 
市民が地域の課題に対し、自発的かつ主体的に判断し、解決に向けて行動することを後押
しします。 
・地域課題を自らのこととして考えるきっかけづくりのための地域活動支援事業の実施 

 
職員の育成により個々のレベルアップを図り、組織力を底上げします。 
・育成と任用が連動する人事行政の推進 ・労務環境の整備 ・基礎的な資質・能力の底上げ など 

 
平成 26 年度までの 4年間の財源不足や、平成 27 年度以降の普通交付税等の減額を考慮し、
自主財源の確保や歳出削減に取り組み、財政基盤を強化します。 
①効率的で効果的な財政運営  ②公の施設の見直し  ③第三セクター等の経営改善 

④公営企業等の経営健全化   ⑤市が保有する資源を活用した歳入確保        など 

 
適正な職員定員管理を行うとともに、限られた職員を活用した機能的な組織機構とします。 
・適正な職員定員管理 ・木田庁舎・総合事務所のあり方など組織機構の見直し 

 
最小の経費で最大の効果を上げることができるよう、マネジメントの質を向上します。 
・戦略的な視点を持った施策・事業の重点化 ・事業の成果等の評価による事業展開の方向付け 

第４次行政改革 ～地域主権を生かした自治体改革～ 

２ 市民社会へのアプローチによる「新しい公共」の創造 

 
ＮＰＯ法人等が実施する公益性の高い活動やネットワークづくりを支援します。 
・市民がボランティア等に参加しやすい環境整備 ・ＮＰＯ・ボランティア等市民団体の公益的な活動の支援 

(２)多様な市民活動 

 
市民と行政が連携しながら、公益事業を展開します。 

・協働を提案しやすい仕組みの構築 ・「新しい公共」協働の場づくりのためのモデル事業の実施 

(３)市民と行政の協働 

１ 行財政改革による行財政運営の適正化 

(１)近隣社会における共生 

「すこやかなまち」づくりへの取組 

Ⅲ 第４次行政改革での重点取組 

(１)マネジメントシステムの強化 

(２)健全財政の推進 

(３)組織機構改革 

(４)人材育成 



8 
 

 

 

 

 

 

持続可能な「すこやかなまち」づくりのためには、真に必要とされるサー

ビスの安定的提供と同時に、将来への価値ある投資を着実に行わなければな

りません。そのため、第５次総合計画に掲げる将来都市像の実現に向けた施

策や事業の目的に沿って優先度を明確にするとともに、全事業を必要性やそ

の効果などの視点から評価した上で事業展開の方向付けを行います。 

さらに、変化する社会経済情勢や国等の政策動向を的確に把握した財政見

通しや財政計画を基に、財源を効果的・効率的に配分しながら、最大の効果

を引き出せるように行財政運営システムを強化します。 

 

  

 

 

  ＰＤＣＡサイクルによるマネジメント 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

マネジメントシステムの強化 

１ 行財政改革による行財政運営の適正化 

(１) 

【具体的な取組項目】 
１ 戦略的な視点を持った施策・事業の重点化 
２ 事業の成果等の評価による事業展開の方向付け 

事 業

評 価  

(Ｃ ) 

政 策 目 標 の  

達 成 状 況 の 検 証  

(Ｃ ) 

政 策 協 議  (Ａ) 

・施 策 の 重 点 化  

・主 要 事 業 の 選 定  

予 算 編 成  

方 針  

(Ｐ ) 

・実 施 事 業  

の 決 定  

・事 業 の  

実 施  

(Ｄ ) 

・評 価 結 果 に 基 づ く個 別 事 業 の  

見 直 し 

・ス ク ラップ ＆ ビ ル ドの 検 討  

・次 年 度 の 事 業 選 定  

・事 業 の 目 標 設 定  

予 算

編 成  

様 々 な 課 題 解 決 に 向 け た 取 組  

成 果  

新 た な 課 題  

Ⅲ 第４次行政改革での重点取組 

１ 行財政改革による行財政運営の適正化 

※PDCA サイクル 
・Plan（計画）、Do（実行）、Check（評価）、Action（改善）の一連の流れを繰り返しながら、継続的な改善

を進めていく管理システムです。 
・具体的には、事務や事業について、現状を把握し課題を認識します。それを「どのような状態に変えるの

か」という目的や目標を突き詰めて考えて設定し、その達成のために適切な取組み（手段と費用）を選択
しながら計画を立案し、日々の仕事を進捗管理しつつ目標の達成に努めます。 

・そして、取組の結果を振り返り、目標と成果の差異（過不足）を確認し、次への改善の取組を立案する、
という流れです。 
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財政運営の基本となる財政計画を策定し、さらに国の政策動向や経済情勢

の変化などを適時に反映した修正を加えながら、将来に過度な財政負担を残

さないよう、毎年度の歳入・歳出予算の均衡が保たれるよう計画的な財政運

営を維持します。 

また、基礎的なサービスを適切にかつ安定的に提供するため、自主財源の

確保や特定財源の発掘、さらには歳出削減に取り組み、財政基盤を強化しま

す。 

 

①効率的で効果的な財政運営 

平成 27 年度からの普通交付税等の合併算定替の終了による減額を見据え、

将来負担をできる限り少なくするために、市債元利償還金の繰上償還や新た

な市債発行の抑制、不測の事態や新たな行政需要に柔軟に対応するための財

政調整基金の確保などの財務体質の強化を進めます。 

また、「事務事業の総ざらい」で総括した課題の解決に向けて、事業の終期

の明確化や重複・類似事業の見直しを進めます。 

あわせて、総ざらいにおける評価で改善・廃止とした事業について、確実

な見直しを進めます。は、確実に改善・廃止を進めます。 

 

 

 

 

健全財政の推進 

【具体的な取組項目】 
１ 事業の終期の明確化 
２ 財源的な裏付けのある各種事業計画の策定 
３ 重複・類似事業の見直し 
４ 財政調整基金の活用と確保 
５ 受益者負担の適正化 
６ 市債元利償還金の繰上償還、借換 
７ 通常分の市債発行の抑制 
８ 各種特別会計の必要性の検証と見直し 
９ 委託効果が高い業務への民間等委託導入の推進 
10 事業の改善・廃止計画の適切な進捗管理 

Ⅲ 第４次行政改革での重点取組 
１ 行財政改革による行財政運営の適正化 

(２) 
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②公の施設の見直し 

合併により、類似施設の増加や同一生活圏内での施設の集中などの課題が

顕在化しており、生活圏内での利用状況などを踏まえながら、設置目的がよ

り効果的に実現できる管理運営形態を検討し、統合・廃止による適切な配置

を進めます。 

また、不用となった施設については、売却や貸付を進めるともに、除却す

る施設は統一的な基準に基づき、計画的に除却を進めます。 

  

 

 

 

 

③第三セクター等の経営改善 

市が出資する第三セクターや土地開発公社の経営悪化は、市の行財政運営

に大きな影響を及ぼします。 

一部の第三セクターや公社の経営状況は極めて厳しい状況にあるため、持

株会社による経営統合も視野に、抜本的な経営改善に関与します。 

また、第三セクターについては、公的関与の度合いを低くしていく方策を

検討します。 

 

 

 

 

 

【具体的な取組項目】 
 １ 公の施設の利用状況等を踏まえた統廃合計画の策定と実施 
 ２ 公の施設の除却計画の作成による計画的な施設の除却 

【具体的な取組項目】 
 １ 市の関与度合いが高い第三セクターの経営の健全化と今後の方 

向性の明確化 
 ２ 土地開発公社の債務整理推進のための具体的な対応策の検討 

Ⅲ 第４次行政改革での重点取組 
１ 行財政改革による行財政運営の適正化 
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④公営企業等の経営健全化 

公営企業等※の経営状況は、市の行財政と密接な関係があり、独立採算を維

持できるようにするとともに、健全で一体的な自治体経営を行うために、適

正化に取り組みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※公営企業等 

・ガス、水道、病院など、地域における社会資本の整備、生活サービスの供給、産業振

興など地域住民の生活や地域の発展に不可欠な公共性の高い事業について、地方自治

体が経営している企業をいいます。 

・地方公営企業法が適用される事業（ガス、水道、病院事業など）のほか、適用されな

い事業（下水道、住宅団地事業など）も含んでいます。 

【具体的な取組項目】 
○ガス事業、水道事業、簡易水道事業 
１ 未納料金の縮減 
２ 民間活力の導入 
３ 企業債残高の縮減 
４ 高い金利水準にある企業債の繰上償還 

○病院事業 
 １ 未納料金の縮減 
○下水道事業 
 １ 使用料の増収 
２ 施設管理委託料の節減 

○農業集落排水事業 
 １ 使用料の増収 
２ 施設管理委託料の節減 

Ⅲ 第４次行政改革での重点取組 

１ 行財政改革による行財政運営の適正化 
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⑤市が保有する資源を活用した歳入確保 

近年、景気の低迷やそれによる所得の減少などにより、税や使用料などの減

収とともに収入未済額も増加しています。 

自主財源のさらなる確保のためには、市が保有するあらゆる資源を活用する

ことが必要です。不用な資産の売却を進め、売却困難な資産については有償貸

付を進めるとともに、有料広告などにより収入を確保します。 

さらに、きめ細かな納税相談によって未納額の縮減を図り、生活困窮者には

分納などの措置を講じながらも、悪質な滞納者に対しては、法的手段を行使し

税収を確保します。 

 

【具体的な取組項目】 
 １ 市税等の収納率の向上 
 ２ 不用な資産の売却と貸付 
 ３ その他収入の確保 

Ⅲ 第４次行政改革での重点取組 
１ 行財政改革による行財政運営の適正化 
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多様化する市民ニーズや新たな行政課題に対応していくため、簡素で効率

的・機能的な組織機構を構築し、それに見合った適正な人員を配置します。 

また、住民自治を実現するために、まちづくりや市民サービスの窓口であ

る 13 区の総合事務所のあるべき姿や木田庁舎との役割分担を見直します。に

おいては、住民自治の視点を持ちながら、区域の連携による広域的な取組な

ど、総合事務所のあるべき姿を再検討し、木田庁舎との役割分担を見直しま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

人材を育て、活かすことは、組織力の向上に欠かせません。 

すべての職員がチームワークの大切さを実感しながら、持てる能力を存分

に発揮し、仕事や他者との関わりを通じて、このまちを良くしながら自律的

に成長し続けることができるよう、人が育つ組織づくり、まちを良くする人

づくりを推進します。 

   

 

 

 

 

 

【具体的な取組項目】 
 １ 適正な職員定員管理 
 ２ 木田庁舎・総合事務所のあり方など組織機構の見直し 

【具体的な取組項目】 
 １ 職員として大切にすべき価値観・基本姿勢の共有 
２ 育成と任用が連動する人事行政の推進 
３ 労務環境の整備 
４ 基礎的な資質・能力の底上げ 
５ 専門性の伸長・特定専門分野のキーマン育成 

    組織機構改革 

人材育成 

Ⅲ 第４次行政改革での重点取組 
１ 行財政改革による行財政運営の適正化 

(３) 

(４) 
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市民が地域の課題や公共の課題を自らの課題として、主体的に解決に向け

て行動する地域社会の創造に取り組みます。 

社会経済情勢等の変化によって行政ニーズが多様化・複雑化する一方、財

政環境は厳しさを増しています。そのような状況を市民と行政が共通認識と

した上で、公益的な活動の輪を広げていきます。 

公共の課題の解決に向けて、主体的に活動する市民の意欲の喚起や、活動

を助長促進する環境整備など、以下に掲げる取組を行政が後押し支援してい

くことで、市民相互の多様な関係性や地域の活力を育みむとともに、「新し

い公共」の担い手としての意識を高め、助け合いの地域社会を創造していき

ます。 

 

 

 

 

地域住民が、地域の課題を自らのこととして考え、更なる行動を幅広く展

開するきっかけとなるよう、地域課題の解決や地域の活力向上に取り組める

仕組みや、地域社会を支える「新しい公共」につながる仕組づくりの検討を

進めます。 

そのため、地域自治区において地域活動支援事業を実施するとともに、老

人会や子ども会、消防団を始めとする既存の地域活動団体については、担い

手不足の問題を始め、地域の実情に即した対応を検討し、における担い手不

足の問題などについて、行政とこれらの団体とが認識を共有する中で、それ

らの活動がコミュニティの中で継承されるよう、必要な支援を講じていきま

す。 

 【具体的な取組項目】 
１ 地域課題を自らのこととして考えるきっかけづくりのための 

地域活動支援事業の実施 

２ 市民社会へのアプローチによる「新しい公共」の創造 

近隣社会における共生 

Ⅲ 第４次行政改革での重点取組 

２ 市民社会へのアプローチによる「新しい公共」の創造 

(１) 
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市民活動団体への参加を通じて、市民に社会活動を身近に感じてもらうと

ともに、その受け皿となるボランティア団体、市民活動団体、ＮＰＯ法人な

どが行う公益的な活動に対して支援を行います。 

公益的な活動の支援を行う中で、それぞれの団体が活動を拡大し、安定的

に活動を維持できるような体力を備えるとともに、団体と団体、団体と地域、

団体と個人などの様々な新たな関わりを生み出し、ネットワークを広げるこ

とで、地域や活動分野の垣根を超えた、市民活動の重層的な広がりを助長し

ます。 
これらの支援を通じて、それぞれの団体が活動を拡大し、かつ、安定的に

活動を維持できるような体力を備えることを促進します。あわせて、地域、

団体、個人などの間で様々な新たな関わりを生み出すことにより、地域や活

動分野に捉われず、市民活動の重層的な広がりを促進します。 

 

 

 

 

行政が単独で事業を実施するよりも、ボランティア団体、市民活動団体、

ＮＰＯ法人、公益法人、民間企業などの様々な団体と協力して取り組むこと

で双方にメリットがあり、市民にとっても、より良いサービスを受けられる

場合があります。 

このように、市民と行政との協働による事業実施が効果的な場合について

は、互いの役割分担を明確にし、無理のない関係で連携しながら、市民が必

要とする公益事業を展開します。 

そのため、市民が行政に協働事業を提案しやすい仕組みを構築するととも

に、「新しい公共」の事例を広く市民に周知することで、協働や「新しい公

共」への理解を促進します。 

また、市民から市に対して協働の取組を提案しやすい仕組みを構築すると

ともに、協働の事例を広く市民に周知し、協働の場を広げていきながら、「新

しい公共」の創造を進めていきます。 

 

 

【具体的な取組項目】 
１ 市民がボランティア等に参加しやすい環境整備 
２ ＮＰＯ・ボランティア等市民団体の公益的な活動の支援 

【具体的な取組項目】 
１ 協働を提案しやすい仕組みの構築 
２ 「新しい公共」協働の場づくりのためのモデル事業の実施 

多様な市民活動 

市民と行政の協働 

Ⅲ 第４次行政改革での重点取組 
２ 市民社会へのアプローチによる「新しい公共」の創造 

(２) 

(３) 
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第４次行政改革大綱と行政改革推進計画は、各分野の取組を体系的にまとめ

た各種個別計画とともに、第５次総合計画を下支えします。財政計画や定員適

正化計画、道路整備計画（仮称）などの個別計画を概ね平成 23 年度の秋までに

策定あるいは見直し、具体的な取組に移行します。 

また、各種個別計画の見直しに伴い、大綱及び具体的な取組項目を記載した

推進計画を見直します。 

第４次行政改革大綱に基づき、具体的な取組項目ごとに、目標を記載した年

次計画をまとめた推進計画（財政計画や定員適正化計画などの個別計画）を策

定し、大綱とともに第５次総合計画を下支えします。 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

下支え 

 行財政改革の取組と各種計画との関係

 第 5 次総合計画  

向こう 4年間のまちづくりの総合的な計画 

 第 4 次行政改革大綱  

向こう 4年間の 

行財政運営上の改革方針 

 財政計画  

当面の歳入・歳出規模を定めるもの 

【関連する主な取組項目】 

・市債元利償還金の繰上償還 

・通常分の市債発行の抑制 

・財政調整基金の活用と確保  など 

 定員適正化計画  

当面の職員数を定めるもの 

【関連する主な取組項目】 

・職員の適正管理 

・木田庁舎・総合事務所のあり方見直しなど 

 公の施設の統廃合再配置計画  

統廃合する施設を施設の再配置について定め

るもの 

【関連する主な取組項目】 

・公の施設の利用状況等を踏まえた統廃合再

配置の実施 

 人材育成方針  

目指す職員像を明らかにしたもの 

【関連する主な取組項目】 

・職員として大切にすべき価値観・基本姿勢 

 の共有  など 

 行政改革推進計画  

行政改革大綱を推進 

するための具体的な計画 

 

＝ 

・
・
・ 

 行財政改革の取組と各種計画との関係
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   計画期間 

第５次総合計画の計画期間に合わせ、平成 26 年度までとします。 

 

推進体制 

すべての職員が日々の仕事の中で常に改善の意識を持って行財政改革に取

り組みます。 

また、行財政改革を確実に推進するため、市長を本部長とする「行政改革

推進本部」で進捗管理を行います。行政改革担当部署は各取組の主管課と話

し合って目標達成に向けた有効な取組を見出したり、さらなる改善を導き出

すとともに、広報じょうえつ及び市ホームページ等で積極的に市民に進捗状

況を公表します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 計画期間・推進体制 

【市民】 
広報じょうえつ及

び市ホームページ

等で進捗状況を公

表することにより、

市民から意見・提案

をいただく。 

【市】 

取組実施 

・「計画」「実施」「点検」「見直し」 

のサイクルのもと、取組を 

進める。 

・取組の主管課は進捗状況を 

確実にチェックする。 

 

【行革推進本部】 

・定期的に全体の進捗

状況をチェックす

る。 

・取組状況が適当でな

い場合は、改善など

適切に指導する。 

進 捗 管 理  

実 績 報 告  

意 見 ・提 案  

情 報  

意 見 ・提 案  

報 告  

 

【議会】 
進捗状況を報告し、

意見・提案をいただ

く。 
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第４次行政改革大綱（案）では、行政のセルフチェックとして実施した「事務事業の総ざらい」

で明らかになった課題解決に向けた取組を重点に取り組むこととした。また、第３次行政改革で

推し進めた財政健全化の基本姿勢を継承するとともに、市民が主体的に公共の課題に向けて行動

する市民社会へのアプローチによる「新しい公共」を創造し、「すこやかなまち」づくりへの取組

の下支えとして位置付けた。 

この大綱を推進するための具体的な計画となる「第４次行政改革推進計画」を策定するにあた

っては、大綱に位置付けられている課題解決に向けた取組にアプローチする個別計画を策定し、

推進計画に反映していく。 

 

■大綱、推進計画、個別計画の相関イメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■策定スケジュール 

■推進計画に反映させる個別計画と大綱との関係 

 

 

 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 

大 綱 

       

推進計画 

       

個別計画 

       

第４次上越市行政改革推進計画の概要について 

 第 5 次総合計画  

向こう 4年間(H23～26 年度)のまちづくりの総合的な計画 

 
各種個別計画 ※ 資 料 2 参 照  

下支え 

 第 4 次行政改革大綱  

向こう 4年間(H23～26 年度)の

行財政運営上の改革方針 

 第４次行政改革推進計画  

行政改革大綱を推進するための

具体的な計画 

・ 各 種 個 別 計 画 に 基 づ き 、 取 組 内

容 、年 次 計 画 、目 標 等 を 定 め る 。 

 

大綱に位置付けられている課題解決

に向けた取組にアプローチする計画

で、推進計画の根拠となる計画 

○主な個別計画 

・中期財政計画 

・定員適正化計画 

・公の施設の再配置計画 

・施設の整備計画 

・人材育成方針 など 

※右表参照 

各課による策定作業 

●原案完成 ☆計画完成 ●関係課会議 

●原案完成 

策定作業 

●策定委員会 

●策定委員会(答申) 

●所管事務調査 

☆計画完成 

●パブコメ 

●パブコメ 

●所管事務調査 
☆大綱完成 

●策定委員会 

資 料  2-1 

●策定委員会 

重 点 取 組
大 項 目

中 項 目
小 項 目

具 体 的 な 取 組 項 目
１　行 財 政 改 革 に よ る 行 財 政 運 営 の 適 正 化

１　マ ネ ジメ ン トシス テ ム の 強 化
１　戦 略 的 な 視 点 を持 っ た 施 策 ・事 業 の 重 点 化
２　事 業 の 成 果 等 の 評 価 に よ る 事 業 展 開 の 方 向 付 け

２　健 全 財 政 の 推 進
① 　効 率 的 で 効 果 的 な 財 政 運 営

１　事 業 の 終 期 の 明 確 化 【事 務 事 業 評 価 】
２　各 種 事 業 計 画 の 策 定 施 設 の 整 備 計 画
３　重 複 ・類 似 事 業 の 見 直 し 【事 務 事 業 評 価 】
４　財 政 調 整 基 金 の 活 用 と確 保 (仮 )財 政 調 整 基 金 活 用 計 画

６　市 債 元 利 償 還 金 の 繰 上 償 還 、借 換
７　通 常 分 の 市 債 発 行 の 抑 制
８　各 種 特 別 会 計 の 必 要 性 の 検 証 と見 直 し 【事 務 事 業 評 価 】

９　委 託 効 果 が 高 い 業 務 へ の 民 間 等 委 託 導 入 の 推 進 【事 務 事 業 評 価 】
(仮 )民 間 委 託 等 推 進 計 画

10　事 業 の 改 善 ・廃 止 計 画 の 適 切 な 進 捗 管 理 (改 善 ・廃 止 計 画 )
② 　公 の 施 設 の 見 直 し

１　公 の 施 設 の 利 用 状 況 等 を踏 ま え た 統 廃 合 計 画 の 策 定 と実 施 公 の 施 設 の 再 配 置 計 画
２　公 の 施 設 の 除 却 計 画 の 作 成 に よ る 計 画 的 な 施 設 の 除 却 公 の 施 設 の 除 却 計 画

③ 　第 三 セ クター 等 の 経 営 改 善
１　市 の 関 与 度 合 い が 高 い 第 三 セ ク ター の 経 営 の 健 全 化 と今 後 の 方 向 性 の 明 確 化 第 三 セ クター の 見 直 し方 針

２　土 地 開 発 公 社 の 債 務 整 理 推 進 の た めの 具 体 的 な 対 応 策 の 検 討 土 地 開 発 公 社 の 経 営 の 健 全 化 に
関 す る計 画

④ 　公 営 企 業 等 の 経 営 健 全 化
ガ ス 事 業 、水 道 事 業 、簡 易 水 道 事 業

１　未 納 料 金 の 縮 減
２　民 間 活 力 の 導 入
３　企 業 債 残 高 の 縮 減
４　高 い 金 利 水 準 に あ る 企 業 債 の 繰 上 償 還

病 院 事 業
１　未 納 料 金 の 縮 減 策 定 依 頼 (健 康 づくり推 進 課 )

下 水 道 事 業
１　使 用 料 の 増 収
２　施 設 管 理 委 託 料 の 節 減

農 業 集 落 排 水 事 業
１　使 用 料 の 増 収
２　施 設 管 理 委 託 料 の 節 減

⑤ 　市 が 保 有 す る 資 源 を活 用 した 歳 入 確 保

１　市 税 等 の 収 納 率 の 向 上 (仮 )自 主 財 源 確 保 計 画
（収 納 率 向 上 ）

２　不 用 な 資 産 の 売 却 と貸 付 （仮 ）自 主 財 源 確 保 計 画
（財 産 売 払 貸 付 計 画 ）

３　そ の 他 収 入 の 確 保 (仮 )自 主 財 源 確 保 計 画
(特 定 目 的 基 金 、広 告 収 入 他 )

３　組 織 機 構 改 革
１　適 正 な 職 員 定 員 管 理
２　木 田 庁 舎 ・総 合 事 務 所 の あ り方 な ど組 織 機 構 の 見 直 し

４　人 材 育 成
１　職 員 として 大 切 に す べ き 価 値 観 ・基 本 姿 勢 の 共 有
２　育 成 と任 用 が 連 動 す る 人 事 行 政 の 推 進
３　労 務 環 境 の 整 備
４　基 礎 的 な 資 質 ・能 力 の 底 上 げ
５　専 門 性 の 伸 長 ・特 定 専 門 分 野 の キ ー マ ン 育 成

２　市 民 社 会 へ の アプロ ー チに よ る 「新 しい 公 共 」の 創 造
１　近 隣 社 会 に お け る 共 生

１　地 域 課 題 を自 らの こ ととして 考 え る き っ か け づくりの た めの 地 域 活 動 支 援 事 業 の 実 施 策 定 依 頼 (自 治 ・地 域 振 興 課 )

２　多 様 な 市 民 活 動
１　市 民 が ボ ラン テ ィア等 に 参 加 しや す い 環 境 整 備
２　Ｎ Ｐ Ｏ ・ボ ラン ティ ア等 市 民 団 体 の 公 益 的 な 活 動 の 支 援

３　市 民 と行 政 の 協 働
１　協 働 を提 案 しや す い 仕 組 み の 構 築
２　「新 しい 公 共 」の 場 づくりの た めの モデ ル 事 業 の 実 施

(仮 )公 債 費 等 縮 減 計 画

中 期 経 営 計 画

策 定 依 頼 (生 活 排 水 対 策 課 )

策 定 依 頼 (生 活 排 水 対 策 課 )

５　受 益 者 負 担 の 適 正 化 使 用 料 ・手 数 料 改 定 計 画

定 員 適 正 化 計 画

人 材 育 成 方 針

策 定 依 頼 (共 生 まち づくり課 )

策 定 依 頼 (共 生 まち づくり課 )

個 別 計 画 等

【事 務 事 業 評 価 】
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Ⅰ 第４次行政改革推進計画の概要 
 

○第４次行政改革推進計画について 

第４次行政改革推進計画は、第４次行政改革大綱を具現化するため、具体

的な取組内容を示したものです。 

 

○計画期間 

第４次行政改革大綱に対応するため、計画期間は平成 23 年度から 26 年度

までの 4年間とします。 

 

○目標設定 

目標は、取組の本質を見極め、「何がねらいか」を的確にとらえるとともに

取組成果の測定方法を明確にし、職員自身が分かりやすく、自覚や実感を持

って取り組める目標とします。 

 

○計画の見直し 

本推進計画は、財政状況の変化、取組の進捗状況等に応じ、適宜、見直し

を行います。 

 



Ⅱ 具体的な取組項目の体系図 
第４次行政改革大綱に基づき、40 の具体的な取組項目を設定しました。 

重 点 取 組
大 項 目

中 項 目
小 項 目

具 体 的 な 取 組 項 目
１　行 財 政 改 革 に よ る 行 財 政 運 営 の 適 正 化

１　マ ネ ジメ ン トシス テム の 強 化
１　戦 略 的 な 視 点 を持 った 施 策 ・事 業 の 重 点 化
２　事 業 の 成 果 等 の 評 価 に よ る 事 業 展 開 の 方 向 付 け

２　健 全 財 政 の 推 進
① 　効 率 的 で 効 果 的 な 財 政 運 営

１　事 業 の 終 期 の 明 確 化
２　財 源 的 な 裏 付 け の あ る 各 種 事 業 計 画 の 策 定
３　重 複 ・類 似 事 業 の 見 直 し
４　財 政 調 整 基 金 の 活 用 と確 保
５　受 益 者 負 担 の 適 正 化
６　市 債 元 利 償 還 金 の 繰 上 償 還 、借 換
７　通 常 分 の 市 債 発 行 の 抑 制
８　各 種 特 別 会 計 の 必 要 性 の 検 証 と見 直 し
９　委 託 効 果 が 高 い 業 務 へ の 民 間 等 委 託 導 入 の 推 進
10　事 業 の 改 善 ・廃 止 計 画 の 適 切 な 進 捗 管 理

② 　公 の 施 設 の 見 直 し
１　公 の 施 設 の 利 用 状 況 等 を踏 まえ た 統 廃 合 計 画 の 策 定 と実 施
２　公 の 施 設 の 除 却 計 画 の 作 成 に よ る 計 画 的 な 施 設 の 除 却

③ 　第 三 セ クター等 の 経 営 改 善
１　市 の 関 与 度 合 い が 高 い 第 三 セ クターの 経 営 の 健 全 化 と今 後 の 方 向 性 の 明 確 化
２　土 地 開 発 公 社 の 債 務 整 理 推 進 の た めの 具 体 的 な 対 応 策 の 検 討

④ 　公 営 企 業 等 の 経 営 健 全 化
ガ ス 事 業 、水 道 事 業 、簡 易 水 道 事 業

１　未 納 料 金 の 縮 減
２　民 間 活 力 の 導 入
３　企 業 債 残 高 の 縮 減
４　高 い 金 利 水 準 に あ る 企 業 債 の 繰 上 償 還

病 院 事 業
１　未 納 料 金 の 縮 減

下 水 道 事 業
１　使 用 料 の 増 収
２　施 設 管 理 委 託 料 の 節 減

農 業 集 落 排 水 事 業
１　使 用 料 の 増 収
２　施 設 管 理 委 託 料 の 節 減

⑤ 　市 が 保 有 す る 資 源 を活 用 した 歳 入 確 保
１　市 税 等 の 収 納 率 の 向 上
２　不 用 な 資 産 の 売 却 と貸 付
３　そ の 他 収 入 の 確 保

３　組 織 機 構 改 革
１　適 正 な 職 員 定 員 管 理
２　木 田 庁 舎 ・総 合 事 務 所 の あ り方 な ど組 織 機 構 の 見 直 し

４　人 材 育 成
１　職 員 として 大 切 に すべ き 価 値 観 ・基 本 姿 勢 の 共 有
２　育 成 と任 用 が 連 動 する 人 事 行 政 の 推 進
３　労 務 環 境 の 整 備
４　基 礎 的 な 資 質 ・能 力 の 底 上 げ
５　専 門 性 の 伸 長 ・特 定 専 門 分 野 の キーマ ン 育 成

２　市 民 社 会 へ の アプロ ーチに よ る 「新 しい 公 共 」の 創 造
１　近 隣 社 会 に お け る 共 生

１　地 域 課 題 を自 らの こ ととして 考 え る き っか け づくりの た めの 地 域 活 動 支 援 事 業 の 実 施
２　多 様 な 市 民 活 動

１　市 民 が ボ ラン ティア等 に 参 加 しや すい 環 境 整 備
２　Ｎ Ｐ Ｏ ・ボ ラン ティア等 市 民 団 体 の 公 益 的 な 活 動 の 支 援

３　市 民 と行 政 の 協 働
１　協 働 を提 案 しや すい 仕 組 み の 構 築
２　「新 しい 公 共 」の 場 づくりの た めの モデ ル 事 業 の 実 施



Ⅲ 具体的な取組項目の計画 
 

40 の具体的な取組項目について、現状と課題や平成 26 年度までに達成すべ

き目標、そのために必要な年度ごとの目標や取組内容などを記載しています。 

それぞれの取組項目の主管課は、その取組を総括する課を記載していますが、

主管課だけでなく関連する課も一体となって、計画的に取組を進めていきます。



【重点取組】１ 行財政改革による行財政運営の適正化 

 

（1）マネジメントシステムの強化 

持続可能な「すこやかなまち」づくりのために、施策や事業の目的に沿って優先

度を明確にするとともに、全事業の必要性や効果などの視点から評価した上で事業

展開の方向付けを行います。さらに、財源を効果的・効率的に配分しながら、最大

の効果を引き出せるように行財政運営システムを強化します。 

  

 

 

 

 

具体的な 

取組項目 戦略的な視点を持った施策・事業の重点化 

現状と課題 

持続可能な「すこやかなまち」づくりに向け、真に必要とされる

サービスの安定的提供と同時に、将来への価値ある投資を着実に行

うためには、すべての事業の必要性や効果を評価した上で、第５次

総合計画に掲げる将来都市像の実現に向けた施策や事業の目的に

沿って優先度を明確にし、予算査定とも連動するシステムを構築・

強化する必要がある。 

26 年度時点 

の目標 

真に必要とされるサービスを安定的に提供しながら、将来への価値

ある投資を行っている状態 

取組内容 

事業評価、個別事業の見直し、第５次総合計画の政策目標の達成状

況の検証、施策の重点化・主要事業の選定、予算編成などから構成

される行財政のマネジメントシステム（「事業評価」）を構築し、毎

年度、事業内容を見直しながら、効果的な予算配分を行う。 

 平成 23 年度 平成 24 年度 平成 25 年度 平成 26 年度 

年度別 

目標 

真に必要とされるサービスを安定的に提供しながら、将来への価値

ある投資を行っている状態 

年度別 

取組内容 

「事業評価」の

構築・実施 

前年度を踏ま

えた「事業評

価」の改善・実

施 

前年度を踏まえ

た「事業評価」

の改善・実施 

前年度を踏ま

えた「事業評

価」の改善・

実施 

主管課 行政管理課、企画課、政策調整課、財政課 

・
・
・
・
・ 



 

 

（2）健全財政の推進 

財政運営の基本となる財政計画を策定し、毎年度の歳入・歳出予算の均衡が保た

れるよう計画的な財政運営を維持します。また、自主財源の確保や特定財源の発掘、

さらには歳出削減に取り組み、財源基盤を強化します。 

 

⑤ 市が保有する資源を活用した歳入確保 

近年、景気の低迷やそれによる所得の減少などにより、税や使用料などの減  

収とともに収入未済額も増加しています。 

自主財源のさらなる確保のため、市が保有するあらゆる資源を活用します。

また、税収を確保するため、きめ細かな納税相談によって未納額の縮減を図り、

生活困窮者には分納などの措置を講じながら、悪質な滞納者に対しては、法的

手段を行使していきます。 

具体的な 

取組項目 市税等の収納率の向上 

現状と課題 

近年、景気の低迷やそれによる所得の減少などにより、税や使用料など

の減収とともに収入未済額が増加している。 

26 年度時点 

の目標 
収納率○％ 

取組内容 

きめ細かな納税相談を実施するとともに、生活困窮者には分納などの措

置を講じながらも、悪質な滞納者に対しては、差押えや公売など、法的

手段を行使し税収を確保する。 

 平成 23 年度 平成 24 年度 平成 25 年度 平成 26 年度 

年度別 

目標 
収納率○％ 収納率○％ 収納率○％ 収納率○％ 

年度別 

取組内容 

納税相談の実施 

分納措置 

法的手段の行使 

納税相談の実施 

分納措置 

法的手段の行使 

納税相談の実施 

分納措置 

法的手段の行使 

納税相談の実

施 

分納措置 

法的手段の行

使 

主管課 収納課 
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